L) UNIVERSIDADE ESTADUAL DO NORTE FLUMINENSE

W2
R/~NA\2 DARCY RIBEIRO - UENF

= CENTRO DE CIENCIAS DO HOMEM — CCH _
UENF PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM COGNICAO E

LINGUAGEM - PPGCL

Universidade Estadual do
Norte Fluminense Darcy Ribeiro

AS CIBERFAMILIAS EM TERAPIA:
uma proposta de terapia familiar baseada em Heidegger para compreender as
familias que se (re)inventam na tessitura da (ciber)cultura

IEDA TINOCO BOECHAT

CAMPOS DOS GOYTACAZES - RJ
SETEMBRO - 2021



AS CIBERFAMILIAS EM TERAPIA:
uma proposta de terapia familiar baseada em Heidegger para
compreender as familias que se (re)inventam na tessitura da
(ciber)cultura

IEDA TINOCO BOECHAT

Tese apresentada ao Programa de PG4s-
Graduacdo em Cognicdo e Linguagem
do Centro de Ciéncias do Homem, da
Universidade Estadual do Norte
Fluminense, como parte das exigéncias
para a obtencéo do titulo de Doutor em
Cognigéo e Linguagem.

Orientador: Prof. Dr. Carlos Henrique
Medeiros de Souza.

CAMPOS DOS GOYTACAZES - RJ
SETEMBRO - 2021



FICHA CATALOGRAFICA
UENF - Bibliotecas
Elaborada com os dados fornecidos pela autora.

B669

Boechat, leda Tinoco.

AS CIBERFAMILIAS EM TERAPIA : uma proposta de terapia familiar baseada em Heidegger

para compreender as familias que se (re)inventam na tessitura da (ciber)cultura / leda Tinoco
Boechat. - Campos dos Goytacazes, RJ, 2021.

422 f.
Bibliografia: 414 - 422.

Tese (Doutorado em Cognicao e Linguagem) - Universidade Estadual do Norte Fluminense
Darcy Ribeiro, Centro de Ciéncias do Homem, 2021.
Orientador: Carlos Henrique Medeiros de Souza.

1. ontologia heideggeriana. 2. teoria sistémica. 3. midias digitais . 4. familias . 5. pesquisa

cientifica interdisciplinar. I. Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro. II.
Titulo.

CDD - 400




AS CIBERFAMILIAS EM TERAPIA:
uma proposta de terapia familiar baseada em Heidegger para compreender as
familias que se (re)inventam natessitura da (ciber)cultura

IEDA TINOCO BOECHAT

Tese apresentada ao Programa de POs-
Graduacdo em Cognicdo e Linguagem do
Centro de Ciéncias do Homem, da
Universidade Estadual do Norte Fluminense,
como parte das exigéncias para a obtencéo
do titulo de Doutor em Cognicdo e
Linguagem.

APROVADA: 09/09/2021

BANCA EXAMINADORA:

Prof. Dr. Edson Ribeiro de Andrade (Ciéncias da Saude — ENSP/FIOCRUZ)
Institutos Superiores de Ensino do Colégio Nossa Senhora Auxiliadora — ISECENSA

Prof. Dr. Criséstomo Lima Nascimento (Educacgéo — UFF)
Universidade Federal Fluminense — UFF

Prof2 Dra. Eliana Crispim Franca Luquetti (Letras — UFRJ)
Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro — UENF

Prof2 Dra. Cristiana Barcelos da Silva (Cognicéo e Linguagem — UENF)
Universidade Estadual de Minas Gerais — UEMG

Prof. Dr. Fabio Machado de Oliveira (Cognicéo e Linguagem — UENF)
Faculdade Metropolitana Sado Carlos — FAMESC

Prof. Dr. Carlos Henrique Medeiros de Souza (Comunicacdo — UFRJ)
Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro — UENF (Orientador)



“Sempre que o homem abre olhos e ouvidos e
desprende o coracdo, sempre que Se entrega a
pensar sentidos e a empenhar-se por
propésitos, sempre que se solta em figuras e
obras ou se esmera em pedidos e
agradecimentos, ele se vé inserido no que ja se
Ilhe re-velou. O desencobrimento ja se deu, em
sua propriedade, todas as vezes que o homem
se sente chamado a acontecer em modos
préprios de desencobrimento. Por isso, des-
vendando o real, vigente com seu modo de
estar no desencobrimento, o homem nao faz
sendo responder ao apelo do desencobrimento,
mesmo que seja para contradizé-lo.” (Martin
Heidegger)



RESUMO

BOECHAT, I. T. AS CIBERFAMILIAS EM TERAPIA: uma proposta de terapia
familiar baseada em Heidegger para compreender as familias que se (re)inventam
na tessitura da (ciber)cultura. Campos dos Goytacazes, RJ: Universidade Estadual
do Norte Fluminense Darcy Ribeiro — Uenf, 2021.

No contexto sociocultural pés-moderno, em que as familias comunicam-se e/ou
constituem-se nas redes sociais e também nas redes sociais digitais, elas sao
requisitadas de varias formas e seus muitos desafios lhes trazem conflitos, o que se
acirra pela urgéncia de corresponder aos apelos de uma sociedade cada vez mais
midiatizada e, portanto, mais veloz, tomando-se, muitas vezes, por pecas de uma
engrenagem maquinica na producdo de resultados. Quando algumas dessas
familias buscam auxilio na terapia familiar, deparam-se com as abordagens
terapéuticas que se embasam tedrica e técnico-metodologicamente na ciéncia
moderna para observar como funcionam, a fim de intervir e corrigir o seu mau
funcionamento. As ciberfamilias, entéo, propde-se a tese de que pode lhes ser
oferecida uma proposta de terapia familiar que as compreenda na contracorrente do
cientificismo moderno. O objetivo geral desta pesquisa €, portanto, apresentar os
fundamentos epistemologicos e técnico-metodolégicos da proposta de terapia
familiar baseada em Heidegger para a compreensédo das familias pés-modernas que
se reinventam em seus modos de se constituir e de se comunicar na tessitura da
cibercultura. Desse modo, os objetivos especificos sdo: abordar as familias pos-
modernas — a partir de estudos interdisciplinares entre a concepgéo sistémica de
familia e a evolucdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo — em seus
modos de constituir-se e comunicar-se influenciados pelas midias digitais,
estabelecendo, para tanto, a era pés-moderna como delimitacdo histérica, a fim de
se observar o impacto mididtico sobre o comportamento das geracbes pos-
modernas e, por conseguinte, das ciberfamilias; elencar as mais expressivas
escolas e modelos do campo da terapia familiar sistémica, abordando a concepcéo
sistémica de familia, a atuacdo dos terapeutas de familia, os métodos e técnicas que
usam, buscando contribuicdes tedricas e técnico-metodolégicas para o didlogo
interdisciplinar com a ontologia heideggeriana; dissertar sobre a ontologia
heideggeriana, abordando a compreensdo da existéncia, descrevendo o modo de
ser e estar do terapeuta em terapia e abordando seu método e técnica, a fim de
encontrar subsidios epistemologicos e técnico-metodolégicos que dialoguem com
agueles da teoria sistémica; apresentar uma proposta de terapia familiar para a
compreensao das familias pés-modernas, considerando as contribuicbes do campo
da terapia familiar sistémica e da filosofia heideggeriana. Assim, este estudo
problematiza a questdo: Quais os fundamentos epistemoldgicos e técnico-
metodoldgicos e a forma de atendimento as familias da proposta de terapia familiar
que se dispbe a compreendé-las com base em Heidegger? Esta pesquisa
interdisciplinar, utilizando metodologia de natureza qualitativa quanto ao problema,
exploratéria quanto aos objetivos, e pesquisa bibliografica quanto aos
procedimentos, encontra, mormente, na filosofia heideggeriana o suporte
epistemoldgico e técnico-metodologico para embasar a proposta que ora se
apresenta, descrevendo a compreensdo da familia & luz da presenca heideggeriana,
0 modo de ser e estar do terapeuta familiar no encontro com as familias, seu método
e técnica(s), bem como a forma de atendimento propriamente dito as ciberfamilias.



ABSTRACT

BOECHAT, I. T. CYBERFAMILIES IN THERAPY: a proposal of family therapy based
on Heidegger to understand families that (re)invent themselves in the weaving of
(cyber)culture. Campos dos Goytacazes, RJ: Universidade Estadual do Norte
Fluminense Darcy Ribeiro — Uenf, 2021.

In the postmodern sociocultural context, in which families communicate and/or
constitute themselves in social networks and also in digital social networks, they are
required in various ways and their many challenges bring them conflicts, which is
intensified by the urgency to respond to the appeals of an increasingly mediatized
society and, therefore, faster, often taking parts of a machinic gear in the production
of results. When some of these families seek help in family therapy, they are faced
with therapeutic approaches that are theoretically and technically-methodologically
based on modern science to observe how they work, in order to intervene and
correct their malfunction. To cyberfamilies, then, the thesis is proposed that they can
be offered a model of family therapy that understands them against the current of
modern scientism. The general objective of this research is therefore to propose the
epistemological and technical-methodological foundations of the family therapy
proposal based on Heidegger for the understanding of postmodern families that
reinvent themselves in their ways of being and communicating in the weaving of
cyberculture. Thus, the specific objectives are: to approach postmodern families -
from interdisciplinary studies between the systemic conception of family and the
evolution of information and communication technologies - in their ways of being and
communicating influenced by the media, establishing the postmodern era as a
historical delimitation, in order to observe the media impact on the behavior of
postmodern generations and, consequently, of cyberfamilies; to list the most
expressive schools and models in the field of systemic family therapy, addressing the
systemic conception of family, the role of family therapists, the methods and
techniques they use, seeking theoretical and technical-methodological contributions
for the interdisciplinary dialogue with Heidegger's ontology; to dissertate on
Heidegger's ontology, giving attention to the understanding of existence, describing
the way of being of the therapist in therapy and addressing his method and
technique, in order to find epistemological and technical-methodological subsidies
that dialogue with those of systemic theory; to present a proposal for a family therapy
based on Heidegger for the understanding of postmodern families, considering the
contributions of the field of systemic family therapy and Heidegger's philosophy.
Thus, this study problematizes the question: What are the epistemological and
technical-methodological foundations and the form of care for the families of this
family therapy proposal that is willing to understand them based on Heidegger? This
interdisciplinary research, using qualitative methodology regarding the problem,
exploratory regarding the objectives, and bibliographical research regarding the
procedures, finds, mainly, in the Heideggerian philosophy the epistemological and
technical-methodological support for the proposal presented, describing the
understanding of the family in the light of the Heideggerian presence, the way of
being of the family therapist in the meetings with the families, its method and
technique(s), as well as the form of cyberfamilies care.
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INTRODUCAO

A comunicacdo na sociedade contemporanea vem se modificando pelo uso
crescente de dispositivos digitais, como smartphones, tablets, iPhones, iPads, e de
diversas ferramentas digitais, como Facebook, Instagram, WhatsApp,
disponibilizados ao grande publico na pds-modernidade, inclusive, de eletro-
eletrbnicos ativados por comando de voz que ja se fazem presentes nos lares que
compdem o cenario sociocultural pés-moderno. Esses aparatos tecnoldgicos sao
amplamente utilizados pelas familias em sua comunicagcdo no ambito familiar e
extrafamiliar. Como se observa em pesquisas como as de Boechat e Souza (2018a,
2018b, 2019) e Boechat (2017), as familias, independentemente da sua
configuragdo, comunicam-se e/ou constituem-se nas redes sociais e, mais
recentemente, nas redes sociais digitais. Em seu dia a dia, elas sao requisitadas de
muitas maneiras e sao solicitadas pelos mais diversos motivos nas mais diferentes
intensidades, de modo que muitos desafios lhes trazem conflitos, 0 que se acirra
pela pressa e urgéncia de corresponder aos apelos de uma sociedade cada vez
mais midiatizada e, portanto, mais veloz, tomando-se, por vezes, como pecas de
uma engrenagem maguinica na producdo de resultados. Nessa senda, as familias
gue buscam auxilio na terapia familiar deparam-se com as abordagens terapéuticas
que se embasam teérica e técnico-metodologicamente na ciéncia moderna para
observar como funcionam e propor-lhes intervengcdes que visam modificar a forma
como funcionam ou mesmo lhes corrigir o0 mau funcionamento.

Paralelamente as mencionadas abordagens, a essas familias cada vez mais
provocadas pela técnica, tanto aquela que as desafia em seu cotidiano quanto a que
instrumentaliza os terapeutas de familia, esta tese apresenta uma proposta de
terapia familiar baseada nas contribuicbes de Martin Heidegger, apoiando-se na
compreensao da existéncia e na questdo da esséncia da técnica. A pesquisa
cientifica interdisciplinar alia, assim, duas areas do conhecimento, a saber, o campo
da terapia familiar sisttmica e a filosofia heideggeriana para compreender as
ciberfamilias, que sdo também abordadas a partir de estudos interdisciplinares entre
a evolucdo das tecnologias da informagéo e comunicacdo e a concepc¢éo sistémica
de familia. Portanto, este estudo se baseia nos conceitos de novas midias digitais de
Souza (2003) e Lemos (2015), na concepcao de cibercultura de Lemos (2015), na
caracterizacdo de pos-modernidade apresentada por Maffesoli (2001, 2009, 2010) e



Gongalves (2011), nas concepcdes de familia, nas técnicas e nos modos de atuacao
propostos pelos muitos pesquisadores do campo da terapia familiar, bem como na
ontologia heideggeriana entendida como hermenéutica da presenca. Sendo assim,
esta pesquisa interdisciplinar tematiza as midias digitais, as familias e a terapia
familiar na proposicao da tese de que as familias pds-modernas pode ser oferecida
uma proposta de terapia familiar que as compreenda na contracorrente da
cientificidade moderna que destitui o homem de seu ser.

Assim sendo, o objetivo geral desta pesquisa é estabelecer os fundamentos
epistemologicos e técnico-metodoldgicos da proposta de terapia familiar para a
compreensao das familias pds-modernas que se (re)inventam constituindo-se e
comunicando-se na tessitura da (ciber)cultura com base em Heidegger. Desse
modo, 0s objetivos especificos sdo: abordar as familias pés-modernas — a partir de
estudos interdisciplinares entre a concepc¢ao sistémica de familia e a evolucao das
tecnologias da informacdo e comunicacdo — em seus modos de constituir-se e
comunicar-se influenciados pelas midias digitais, estabelecendo, para tanto, a era
pés-moderna como delimitacdo histdrica, a fim de se observar o impacto midiatico
sobre o comportamento das geracbes pos-modernas e, por conseguinte, das
ciberfamilias; elencar as mais expressivas escolas e modelos do campo da terapia
familiar sistémica, para abordar a concepcédo sistémica de familia, a atuacdo dos
terapeutas de familia, os métodos e técnicas que usam, buscando contribuicées
tedricas e técnico-metodolégicas para o didlogo interdisciplinar com a ontologia
heideggeriana; dissertar sobre a ontologia heideggeriana, entendida como a
hermenéutica da presenca, abordando a compreenséo da existéncia, descrevendo o
modo de ser e estar do terapeuta em terapia e abordando seu método e técnica —
tomada a partir da questdo da esséncia da técnica heideggeriana —, a fim de
encontrar subsidios epistemoldgicos e técnico-metodolégicos que dialoguem com
agueles da teoria sistémica; apresentar uma proposta de terapia familiar baseada
em Heidegger para a compreenséo das familias na p6s-modernidade, considerando
as contribuicbes do campo da terapia familiar sistémica e da filosofia heideggeriana.

Esta pesquisa problematiza a seguinte questdo: Quais os fundamentos
epistemoldgicos e técnico-metodolégicos e a forma de atendimento as familias desta
proposta de terapia familiar que se dispde a compreendé-las com base em
Heidegger? Parte-se, assim, da hipotese de que a familia pode se compreender e

ser compreendida terapeuticamente ndo mais apenas sob as lentes do cientificismo



moderno, que concebe os membros das familias objetivados em suas relagbes
como algo processavel, regidos por uma lei de funcionamento, objetificando-os
guando os submetem a técnicas para Ihes modular o comportamento e Ihes dirigem
intervencdes visando a corre¢do de sua disfuncdo com base no método das ciéncias
naturais. Se a hipotese se confirmar, a pesquisa apontarq uma nova alternativa para
se compreender as familias ao lado das concepcdes formuladas segundo a
representacdo da metafisica moderna, descrevendo o0s fundamentos
epistemologicos e técnico-metodoldgicos da proposta de terapia familiar baseada
em Heidegger, apresentando a compreensdo da familia & luz da presenca
heideggeriana, o0 modo de ser e estar do terapeuta familiar nos encontros
terapéuticos com a familia, a(s) técnica(s) que usara e o método pelo qual vai se
orientar no atendimento propriamente dito as ciberfamilias que procuram por ajuda
terapéutica na pés-modernidade.

Historicamente, as familias sempre foram impactadas pelas tecnologias e
vice-versa, mas, na atualidade, o uso das midias digitais se impde em seu cotidiano
de tal modo que elas sdo sempre mais desafiadas a corresponder as solicitac6es da
sociedade cada vez mais midiatizada e mais veloz, em especial, neste tempo
historico pandémico. Assim, ndo raro, as familias pds-modernas encontram-se
debatendo-se contra as tecnologias, apontando-as como causa de muitas
dificuldades em seus relacionamentos, além de lidar com tantas outras questfes que
lhes trazem conflitos nas redes sociais e/ou nas redes sociais digitais. As
abordagens de terapia familiar sistémica, por sua vez, seguem uma linha tecnicista,
predefinindo a familia, observando suas leis de funcionamento, a fim de propor
intervencdes que assegurem resultados preestabelecidos pelo uso de técnicas e
instrumentos terapéuticos, conforme o rigor do chamado método cientifico, para
conduzi-las a solucdo de seus impasses. Justifica-se, assim, esta pesquisa por
propor uma abordagem terapéutica que compreende as familias em seu vir-a-ser,
apoiando-se na hermenéutica da presenca e na questdo da esséncia da técnica,
visando auxilia-las em seus conflitos de cunho midiatico ou ndo, sem objetiva-las ou
objetifica-las ao modo do tecnicismo moderno. Dessa forma, um “conceito existencial
da ciéncia” alcancado ainda na modernidade ilumina uma possibilidade terapéutica
para as familias na pés-modernidade sem, contudo, desconsiderar as contribuicées

da ciéncia moderna.
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Nesse sentido, este estudo evidencia sua relevancia social e académica
guando identifica o cenario de transformacdo social que se apresenta na pos-
modernidade com o transitar das familias nas redes sociais e nas redes sociais
digitais, modificando seus modos de se constituir e de se comunicar altamente
influenciados pelas novas midias digitais, no ambito familiar e social mais amplo, as
quais se oferece uma alternativa para se compreender a si mesmas e para serem
compreendidas pelos terapeutas de familia ndo mais apenas a partir de uma
verdade cientifica com a qual a modernidade as presenteou. A sociedade se oferece
nova possibilidade de compreender as familias e de ajuda-las terapeuticamente ao
lado daquelas que se apoiam no tecnicismo da ciéncia moderna, e a comunidade
académica sdo apresentadas contribuicbes que Vvém enriqguecer e dar
prosseguimento as pesquisas cientificas interdisciplinares desenvolvidas neste
Programa desta Universidade. A metodologia utilizada para este estudo é de
natureza qualitativa quanto ao problema, exploratoria quanto aos objetivos, e
pesquisa bibliografica quanto aos procedimentos. Os estudos se apoiam ha
contribuicdo de pesquisadores como Souza (2003), Maffesoli (2001, 2009, 2010),
Lemos (2015), Bauman (2004), Heidegger (2009, 2012a, 2012b, 2013, 2019), Satir
(1976, 1995, 2002), Boechat (2017), Watzlawick, Bavelas e Jackson (2015), Bowen
(2010), Calil (1987), Andolfi (2019), Alvarenga et al. (2011), Nichols e Schwartz
(2007), entre outros autores.

A primeira parte desta tese aborda as familias p6s-modernas — com base em
estudos interdisciplinares entre a concepc¢ao sistémica de familia e a evolucdo das
tecnologias da informacédo e comunicacdo — em seus modos de constituir-se e de
comunicar-se influenciados pelas midias digitais, estabelecendo, para tanto, a era
pés-moderna como delimitacdo historica a partir da segunda metade do século XX
aos presentes dias, a fim de se observar o impacto midiatico sobre o comportamento
das geracdes pds-modernas e, por conseguinte, das ciberfamilias, considerando que
as familias pdés-modernas constituem-se eminentemente de pessoas nascidas no
referido periodo. No Brasil, por exemplo, conforme a Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios (PNAD) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
divulgada no site www.dieese.org.br, realizada no quarto trimestre de 2019, 34
milhdées dos 210,1 milhdes de brasileiros eram idosos — pessoas com idade a partir

de 60 anos, conforme a Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Assim, se 0 numero
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de pessoas com 60 anos ou mais corresponde a 16,2% da populagdo do pais,
83,8% da populacdo nasceram apoés 1960.

A segunda parte da tese discorre acerca dos postulados da teoria sistémica
quanto a concepcado sistémica de familia, a atuacdo dos terapeutas familiares
sisttmicos numa perspectiva historica, assim como aos métodos e técnicas que
usam, considerando as escolas e modelos mais expressivos do campo da terapia
familiar sistémica apontados, em especial, por Calil (1987) e Nichols e Schwartz
(2007); esta parte discorre, ainda, sobre a ontologia heideggeriana, entendida como
a hermenéutica da presenca, abordando a compreenséo da existéncia e a questao
da esséncia da técnica ao dissertar sobre o ser homem heideggeriano e ao
descrever o modo de ser e estar do terapeuta na compreensdo do existir daquele
que procura por ajuda terapéutica, bem como o seu método e técnica, com base nos
titulos A caminho da linguagem (2019), Ensaios e conferéncias (2012a), Ontologia:
(hermenéutica da faticidade) (2013), Seminarios de Zollikon (2009) e Ser e tempo
(2012b) da obra de Martin Heidegger. A terceira parte discute os aspectos
metodoldgicos que permitem, por meio da pesquisa cientifica interdisciplinar, propor
0 novo arranjo epistemoldgico e técnico-metodoldgico que vai embasar a proposta
de terapia familiar apresentada nesta tese. A quarta parte, por fim, a partir da
compreensao da existéncia e da questdo da esséncia da técnica, apresenta a
proposta de terapia familiar baseada em Heidegger, descrevendo a compreenséao da
familia a luz da presenca heideggeriana, o modo de ser e estar do terapeuta familiar
nos encontros terapéuticos com a familia, assim como o método pelo qual se
orienta, a(s) técnica(s) de que se utiliza e a forma pela qual vai se dar o atendimento

familiar propriamente dito.
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1 AS CIBERFAMILIAS: as geracdes pés-modernas e as midias digitais

Apresentar uma proposta de terapia familiar para as ciberfamilias implica,
nesta pesquisa, estabelecer como recorte temporal a pds-modernidade, a fim de se
observar, historicamente, o impacto das midias digitais sobre as geracdes pos-
modernas, logo, sobre a comunicacao e a constituicdo das ciberfamilias, tomadas a
partir dos estudos interdisciplinares entre a concepcéo sistémica de familia e a
evolugéo das tecnologias da informagédo e comunicagéo, para, entdo, desenvolver, a
seguir, a pesquisa interdisciplinar entre o campo da terapia familiar sistémica e a
filosofia heideggeriana.

Destemidamente, pesquisadores como Maffesoli nomeiam pds-modernidade
a presente era diferenciando-a nitidamente da era moderna. Segundo Maffesoli
(2001), sao proprios da modernidade: a visdo puramente racionalista da sociedade,
0S comportamentos racionais, ndo contraditérios e unificados, a preocupacdo com
uma vida marcada pelo quantitativo, o enclausuramento e o compromisso de
residéncia, o pensamento apenas racionalista e realista, que fundamenta suas
andlises na representacao das coisas, simples projecao, em que o0 sexo, a morada,
a educacdo e o trabalho estavam assegurados pela estabilidade e por uma
delimitacdo precisa e funcional. A modernidade ocultava a ambivaléncia, porque a
vida e a acdo humanas obedeciam a Idgica da identidade — Unico fundamento sélido
da existéncia individual e social. O univoco e racional contrato social, de modo
publico, unia as pessoas sem deixar margem a auséncia de razdo, ao acaso ou a
emocdao. Qualquer contradicdo — organizacional, religiosa, moral, l6gica — deveria
ser superada por uma sintese, mesmo que ideal e abstrata. A modernidade
pretendeu recolocar tudo em ordem, codificar e identificar todas as coisas, como
assinalado por Foucault, quando mostra a domesticacdo, 0 assentamento no
trabalho e a destinacdo das massas a residéncia em relacdo ao que se chamou
social: a producéo, os costumes, a saude, a educacao e a vida sexual.

Para Maffesoli (2001), essa “onipoténcia”, uma “violéncia totalitaria” feita as
pessoas e a natureza, conseguiu tornar o corpo social amorfo e dubio quanto a
vontade, prometendo proteger enquanto subjugava, fazendo esbater-se o
sentimento de pertencimento, cidadania e responsabilidade, tornando o cidadao
“‘uma coisa estranha” ndo passivel de preocupacao coletiva, por ter sua vida social

dirigida e organizada por outras pessoas que detinham o poder de decidir por ele.
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Assim, talvez o drama contemporaneo decorra do fato de que o desejo de errancia
expresse uma tendéncia a ressurgir como substituicAo ou em contraposicdo ao
compromisso de residéncia predominante na modernidade. A errancia nao é
exclusividade de alguns; todos a praticam cotidianamente, mesmo que nao o
saibam, de modo a impregnar o homem pdés-moderno. Contudo, foi preciso
domesticar a expressao errancia, substituindo-a por mobilidade, que se refere as
migracdes diarias (trabalho ou consumo), as migracdes sazonais (turismo e viagens)
e a mobilidade social (deslocamento de pessoas devido as disparidades
econdbmicas), que acontecem com certo tom de aventura, entendida como
modulacdo contemporanea do desejo do “outro lugar” que toma as massas € 0S
individuos com frequéncia. Recomeca a “circulacdo”, que desfaz limites
estabelecidos e seus dominios — politico, ideoldgico, profissional, cultural, cultual —,
cujo fluxo nada pode represar, pois a efervescéncia estd em todos eles. Assim, o
“‘novo espirito do tempo”, ambiente que ndo se deixa perceber, pode fazer ver um
valor social na errancia ou no nomadismo. A aventura, terreno onde tudo € possivel,
permite a expressdo das diversas facetas das pessoas em um mundo plural e
policentrado. O sentimento de pertencer, em uma “ex-isténcia” assim, € mais tribal e
menos social ou nacional, fazendo com que cada uma seja sempre um estranho. A
justaposicdo dessas estranhezas forma o mosaico tdo ténue quanto soélido da
sociabilidade p6s-moderna.

Maffesoli (2010, p. 11) anuncia, entdo, uma “mudanca central”: “A matriz
social moderna revela-se cada vez mais infecunda. A economia, 0S movimentos
sociais, o imaginario, e até mesmo a politica estdo sofrendo a ressaca de uma onda
gigantesca cuja real amplitude ainda ndo se consegue avaliar’. Ainda assim, ha uma
resisténcia em aceitar 0 novo momento mesmo ante uma mudanca social que
renomeia a época. Nao se aceita a “coincidéncia dos opostos”, porque isso abalaria
as segurancas e as certezas que velam o “sono dogmatico”; afinal, o conformismo
tedrico e existencial repousa sobre o medo do perigo que o novo apresenta. Nao se
consegue, também, deixar de compartimentalizar o que se estuda em disciplinas,
reduzindo um real denso e complexo a uma “realidade” mensuravel, o que, por fim,
retira a propria vida da “vida social’. Desse modo, o0 medo e o dogmatismo levam a
tentar salvar valores europeus que datam dos séculos XVII, XVIlI e XIX. Tentando
restringir o “pds-modernismo” ao ambito da arte e se recusando a localizar

implicacbes e fatos pos-modernos na vida social, paulatinamente, comeca-se a
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perceber a crise atual como “societal” e ndo apenas econdmica. “Mas, claro, é
preciso ndo se enganar de época, é preciso entrar em sintonia com o imaginario que
constitui esta época. Donde a necessidade de reconhecer os valores que
caracterizam, ndo mais cabe temer esta expressao, a pos-modernidade nascente”
(MAFFESOLLI, 2009, p. 11).

Entretanto, enquanto Maffesoli e outros pesquisadores referem-se a pos-
modernidade como “era poés-moderna” estabelecida, outros mencionam “condi¢ao
pés-moderna” e “pdés-modernismo”. Assim, na contemporaneidade, o ambiente
sociocultural bastante diverso e sempre em modificacdo leva psicélogos, filésofos,
sociblogos, historiadores, entre outros, a expressar divergentes posicionamentos

guanto a pés-modernidade e apresentam suas perspectivas.

1.1 P6s-modernidade: condicdo pés-moderna ou era pés-moderna?

A pés-modernidade suscita divergéncias anunciadas nos termos “debate pods-
moderno”, “condicdo pdés-moderna”, “pds-modernismo”, “era pds-moderna”, por
exemplo. “Mutacdo social que pede uma transmutacdo da linguagem: poés-
modernidade é isso” (MAFFESOLI, 2010, p. 11). Lemos (2015) também delineia
uma distincdo entre modernidade e pds-modernidade, caracterizando-as, quando

destaca, por exemplo, aspectos como tempo e espaco.

Na modernidade, o tempo é linear (progresso e histéria) e o espacgo é
naturalizado e explorado enquanto lugar de coisas (direcéo,
distancia, forma, volume). Na modernidade, o tempo é um modo de
esculpir 0 espaco, ja que o progresso, a encarnacao do tempo linear,
implica a conquista do espaco fisico. Na pdés-modernidade, o
sentimento € de compressédo do espaco e do tempo, onde o tempo
real (imediato) e as redes telematicas desterritorializam
(desespacializam) a cultura, tendo um forte impacto nas estruturas
econdmicas, sociais, politicas e culturais. O tempo €, assim, um
modo de aniquilar o espaco. Esse € o ambiente comunicacional da
cibercultura. (LEMOS, 2015, p. 68).

Lemos (2015, p. 63, grifos do autor) aponta a época e o contexto em que a
pés-modernidade se anuncia: “A ideia de pds-modernidade aparece na segunda
metade do século XX com o advento da sociedade de consumo e dos mass media,
associados a queda das grandes ideologias modernas e de ideias centrais como

histéria, razdo, progresso”, quando entram em crise, também, as metanarrativas
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modernas. Em contrapartida, cautelosamente, Goncalves (2011) alude as
manifestacbes que surgem com as mudancas sociais, econdmicas e historicas na
contemporaneidade, usando a expressao “debate pdés-moderno”, explicando que o
prefixo “pos” remete a algo que sucede ou que foi superado, o que néo se verifica, ja
que tais modificagbes promovem uma atualizagdo historica. Logo, “pOs-
modernidade” ndo se mostra uma expressao exata, na medida em que romper com
limites da modernidade implicaria um posicionamento quanto aos seus
antagonismos, enquanto o que se apresenta € um discurso critico homogeneizador
de negacao nao dialética das metanarrativas; implicaria, também, a superacdo dos
antagonismos proprios do capitalismo, enquanto o que se tem € um novo conjunto
de ideias e representacfes que surgem como possibilidade no bojo do préprio
capitalismo e da prépria modernidade. A autora se baseia em Peixoto (1997) quando
propbe que o “debate pds-moderno” contempla uma vertente que considera a
producao relativa as mudancas no campo das artes e da cultura e outra vertente que
considera a producdo que toma o campo cultural em um contexto amplo que abarca
mudancas sociais, econémicas, politicas e culturais. Explorando a segunda vertente,
Gongalves (2011) menciona posigdes diferentes para a “condigdo pds-moderna”. o
primeiro enfoque, sustentado por Lyotard (1989) e Baudrillard (1995), considera que
as mudancgas “em si” de uma condigao anterior ndo revelam um processo histérico
em curso e ndo estabelecem um novo momento histérico; o segundo enfoque,
sustentado por Jameson (1994), Harvey (1994) e Sousa Santos (1996), considera
gue as mudancas decorrem de um processo historico, devendo-se observar sua
historicidade e influéncias ideoldgicas.

Na apreciacdo de Gongalves (2011), o primeiro enfoque postula que a nova
condicao consolida uma sociedade tecnolégica com a extingdo das classes sociais e
da dicotomia capital-trabalho. Pressupfe, assim, que as representacdes sobre a
sociedade considerem a complexidade decorrente do avanco tecnolégico e a
diversidade advinda da valorizacdo da producdo de signos — que ultrapassam a
racionalidade cientifica e requerem novos parametros —, para abolir as
metanarrativas que formulam explicacdes Unicas para a diversidade, para as
ideologias, as nogdes totalizantes, 0s conceitos gerais, as teorias sociais, a fim de se
proceder a andlises plurais e especificas de cada sociedade. Os sistemas sociais e
a histéria como processo ndo tém lugar; as nocdes de estruturas e causas cedem

vez as de fragmentos e contingéncias, enquanto a nogcdo de processo historico &
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substituida pela de conjunto anarquico de heterogéneos; a transformacao social ndo
se da pela via da articulacdo entre teoria e pratica. O segundo enfoque enfatiza a
génese histérica da “condigdo pos-moderna” e revela sua relagdo com o
desenvolvimento do capitalismo, que se d& com base em contradicbes, num
movimento que permite ver sua permanéncia, bem como as possibilidades de
superacao, reafirmando a historicidade permanente do seu desenvolvimento.
Considera, pois, as categorias gerais — historia, sociedade, progresso,
transformacdo — para a compreensdo das mudancas experimentadas pela
sociedade de modo articulado e aponta que as diferencas de entendimento e de
aplicacao sao ideoldgicas.

Bauman (2004), por seu turno, parece preferir nomear “modernidade liquida”
o momento historico das liquidas relacbes humanas, da fragilidade dos lacos
humanos. Desconectado, o cidaddo da “liquida sociedade moderna” precisa se
conectar; sem a garantia da permanéncia, ele experimenta inseguranca e vive 0
conflituoso dilema entre ajustar mais ou bambear os lacos sociais. As pessoas se
abandonam a si mesmas em seus proprios sentidos e sentimentos descartaveis e
sofrem com a ambiguidade entre querer a seguranca do convivio e 0 apoio na
aflicdo, e os encargos, tensdes e restricdo de liberdade que terdo de suportar caso
se vinculem de modo permanente. As pessoas, quando falam sobre relagdes,
mencionam “redes”; elas tém substituido o “relacionar-se” por “conectar-se” em suas
colocacBes. Entretanto, o autor parece admitir a pés-modernidade a partir da
publicizacdo da vida privada por meio das tecnologias da informacdo e
comunicacdo. Em entrevista a Schiler e Mazzili (2015), Bauman sugere que a
revoluciondria pos-modernidade se enuncia com a publicizacdo da intimidade

quando se confessa publicamente assuntos até entdo mantidos em secreto.

Ehernberg, afirmou que, em sua opinido, a revolucdo pés-moderna
comecgou huma quarta-feira a noite, num outono da década de 1980,
guando uma certa Vivienne, uma mulher comum, na presenca de 6
milhdes de telespectadores, declarou nunca ter tido um orgasmo
durante seu casamento, porque seu marido, Michel, sofre de
ejaculacdo precoce. Comeco da revolugdo, comeco da revolucao.
Por que comeco da revolucdo? Porque, repentinamente, na Agora,
as pessoas comecam a confessar coisas que eram personificacdo da
privacidade, a personificagdo da intimidade, que vocé sé contaria, se
vocé for catélico, ao padre no confessionario, ou aos seus amigos
realmente muito chegados ou realmente muito intimos. Mas vocé néo
iria a praca publica anunciar para todos. Entdo, a Agora foi
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conquistada ndo pelos regimes totalitarios, mas exatamente pela
privacidade, por coisas que anteriormente eram privadas. No
confessionario, que € a personificacdo, a encarnacao da intimidade e
da privacidade, vocé conversa diretamente com Deus. E um segredo
absoluto. Ninguém pode saber o que vocé confessou no
confessionario. Nés instalamos microfones nos confessionarios.

Nessa perspectiva, Maffesoli (2001) assevera que, como toda revolucdo, o
recomecgo da “circulagao” é silencioso, ndo plenamente consciente e manifesta-se
por arrancos sucessivos, com aspecto de “estranha imobilidade”, acomodando
revoltas e pacificacbes, aceitacdo e recusa de valores estabelecidos. Na
contemporaneidade, os “éxtases” técnicos, culturais, musicais ou afetivos reafirmam
0 antigo desejo de circulagdo do sexo, dos bens, da palavra, fundamentando todo
conjunto social, fazendo-o perdurar em seu ser, que é devir. Assim, a fundamental
territorializacdo individual (identidade) ou social (instituicdo) moderna cede lugar ao
tempo de um jeito novo de fazer o caminho. “O tempo de um éxodo macigco que,
assumindo o contrapé das certezas identitarias ou das segurancas institucionais,
enverede pelos caminhos aventurosos de uma nova busca iniciatica de contornos
ainda indeterminados” (MAFFESOLI, 2001, p. 104). Ante a pretensdo de um mundo
positivo, realista e uniformizado, renasce o desejo do “outro lugar”, delimitando um
imaginario da errancia que realga o eterno recomec¢o da vida, “uma vida sempre
igual e outra vez antiga e atual”. “E nisso que a pés-modernidade se aparenta com a
pré-modernidade: ndo se preocupar com o0 amanhd, gozar o instante, acomodar-se
ao mundo tal como ele ¢” (MAFFESOLI, 2001, p. 132). Assim, a errancia ludica, a
aceitacdo da existéncia e o prazer de viver, em sinergia, suscita a circulacdo dos
bens, da palavra, do sentimento, enquanto engendra a circulacdo da riqueza, em
todos os sentidos do termo.

Segundo Maffesoli (2001), o século XIX enfatizou a relacdo do homem com a
natureza e os outros homens, como a empatia da Naturfilosofia de Schelling,
momento em que tudo estimulava um tipo de errancia espiritual e existencial,
promovendo uma “pluralidade estrutural da realidade mundana”. Essa visao
“‘inatural” ressurge amplamente, pois 0 desejo do devir impregna as atitudes sociais,
de modo consciente ou nédo, conclamando a uma vagabundagem de alcance
irrestrito. Embora, nas “histérias humanas”, o pensamento estabelecido ou os
poderes instituidos tenham dificuldade de assimilar o que se da no cotidiano do

homem comum, a for¢a do pluralismo se manifesta “[...] nos mdltiplos sincretismos
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filoséficos ou religiosos, através de aventuras esportivas ou existenciais, na
vagabundagem sexual, e mesmo, de modo mais trivial, no turismo mais
convencional ou nas viagens organizadas, ndo poupando nenhuma camada social”
(MAFFESOLI, 2001, p. 108). Nesses exemplos, agride-se a ‘“ideia da
‘mundializagdo’™ ou a do “pensamento unico” e se reconhece a diversidade das
culturas, a pluralidade dos fenbmenos humanos, o retorno da multiplicidade num
periodo, historicamente, marcado pela unidade, como se vé na tendéncia da
sucessao do monoteismo judaico-cristdo por um politeismo religioso.

A “errancia erotica” de Maffesoli (2001) exemplifica a socialidade
contemporanea definida pelo tribalismo, vitalismo, presenteismo, ética da estética e
formismo, na medida em que guarda um aspecto tragico devido ao afrontamento da
morte, dado pela intensidade precéaria das relacdes e pelo risco da Aids, e remete a
um “tribalismo” ou “ideal comunitario”, que se manifesta nos “sinais tribais de
reconhecimento” vistos nos aderecgos, linguagem, vestimenta, modos de vida, que
extrapolam fronteiras e permitem constatar uma participacdo comum — provavel
particularidade essencial da pés-modernidade — e um espirito do tempo
caracterizado pelo hedonismo e relativismo, pelo viver o hoje e pela energia
concreta e cotidiana, tornando dificil a interpretacdo do vinculo social pelas
categorias ja consagradas, tais como a finalidade e o sentido da histéria, bem como
as econdmico-politicas. O individuo ou o individualismo ndo se coloca mais como
eixo da vida social, pois o “grupo fusional” prevalece empiricamente, evidenciando a
ligacdo entre errancia e comunidade.

Para Maffesoli (2001), a “dialética massa/tribo” € a marca a pds-modernidade
nascente. A fragmentacgdo estrutural da sociedade tribal caracteriza essencialmente
a heterogeneidade. As tribos p6s-modernas desconfiam das ideologias e dos valores
universais e se aliam a generosidade de ser, mesmo que andmica e inconformista.
As situacfes de revolta ou a vida cotidiana expressa uma poderosa troca simbolica
que aloca o material e o espiritual, que alianca o real e o imaginario, que faz
sobressair a preocupagdo com o outro, a despeito de questdes raciais, ideoldgicas
ou de convicgdo. A tolerancia decorre, assim, de uma liberdade de espirito ou de um
nomadismo que nao cabe mais em instituicoes, e surge da disposi¢céo de enfrentar o
destino de modo proxémico, constituindo o poder de uma sociabilidade insolente por
meio de movimentos caritativos e explosdes Iudicas, do sentido da festa e outras

acOes benévolas. De vez em quando, na histéria da humanidade, ressurge uma
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atitude politeista que experimenta a sinergia de valores opostos, pde-se termo nas
estruturas/instituicdes estaveis — individuo, identidade, nacdo e Estado — e a
existéncia deixa de ser um status permanente e invariavel para voltar a ser um ponto
de partida, existéncia como despacho, impermanéncia, mudanga continua, pois o
ser é devir nas palavras de Heidegger, o ser é errancia. Isso assusta as instituicdes
sociais e a todos que tém que morrer para renascer, isso tem algo de iniciatico.

O nomadismo prevalece quando o “gozo de presente” se torna essencial.
“Seu ritmo feito de brevidades, de cadéncias aceleradas e de intensidades nao
permite 0 apego. Ou antes, ndo ha para ele a necessidade, uma vez que a
eternidade se vive no presente” (MAFFESOLI, 2001, p. 122). O nomadismo importa
em formas de solidariedade concreta, ja que no tragico cotidiano sdo necessarios
auxilio mutuo, afetos trocados e solidariedades béasicas, que, em sentido amplo,
referem-se a intensidade das relagcbes cotidianas e, em sentido estrito, a interacao
simbdlica e soélida a um tempo informal. Paradoxalmente, a “agao de sair a caminho”
despreocupada com a utilidade vai gerar instituicbes estaveis que fazem as
sociedades perdurar e que faz do anémico de um momento o candnico do amanha,
pois a busca do prazer é o cimento mais seguro de todo o conjunto social, um
“‘cimento social” que se constréi a partir de emogdes comuns ou dos prazeres
partilhados, que Maffesoli (2001) nomeia “ética da estética”, uma ética que nao se
norteia mais pela moralizacdo universal dos comportamentos. O némade poés-
moderno experimenta o “enraizamento dindmico” nesse politeismo de valores:
perde-se de si e pode criar raiz, crescer e ir-se, expressar empatia e escapar para
alcancar a alteridade absoluta; ele pode ser ele mesmo ou outra pessoa, ao adotar
certa aparéncia, fazer mascaras para si e assumir 0s respectivos papéis varias
vezes na ampla “teatralidade social’ cotidiana, além de poder estar, a0 mesmo
tempo, ali ou em outro lugar. “O aspecto imaterial da viagem, em particular em suas
potencialidades afetivas e sentimentais, € um modo de tecer os lacos, de
estabelecer os contatos, de fazer circular a cultura e os homens. Em resumo, de
estruturar a vida social” (MAFFESOLI, 2001, p. 123-124). Portanto, para o autor, na
sociedade contemporanea, a sociabilidade se elabora em uma socialidade. Lemos
(2015) descreve a distincao de Maffesoli (1979) para essas expressoes:
“sociabilidade” faz referéncia a agrupamentos com uma fungéo precisa, objetiva e
racional, em que o individuo se insere numa légica do dever ser, enquanto

“socialidade” liga-se a uma fenomenologia do social, em que 0s sujeitos privilegiam
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agrupamentos festivos, empéaticos, baseados em emoc¢des compartiihadas e novos
tribalismos, aludindo aquilo que marca a vida cotidiana na contemporaneidade — o
vivido, o presente, o estar-junto. Para Maffesoli (2010), enquanto a modernidade
mostrava sua esséncia classica nas construcdes em angulo reto de uma
arquitetdnica racional, a pds-modernidade mostra-se barroca, feita de
entrelacamentos e de emocfes, numa organicidade que deixa todas as coisas se
manifestar na pertenca mutua entre ser natural e ser social. “Essa ambiance barroca
esta presente, de forma radical, no culto quase magico aos objetos técnicos, ...]
seja a televisdo, o videotexto, a microinformética e a telecépia, todos aniquilam o
futuro e sdo promotores de um instante eterno” (MAFFESOLI, 1990 apud LEMOS,
2015, p. 90, grifo do autor).

Entretanto, conforme Barros (2011), nem tudo serd pos-modernista na pos-
modernidade. Enquanto po6s-modernismo diz respeito a um campo ou circuito
cultural, pés-modernidade faz mencdo a um periodo especifico no limite da historia
contemporanea. O autor destaca que, assim como o0 modernismo se expressou
como movimento artistico ou tendéncia cultural 100 anos apés a modernidade, que
teve inicio com a Revolugdo Industrial, também na pd6s-modernidade convivem o
moderno, o pés-moderno e o tradicional. Nessa senda, Lemos (2015) assinala que a
cibercultura é, simultaneamente, ruptura e continuidade. Enquanto a tecnocultura da
modernidade buscou dominar tecnicamente a natureza e o social, a cultura
eletrdnica pdés-moderna é uma atitude sociocultural que se desenvolve sobre a
tecnonatureza, uma natureza ja dominada e transformada em bits e bytes, espectros
virtuais do ciberespaco, sendo a cibercultura a forma contemporéanea da técnica que
joga com os signos dessa tecnonatureza. Apropriacdo de imagens, obras por meio
de colagens e discursos nao lineares séo expressodes da cibercultura que podem ser
vistos no isolamento dos otakus japoneses, na criptografia dos cypherpunks, nos
delirios das raves, na violéncia dos crackers, no fanatismo dos gamers. Vida e
técnica estdo em simbiose como mostram, ainda, as tribos cyberpunks; as
comunidades virtuais, como MUDs, chats, sites e newsgroups; o0s festeiros
tecnoeletronicos hedonistas e presenteista com suas raves; hackers, crackers e
cypherpunks que militam eletronicamente num ativismo rizomatico e politico-
anarquista. “Podemos dizer que na cidade contemporanea vemos a transferéncia de

certas funcdes da cidade real ao ciberespaco, e vice-versa, em um novo hibridismo
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entre o espaco fisico e o eletrénico” (LEMOS; LEVY, 2014, p. 123, énfases dos

autores). Nesse sentido, Maffesoli assinala que

[...] essa coisa velha que é a tribo e essas antigas formas de
solidariedade que sdo aquelas vividas no quotidiano, exercidas o
mais perto possivel, hascem, expressam-se, confortam-se gracas as
vérias redes eletrbnicas. Dai a definicAo que eu sugeri da pos-
modernidade: sinergia entre o arcaico e 0 desenvolvimento
tecnoldgico. (MAFFESOLI, 2010, p. 39, grifos do autor).

Assim sendo, para Lemos (2015), pode-se favorece a instauracdo de um
‘pensamento sensivel” maffesoliano que interaja com a vida cotidiana, tal como um
‘pensamento-vida” ligado ao que as coisas s&o, induzindo a socialidade
maffesoliana, a fim de que a “forma de estar-junto” que conduz a vida social nas
redes sociais possa ser vista nas comunidades das redes sociais digitais. O
desenvolvimento tecnologico que separa, aliena e esgota formas de solidariedades
sociais poderd promover, também, religacdo, cooperacdo mutua e solidariedades
multiplas. Para tanto, é preciso admitir a complexidade da vida social, abolir os
metarrelatos e sistemas explicativos, bem como a impossibilidade de articular os
aspectos aparentemente antagonicos, a linearidade, a causalidade linear, o
determinismo e a dialdgica dialética. Nessa perspectiva, Lemos (2015, p. 82),
propde: “A cibersocialidade é a sinergia entre a socialidade contemporanea e as
novas tecnologias do ciberespaco”.

Nesse hibridismo de tendéncias e de espa¢os que mescla o novo e o antigo,
termos como “debate pés-moderno”, “era pés-moderna”, “condigao pds-moderna” ou
“pés-modernismo” expressam a dificuldade de nomear o periodo histérico que tem
inicio na segunda metade do século XX e chega aos dias atuais. Ndo sendo a
pretensdo desta pesquisa fazé-lo por ndo objetivar isso, assume-se a expressao
“p6s-modernidade” para aludir ao periodo mencionado pelo mesmo motivo que
aponta Gongalves (2011), quando afirma que o pensamento pés-moderno a usa
mesmo mantendo suas criticas a nogao de era pés-moderna, qual seja, para facilitar
a referéncia a tematica abordada. Esta pesquisa interdisciplinar, entdo, numa
abordagem socio-histérica, a fim de apresentar uma proposta de terapia familiar
baseada em Heidegger para as ciberfamilias, delimita historicamente o periodo

referido nomeando-o “pés-modernidade” para analisar a relagdo entre as midias
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digitais e as geragcbes pos-modernas, bem como a relacdo entre as referidas

tecnologias e as familias em seus modos de se constituir e de se comunicar.

1.2 As tecnologias digitais e as gera¢cdes pés-modernas

As novas tecnologias da informa¢do e comunicacdo sdo pés-modernas, uma
vez que nascem com a internet; nascem, assim, com elas as redes sociais digitais.
Segundo Lemos (2015), cibercultura nasce com a informética e a cibernética nos
anos 50, ganha expressdo com os microcomputadores nos anos 70 e se estabelece
com as redes telematicas e a internet nos anos 80 e 90. As novas midias digitais sao
a grande novidade do século XX, mas sua aventura teve seu boom no século XIX,
pois ja no uso do telégrafo, do radio, do telefone e do cinema se pode ver que o
homem amplia o desejo de agir a distancia da ubiquidade; assim, a utopia
brechtiana do potencial social, reliante e comunitario do radio se torna topia do
ciberespaco. “O que chamamos de novas tecnologias de comunicagao e informagao
surge a partir de 1975, com a fusdo das telecomunicacdes analégicas com a
informéatica, possibilitando a veiculagdo, sob um mesmo suporte — o computador —
de diversas formatacdes de mensagens” (LEMOS, 2015, p. 69).

Lemos (2015) refere-se ao ambiente comunicacional contemporaneo,
afirmando que as mencionadas tecnologias podem ser consideradas “instrumentos
de simulagéo”, ou seja, formas técnicas de modificar o tempo e o espaco. “Essa
revolucdo digital implica, progressivamente, a passagem do mass media (cujos
simbolos sédo a TV, o radio, a imprensa, o cinema) para formas individualizadas de
producao, difusdo e estoque de informacao” (LEMOS, 2015, p. 69). Diferentemente
da difuséo centralizada da informagcédo massiva, a comunicacdo pelas novas midias
€ bidirecional entre grupos e individuos. Baseando-se em Balle (1984), Lemos
(2015) acrescenta que a circulacdo de informacdes no ciberespaco obedece a
multiplicidade do rizoma (todos-todos) e ndo a hierarquia da arvore (um-todos).
Segundo Lemos (2015), Pool considera as midias digitais “tecnologias da liberdade”,
por multiplicarem o polo da emissdo nao centralizada, questionarem hierarquias e
fomentarem as agregacdes sociais. Para Lemos (2015), a tecnologia digital promove
dupla ruptura quanto a informacdo, que passa a ser produzida por processos

microeletronicos e difundida no modelo todos-todos. A tecnologia moderna, um
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instrumento de racionalizacdo e separacdo, parece se transformar em ferramenta
convivial e comunitaria na pés-modernidade.

Consoante Lemos (2015), o multimidia, seja em sua versao off-line, como o
CD-ROM, seja em sua versao on-line, como a internet, exemplificam simultaneidade
e convergéncia. Em ambos os casos, a interatividade digital permite ver e interagir
com a obra, manipular a vontade e de modo independente cada forma midiatica
como atores, exploradores ou navegadores, como “ciber-flaneurs”, em agbes que
nao obedecem mais a percursos definidos de antemao, pois podem se dar por
desvios, conexdes ou adicbes em um passeio pelo ciberespaco. A dinamica social
atual do ciberespaco se expressa no “desejo de conexao” que se realiza de modo
planetario. “Ele é a transformacdo do PC (Personal Computer), o computador
individual, desconectado, austero, feito para um individuo racional e objetivo, em um
CC (Computador Coletivo), os computadores em rede” (LEMOS, 2015, p. 72). A
conjuncdo de uma tecnologia retribalizante com a socialidade contemporanea vai
produzir a cibercultura. Com a conectividade e retribalizacdo da sociedade em
escala planetaria, varias “aldeias globais” idiossincraticas surgem em funcdo da
imploséo do Ocidente pelo efeito das tecnologias microeletrénicas. Segundo Lemos
(2015), a “sociedade digital” de Scardigli (1992) contesta a visao linear do impacto
tecnoldgico e a sua negacao, ao realcar o carater ndo mais mecanico das leis que
regem as tecnologias de expressiva insercao no cotidiano, uma vez que 0s suportes
convertem todas as informag¢dées em dados binarios. “Podemos dizer que o termo
‘multimidia interativa’ expressa bem o espirito tecnoldgico da época, caracterizando-
se por uma hibridizacdo de diversos dispositivos infiltrados de chips e memorias
eletrénicas” (LEMOS, 2015, p. 80, grifos do autor).

Souza (2003) afirma que a internet caracteriza-se como “uma nova tecnologia
midiatica”, a potente “ferramenta hipermidia”, uma rede de computadores
interligados entre si por meio de servidores, que possibilita o desenvolvimento de
relacdes virtuais que transcendem o espaco fisico, alcancam usuarios em todo o
mundo e em diversas culturas, sem preconceito. A internet, entdo, além de ser a
maior rede de computadores do mundo, € um “agente de mudancas
comportamentais”, que dissemina a informacao, expande a comunicacéao, favorece o
desenvolvimento social e modifica substancialmente o comportamento e 0 modo de
relacionamento das pessoas num alcance ainda néo dimensionado. O autor destaca

gue as novas midias digitais referem-se, assim, aquelas que surgem com o advento
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da internet e que ndo prescindem dela para sua utilizagdo, considerando que,
historicamente, se observa a coexisténcia de todas as midias no cenario
sociocultural e ndo uma completa substituicdo das midias e das midias digitais pelas
novas midias digitais. Dentre as midias, podem ser citados o livro, o jornal, o radio, a
televisdo e o telefone; as midias digitais sdo aquelas advindas da criagdo e
utilizacdo dos computadores, tais como os celulares e notebooks ndo conectados a
internet; as novas midias digitais, por sua vez, sdo as midias digitais conectadas a
internet, como tablets e smartphones. Tais afirmacdes parecem coadunar-se com 0S
dados estatisticos — excetuando-se 0 que expressa a auséncia do radio —
apresentados pelo Teleco (2018), no site www.teleco.com.br, considerando os
resultados da PNAD realizada anualmente pelo IBGE, relativos as tecnologias da
informacdo e comunicagdo, em 70.382 domicilios brasileiros, no ano de 2017: a
televisdo estd presente em 96,7% dos domicilios; o telefone (fixo ou celular), em
94,4% deles; o microcomputador, em 43,4%; 0 microcomputador com acesso a
internet, em 38,8%; o radio, em 0% desses domicilios.

Nessa senda, Lemos (2015, p. 10) postula que “[...] a cibercultura € uma
sinergia entre a vida social e os dispositivos eletrénicos e suas redes telematicas. Os
dispositivos mudam as associacdes entre humanos e ndo humanos, que formam
esse social, também”. As “tecnologias do virtual”, situadas numa nova “ambiéncia
social”’, apresentam-se como “vetores de novas formas de agregacéao social’, de tal
modo que a socialidade contemporéanea e as novas tecnologias de base
microeletrénica convergem resultando na cibercultura. Os termos que apresentam
“ciber’, como ciberespago, cibersexo, cyberpunk em suas especificidades,
constituem conjuntamente a cibercultura naquilo que tém de semelhante e diferente,
na medida em que atestam uma atitude, uma apropriacdo das tecnologias que se
mostra vitalista, hedonista, tribal e presenteista. “A forma ‘ciber’, ligada a dimensao
das tecnologias microeletronicas (digitais), vai manter uma relacdo complexa com 0s
conteudos da vida social” (LEMOS, 2015, p. 18, grifo do autor). Contrariamente a
nocéo de determinismo social, Lemos (2015, p. 15) propde que “[...] a forma técnica
da cultura contemporanea é produto de uma sinergia entre o tecnolégico e o social’.
Nessa “sociedade de comunicagdo”, os ideais modernos se saturam e a
microeletronica favorece a manifestacdo de novas formas de sociabilidade,

estabelecendo-se, assim, a cibercultura: um novo modo de relacdo entre a técnica e
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a vida social em virtude da associacao entre a cultura contemporanea e as novas

midias digitais.

De fato, gracas a Internet, instala-se uma nova ordem da
comunicacdo. Que favorece o0s encontros, o fendbmeno dos
flashmobs sdo testemunhas disso; em que, em relacdo a coisas
futeis, sérias ou politicas, mobilizacdes formam-se e se desfazem no
espaco urbano e virtual. O mesmo acontece com o streetbooming,
gue permite que, nas grandes megaldpoles contemporaneas, nessas
selvas de concreto que favorecem o isolamento, ao se conectar a
Internet as pessoas se encontrem, conversem, conhe¢cam-se, criando
assim uma nova maneira de estar junto, fundada na experiéncia
comum da criatividade.

Tais redes sociais on-line, bem como os fenébmenos de encontros
que elas induzem, deveriam chamar nossa atengcdo para uma
socialidade especifica onde o prazer ladico substitui a mera
funcionalidade. (MAFFESOLI, 2010, p. 40-41, grifos do autor).

Nesse contexto, Lemos (2015) chama cibersocialidade a sinergia entre as
novas tecnologias ciberespaciais e a socialidade maffesoliana, que permite
compreender os fenbmenos recentes da cultura eletrénica global, pois a sociologia
maffesoliana, enquanto fenomenologia do social, propde-se a olhar aquilo que é
dado, aquilo que €, e ndo aquilo que deve ser uma sociedade, descrevendo o social
tal como ele se da. A socialidade trata-se de um conjunto de praticas cotidianas que
escapa ao controle social e constitui 0 substrato da vida social, assim, a socialidade
faz sociedade, desde as primitivas as altamente midiaticas. As novas tecnologias
vao potencializar as situacfes ludicas, comunitarias e imaginarias da vida social,
enfim, a socialidade. Enquanto, na sociedade pés-moderna, sobressai a socialidade
ndo institucional, tribal, na modernidade, sobressaia a sociabilidade, a forma
institucionalizada das rela¢gBes sociais, mostrando que em certo momento histérico
de uma sociedade uma forma se destaca, exprimindo melhor a cultura vigente. O
formismo de Simmel (1990), prossegue Lemos (2015), postula que as formas
institucionais, simbolicas e técnicas enquadram, regulam e controlam a vida, no
entanto, a vida se impde contra os limites da forma, pois, embora ela necessite da
forma para “ex-istir’, busca expandir-se para além das formas. A forma da o suporte
enquanto aprisiona a vida. A forma seria, assim, formante, pois se trata de uma
matriz, ambiente de nascimento e morte de diversos elementos da vida social.
Nesse embate entre formas e contelddos, enraiza-se o tragico da sociedade: a

cultura se realiza na tragédia, no processo de objetivacdo do sujeito, em que a forma
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“forma” o conteudo, e no processo de subjetivacdo dos objetos, em que o conteudo
se impde a forma. A fecundidade da vida obriga as formas a se reconstituir
continuamente, nocdo que embasa o vitalismo social maffesoliano.

A religagéo social se potencializa tecnologicamente. Interpretando Heidegger,
Maffesoli (2001) assinala que, estando-se desligado, livre das instituicbes, pode-se
entrar em correspondéncia, religar-se a natureza e ao mundo. Para o autor, a
correspondéncia do encontro do “acaso objetivo” com aquela induzida pelo avango
tecnologico contemporaneo, como a internet, promove uma correspondéncia
mistica, assim como os encontros das férias, do trabalho, dos grupos religiosos. O
errante, entdo, pode ser solitario sem ser isolado, pois participa de uma comunidade
vasta e informal, de modo real, imaginario ou virtual, uma comunidade que
ultrapassa os individuos particulares e une a “esséncia de um ser-conjunto”, e que
ndo é menos sélida por ndo ser obrigatoriamente de longa duracdo. Para Lemos
(2015), a tendéncia comunitaria, a énfase no presente e o paradigma estético
potencializam e sdo potencializados pelo desenvolvimento tecnoldgico, fazendo do
ciberespaco uma rede social mais que tecnoldgica, complexa, em que se veem a
socialidade e a sociabilidade nas ligac6es efémeras, organicas e simbdlicas de suas
comunidades. Por exemplo, os trabalhos académicos, empresariais, comerciais e
governamentais que se dao virtualmente sdo caracterizados também por relacdes
contratuais, formais e institucionais. Desse modo, a cibercultura abriga em seu
amago a contradicdo e o paradoxo entre uma hiper-racionalidade instrumental e
uma transcendente apropriacdo social da tecnologia.

Para Lemos (2015), o “fenédmeno técnico-cientifico contemporaneo” se insere
em um “novo paradigma sociocultural” — expressdo de Gille (1978) — e esculpe o
“bergo da cibercultura”, numa conjuntura em que a manipulagédo genética, a Aids e a
dependéncia quimica propdem desafios em ambito global, em que as grandes
ideologias e metadiscursos iluministas decaem, os sistemas politicos fracassam, 0s
beneficios do progresso tecnolégico e cientifico caem em desconfianca, o
individualismo da modernidade nao subsiste ante o tribalismo emergente, o
ceticismo quanto ao futuro se apresenta, as formas de comunicacdo gregéarias no
espaco virtual se inovam e a geragdo X e Y mostram indiferenca social e irbnica. Ja
as geracdoes Y e Z, segundo McCrindle (2014), sao conscientes ambiental e

politicamente; 0s jovens contemporaneos cresceram em um meio marcado pela
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tecnologia, marketing de massa, politica e cultura pop que lhes garantiram uma
diferenca significativa em relacdo as culturas jovens que os precederam.

McCrindle (2014) delineia assim os “tragos” dos integrantes da geracdo X:
seus valores incluem equilibrio entre trabalho e vida, independéncia, familia antes do
trabalho. Em suas atitudes, consideram que nada € permanente nem absoluto; ndo
confiam em ninguém, principalmente no governo e no empregador; procuram a
verdade; tém disposicdo para o trabalho arduo, com a devida recompensa e sem
prejudicar as relagdes familiares. Seu estilo de vida prevé casamento entre 20 e 30
anos, com duas rendas e, em média, dois filhos, lutam com estresse hipotecario e
dividas consideraveis por viver acima de suas posses, sdo ativos na educacao dos
filhos, o trabalho nao retira tempo da familia. Quanto a personalidade, séo reativos,
pessimistas, inovadores, céticos, investigativos, adaptaveis, bem fundamentados. A
geragao Y, por sua vez, tem por valores a alegria e a diverséo, tolerancia e
diversidade social, consciéncia, amizades. Em suas atitudes, seus componentes
focam resultados em vez de processos, aproveitam o agora, organizam a vida em
torno do trabalho e ndo o contrario, questionam a busca pela exceléncia, consideram
que o respeito é adquirido e ndo se baseia em idade e posi¢do, valorizam a
diversidade quanto a moral. Eis seu estilo de vida: curto prazo, prazer antes do
compromisso, a divida é lugar comum, ainda moram na casa dos pais, levam
trabalho e vida social num malabarismo agitado, ttm nos amigos a nova familia.
Quanto a personalidade, mostram-se confiantes, cinicos, assertivos, exigentes,
sociaveis, otimista, dirigido por seus valores.

Aqueles que compbem a geracdo Z, McCrindle (2014) caracteriza desse
modo: estdo crescendo em tempos de rapidas mudancas; sdo moldados pela
incerteza econdmica da crise financeira global, estdo internacionalmente conectados
e engajados por meio de marcas e tecnologias globais; sdo conhecidos como
“‘integradores digitais” por integrarem a tecnologia em quase todas as areas de suas
vidas; a primeira geragdo verdadeiramente global em relagdo a mdusicas, filmes,
comida, entretenimento, moda, tendéncias sociais, comunicacéo, além de videos e
memes do YouTube; na era de sobrecarga de informacdo, mensagens que se
tornam imagens e signos, logos e marcas atravessam barreiras linguisticas com
cores e figuras em vez de palavras e frases; sdo educacionalmente reformados, a
educacdo ndo € um maior estagio de vida, mas uma realidade ao longo da vida; séo

socialmente definidos, no sentido de serem altamente conectados aos seus pares e
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por eles moldados. A geragao Z e a “generation Alpha” se encontram em um ponto.
Suas experiéncias incluem um smartphone em uma mé&o e um tablet na mochila
escolar. A geracao alfa, conforme McCrindle (2014), nasceu ho mesmo ano em que
a primeira geracao de iPad foi lancada e sera a maior geracdo que o mundo ja viu, a
mais consciente tecnologicamente, a mais conectada globalmente e a mais
influente. Como trabalhadores, sua demanda sera sem precedentes e sera a
geracdo mais inconstante com uma meédia de 6 carreiras em sua vida. Em entrevista
a Hansen (2013), McCrindle destaca que a ubiquidade tecnolégica ndo sera uma
questdo preocupante para os “bebés alfa”, na medida em que a tecnologia esta
amplamente integrada a sua vida; talvez eles venham a usar dispositivos inseridos
no proprio corpo. O uso das midias digitais acontece de modo intuitivo, deslizando o
dedo na touch screen. Trata-se de uma tecnologia intuitiva inteligente que prescinde
da conexdo as redes sociais digitais por nomes de usudrios e que transpde barreiras
linguisticas.

As geracbes X, Y, Z e alfa sdo geracbes pdés-modernas, pois nasceram
depois da segunda metade do século XX. Segundo Novelli, Leite e Sitta (2010),
baseando-se em autores como Loiola (2009) e Soares (2009), a Geracdo dos
veteranos ou tradicionais nasceu até o ano de 1945, a Geragdo dos baby boomers,
os “bebés do boom do pds-guerra”, nasceu entre 1946 e 1969, a Geragdo X
compde-se dos nascidos entre 1970 e 1980, a Geracado Y constitui-se daqueles que
nasceram entre 1981 e 1990 e a Geracdo Z dos nascidos a partir de 1991. Outros
pesquisadores estabelecem diferentes delimitacbes de lapso temporal para
demarcar essas geracfes, tais como o canadense Tapscott e o0 australiano
McCrindle. Segundo Sousa e Gobbi (2014), Tapscott (1999, 2010) considera que a
Geragcdo X se compde de “comunicadores agressivos” nascidos de 1965 a 1976,
momento que se caracteriza pelo fortalecimento das midias digitais que se
estabelecem como realidade; a Geracéo Y, a Geracao Millenium ou Geracéao Digital,
compde-se daqueles nascidos de 1977 a 1997, que cresceram com as tecnologias e
as assimilam rapidamente, mudando os padrbes de comportamento e criando
culturas digitais; a Geragdo Z ou Geracao Next, por sua vez, altamente tecnoldgica,
compde-se dos gque nasceram a partir de 1998 e se caracteriza por sua elevada
capacidade de assimilacdo, interacéo e convivéncia digital. No entanto, computar em
torno de 20 anos para o estabelecimento de uma geracdo pode ser considerado

muito extenso para alguns estudiosos.
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Nessa perspectiva, McCrindle (2014) questiona a concepc¢éo biolégica que,
conforme o site dictionary.reference.com, tradicionalmente, define geracao,
estabelecendo um periodo geracional de 20 a 25 anos, como “o intervalo médio de
tempo entre o nascimento dos pais e 0 nascimento de seus filhos” e adota uma
definigdo sociologica que concebe a geragdo como “[...] um grupo de pessoas
nascidas na mesma era, moldadas pelo mesmo tempo e influenciadas pelos
mesmos marcadores sociais — em outras palavras, um grupo unido pela idade e
estagio de vida, condicbes e tecnologia, eventos e experiéncias” (McCRINDLE,
2014, p. 2-3), estabelecendo um periodo geracional de 15 anos. O autor considera 2
décadas um periodo geracional muito amplo para as rapidas mudancas em relacéo
as novas tecnologias, carreira e opcfes de estudo, bem como de valores sociais;
além disso, o tempo entre o nascimento dos pais e seus filhos tem se estendido de 2
para 3 décadas, a infancia tem se reduzido e as responsabilidades de adulto estdo
sendo assumidas mais tardiamente. Desse modo, a geracdo X é composta por
agueles nascidos de 1965 a 1979; a geracdo Y compbe-se dos nascidos de 1980 a
1994; os nascidos em 1995 a 2009 compdem a geracado Z; e a geragao alfa compde-
se dos nascidos a partir de 2010 até 2024.

McCrindle (2014) postula que as geracdes contemporaneas atravessam
fronteiras culturais e socioeconémicas, acessam 0S mesmos sites, assistem aos
mesmos filmes, baixam as mesmas musicas e sdo influenciadas pelas mesmas

marcas.

Devido a globalizagdo, amplamente foi possivel, por meio das vérias
tecnologias de hoje, os jovens na Australia, nos Estados Unidos, no
Reino Unido, Alemanha e Japdo serem moldados pelos mesmos
eventos, tendéncias e desenvolvimentos: eles sdo avidos usuarios
das midias sociais e tecnologias online, estdo testemunhando um
envelhecimento sem precedentes em suas populacbes e mais
dotados financeiramente e formalmente educados do que qualquer
geracgdo que os precedeu. (McCRINDLE, 2014, p. 2).

Segundo Boechat (2017), a “era da informagao” de Castells (2011) intensifica
0 uso das midias digitais, que ganha expressao planetaria, e o avanc¢o tecnolégico
incrementa seu proprio desenvolvimento em ritmo acelerado. A autora se baseia em
Barabasi (2009) para aludir ao crescimento da web sem sinais de decréscimo, pois
todos os dias pessoas adicionam ai documentos atualizando seus gostos; linhas de

produtos e servicos sao ampliadas por empresas; cidadaos séo informados pelo
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governo; atividades docentes sdo compartilhadas por professores; servicos das
organizacdes sem fim lucrativo dirigem-se a pretensos novos associados;
companhias tentam aliciar o consumidor. Para Boechat (2017), as familias desta
geracdo sdo intimadas a se atualizar. Os professores e estudantes, clientes e
fornecedores, empresérios e funcionarios, politicos e cidadaos, profissionais ativos e
inativos de diversas areas, industriais e operarios, donas de casa e prestadores de
servicos, sdo as criancas, os adolescentes, os jovens, os adultos e os idosos que
compdem as familias, as comunidades e a sociedade. Essas mesmas pessoas sao,
em nivel de subsistema familiar, os pais e filhos, os irmaos, os avls e netos, 0s tios
e primos, 0s conjuges que constituem nucleos familiares e que precisam se esforcar
para atender aos padrbes de comportamento e interagdo propostos pela sociedade
contemporanea altamente midiatizada, que exige adaptacdo, adequacao e
atualizacdo de seus cidadaos, impondo-lhes sempre novas demandas, as quais eles
precisam tentar corresponder em tempo habil para acompanhar as transformacdes
socioculturais, politicas e econbmicas que seguem incrementadas pela evolucéo
tecnologica. O cidaddo precisa, entdo, ser um cidaddo dromoapto, um(a) filho(a),
um(a) pai/mae ou um(a) avé/avo dromoapto(a), um(a) profissional dromoapto(a), se
nao quiser ser alienado(a) do processo de evolucdo historica, que tem exigido a
dromoaptiddo para se manter no mercado de trabalho e no grupo de amigos e
familiares, nos setores, enfim, que compdem a sociedade.

O conceito de dromoaptidédo de Trivinho (2020) é descrito assim pelo autor na
conferéncia de abertura do IX Coninter, evento que se realizou remotamente devido
a pandemia do coronavirus: “A dromoaptiddo, como capacidade de traduzir
velocidade mental/subjetiva, corporal/procedimental, pratica em tudo, vincula-se a
todos os redutos glocais de acesso, recepc¢do, transmisséo, irradiacdo”, de modo
gue ndo se pode escapar dela, pois se trata da incorporacdo da velocidade como
imperativo de época, portanto, da incorporacdo como violéncia simbdlica da época.
Trivinho (2020) afirma que todos atuam a dromoaptidao, a capacidade de ser veloz
no trato com os elementos tipicos da comunicacdo tecnolégica em tempo real no
seu brago cibercultural — digital e interativo. A conexao exige capital cognitivo e
agilidade no procedimento pratico com os elementos tipicos da realidade glocal. A
época exige a “dromoaptidao glocal” requerida pela época nas agdes, interacdes e
vivéncia em rede, é capital social e, assim, decide a incluséo total ou rarefeita e a

exclusdo, a segregagcdo das pessoas. A “realidade glocalizada”, uma “realidade
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hibridizada”, ndo permite saber se a pessoa vai até o outro ou se o traz para a sua
tela, pois de cada ponto de acesso se esta no imaginario da rede mesmo confinado
fisicamente em algum local. Glocal €, portanto, um neologismo que expressa uma
hibridacdo entre duas dimensfes — o local, em que 0 corpo estd e a consciéncia
atua imediatamente, e o global representativo da rede. Assim, a “realidade
glocalizada”, como uma sintese de terceira grandeza, ndo € uma realidade absoluta
e pura separada do local e do global nem um a priori em relagdo a ambos; como

realidade hibrida, ndo se reduz ao local nem ao global.

E o que se coloca justamente agora: cada qual em sua residéncia ou
em seu ponto de acesso, onde estiverem conectam o seu corpo, sua
consciéncia, seu modo de recepcdo ao global da rede que coincide
com o tempo real, tempo instantaneo, tempo da luz. [...] A realidade
glocal, que ¢é esta que nos articula nesse momento,
independentemente, do fuso horario, na expectativa de que haja
participantes fora do pais, a realidade glocal, articulada em tempo
real, provendo um modelo de existéncia em tempo real, exige aquele
outro conceito a que me referi: dromoaptiddo. (TRIVINHO, 2020).

A pandemia de Covid-19, na opinido do autor, aprofundou e alargou esse
imperativo. Conforme o site https://portal.fiocruz.br, em fevereiro de 2020, a OMS
nomeou oficialmente a doenca causada pelo novo coronavirus de Covid-19, em que
“COVID” significa COrona Vlrus Disease (doenca do coronavirus) e “19” refere-se a
2019, ano da divulgacdo dos primeiros casos identificados em Wuhan, na China,
pelo governo chinés no fim de dezembro. Segundo Sant’/Anna, Manhaes e Norberg
(2020), em 31 de dezembro de 2019, a Comissdo de Saude da provincia de Hubei,
na China, fez um comunicado sobre a identificacdo de um surto com 27 casos de
uma pneumonia grave de origem desconhecida. Em 10 de janeiro de 2020, a OMS
emitiu alerta e recomendacdes aos viajantes, mencionando a incerteza relativa ao
potencial infectivo e os mecanismos de transmissdo do novo virus. Em 11 de marcgo
de 2020, ante os relatos de mais 118.000 casos distribuidos em 114 paises, com
4.291 mortes, a OMS reconheceu a Covid-19 como uma pandemia; 0 novo
coronavirus, de origem zoongtica, teria evoluido de um coronavirus originado de
morcegos e foi adquirido pelo homem, sendo denominado SARS-CoV-2.

Sant’Anna, Manhdes e Norberg (2020) pontuam que o controle da doenca
somente se pode dar cortando-se a rota de transmisséo pelo distanciamento social,

uma vez que a propagacao desse virus de alto potencial de transmissao ocorre,
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prioritariamente, por goticulas liberadas pelas vias oral e nasal, devendo-se
considerar a possibilidade de contagio ocular, tendo sido detectado na lagrima e em
secrecbes conjuntivais de pacientes com Covid-19, adotando-se, também, a
protecdo facial, com o uso de méscaras, a fim de reduzir o risco de contégio.
Baseando-se em Stefana et al. (2020), segundo Matos, Matos e Coelho (2020), os
governos de quase todos os paises, observando que medidas mais brandas néao
controlaram a propagacdo da Covid-19, optaram pelo isolamento social e pela
quarentena. Os autores consideram tais medidas importantes devido a transmisséo
assintomatica e veloz da doenca e, fundamentando-se em Brooks et al. (2020),
diferenciam quarentena — separagdo e restricdo do movimento de individuos que
foram potencialmente expostos a uma doenca contagiosa para reduzir o risco de
infectar outros — de isolamento — a separagdo das pessoas que foram
diagnosticadas com uma doenca contagiosa das pessoas que nao estao doentes.

Para Trivinho (2020), portanto, a referida pandemia arrastou a todos ainda
mais para a necessidade de se proteger e proteger o outro, de atuar em condicdes
glocais, de manter relagdes glocalizadas, em especial, no brago mais sofisticado da
realidade multimidiatica, aquele digital e interativo, aprofundando e multiplicando
essa realidade glocal, de modo idiossincratico: a exigéncia de dromoaptiddo glocal
faz-se em espacos privatizados por empreendimentos e modos de negdcio
bilionario. Nos espacos digitais interativos, verifica-se a vigilancia algoritmica com
base em inteligéncia artificial e robética de rede de modo aleatério, do ponto de vista
social-historico, para que se habite, povoe, colonize sempre mais 0 status quo
multimidiatico glocal avancado, espacos de ameaca constante a privacidade, numa
l6gica de terror sutil e linguagem chantagista. E preciso entregar os dados, caso se
queira participar e, vice-versa, a fim de participar, pertencer, partilhar — na
terminologia da época — ha que se render. Esses espacos trazem uma violéncia
invisivel em suas engrenagens silenciosas, pois sao de alta condutibilidade para o
odio politico orientado para a criacdo de desigualdades de todos os tipos e para a
morte. Trata-se do tecnofascismo e da necropolitica, ja que as praticas glocais
dromoaptas colocam brasileiros e outros povos miseraveis, pobres e encarcerados
racialmente sob o espectro da morte fisica e simbdlica.

Para Trivinho (2020), o neofascismo disfarca-se de aspectos amenos,
mantém o forte componente populista e liga-se a politicas neoliberais de destruicao

progressiva de direitos sociais, politicos, civis, trabalhistas e previdenciarios, na
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medida em que um Estado (ou um modelo de Estado) est4 divorciado das
necessidades dos mais pobres e investe macicamente em privatizacdes, entdo, num
movimento sorrateiro, de forma velada e lenta, elimina mais gente pelo crivo de uma
contabilidade tecnoburocratica, assustadoramente, indiferente. Esse neofascismo,
que corresponde a uma necropolitica tipica, faz isso, por exemplo, quando combate
meios de comunicacao, noticiarios, reportagens e artigos de imprensa ou producdes
culturais que defendem valores democraticos e/ou que se posicionam criticamente
em relacdo ao governo federal; quando, no caso do Brasil, asfixia 6rgaos oficiais de
pesquisa e producdo de indicadores estatisticos sobre o real estado da arte em
varios setores sociais ou concede apoio enfatico em praca aberta a milicias
paraestatais e grupos de exterminio. Segundo o autor, a necropolitica, termo de
Mbembe, de modo amplo, refere-se ao conjunto socialmente articulado e
descentralizado de técnicas de administracdo do Estado e da sociedade, no qual e
pelo qual a contabilidade da morte — em especial, para os mais pobres, sobretudo,
negros, indios e membros da comunidade LGBT — constitui, explicitamente ou nao,
uma das vigas matriciais do exercicio do poder. A necropolitica achaca impostos aos
estratos mais desfavorecidos, enquanto isenta ou subtributa as grandes fortunas e
as herancas transmitidas nos estratos mais abastados; majora preco de bens
basicos a suficiéncia da vida coletiva e a formacao satisfatéria da cidadania, tais
como alimentos, remédios, escola, creches, bens culturais, esporte; faz crescer,
como algo “natural”’, a miséria nbmade nas cidades e a pobreza sedentaria em
zonas periféricas; forca o ingresso precoce de criancas e adolescentes no mercado
de trabalho; modula as trajetérias sociais, grupais e individuais de acesso a moradia
qualitativa, aos hospitais equipados, a mobilidade urbana, ao saneamento basico, a
educacao superior, aos centros tecnolégicos de lazer e, no caso brasileiro, ataca o
sistema previdenciario ou deprecia o seu valor socioestrutural.

Trivinho (2020) assevera que o chamado “novo normal” se compde do
tecnofascismo do capitalismo de plataforma — braco digital interativo que arruina a
privacidade e negocia a participacdo e o pertencimento — e do neofascismo — que
corresponde a necropolitica. Em sua terminologia, esse “novo normal” advoga
procedimentos relativos a higiene, uma vez que se nutre dos componentes
enredados mais sinistros, que passam, justamente, por onde o corpo das pessoas
esta, pelas fronteiras eletronicas, pelos contextos glocais articulados pelo tempo

real, sob o que a época exige para que se cumpra a dromoaptiddo glocalizada.
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Tristan Harris, ex-designer ético do Google, a “voz da consciéncia” do Vale do
Silicio, segundo o documentario O dilema das redes, de Orlowski (2019), chama de
“capitalismo da vigilancia” esse capitalismo que obtém lucro pelo rastreamento
infinito do que as pessoas fazem on-line, monitoradas por empresas de tecnologia
que tém como modelo de negdcio a garantia de que 0s anunciantes terdo 0 maximo
de sucesso. Os videos a que assistem, as curtidas, tudo o que acessam conforma
um modelo a partir do qual se pode prever um padrdo de comportamento. Essas
empresas tém trés objetivos principais que sédo alcancados por meio de algoritmicos
que descobrem o que mostrar aos usuarios para manter os nimeros aumentando:
engajamento, para aumentar o seu uso e manté-los navegando; crescimento, para
gue sempre convidem amigos e 0s levem a convidar outros; publicidade, para
garantir o maior lucro possivel com anudncios. O Google ndo € apenas uma
ferramenta de busca e o Facebook ndo é somente onde se vé 0s amigos, 0 que
fazem e suas fotos. Se o usuéario ndo paga pelo produto, ele € o produto. Essas
ferramentas competem pela sua atencéo, programando-os de modo imperceptivel.
No laboratério de tecnologia persuasiva de Stanford, Harris estudava a
possibilidade de usar o que se sabe sobre psicologia para persuadir as pessoas e
transformar a tecnologia. A tecnologia persuasiva aplicada ao extremo muda o
comportamento das pessoas, levando-as a fazer algo e a fazé-lo com o dedo. Uma
técnica de design usa a mesma estratégia dos caca-niqueis, ja que a pessoa nao
sabe quando nem se vai conseguir algo novo: sempre que vé o celular, ela sabe que
se der uma olhada vai ter algo para ela, entdo, ela olha para ver o que ganha. O
Facebook intensificou a marcacdo de fotos quando descobriu o seu potencial de
fazer crescer a atividade, pois as pessoas vao se marcar em fotos o tempo todo.
Ndo apenas psicélogos e supercomputadores trabalham pela modificacédo
psicoldgica do usuario para gerar crescimento. No campo de estudo growth hacking,
engenheiros também o fazem, de modo que agora mesmo a inteligéncia artificial ja
domina o mundo. Portanto, as midias sociais ndo sao apenas uma ferramenta que
espera pelo uso, mas tém os proprios objetivos e formas especificas de alcanca-los,
usando a psicologia do usuério contra ele proprio. A tecnologia deixou de ter o papel
de ferramenta para impor exigéncias e sedu¢do ao usuario, tornando-se um vicio e
um meio de manipulacdo. Ela controla a forma como passa o tempo e sua influéncia
assume o controle da autoestima e do senso de identidade. O ser humano evoluiu

para se importar com o que outras pessoas da tribo pensam sobre ele porque isso é
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importante, mas ndo parece que ele evoluiu para saber o que 10 mil pessoas
pensam dele, para receber uma dose de aprovacao social a cada cinco minutos.

Historicamente, consoante Lemos (2015), observa-se que uma tecnologia nao
se impfe unilateralmente e que seus usuarios apropriam-se dela de formas
inimaginaveis. “N&o podemos esperar repercussdes positivas das novas tecnologias,
gue a condicdo que destas sejam assumidas a partir de praticas criativas individuais
e coletivas” (GUATTARI, 1991 apud LEMOS, 2015, p. 138). Por exemplo, muitos
casais comegam a namorar usando ferramentas midiaticas ndo especificamente
desenvolvidas para encontros amorosos, como aponta Souza (2016). O aplicativo
Tinder foi criado, em 2012, com o proposito de possibilitar que as pessoas se
localizem e marquem encontros, por isso, pode ser usado como um cupido.
Baseando-se em Tagiaroli (2014), Souza (2016, p. 188, grifos do autor) menciona o
ponto de vista de Justin Mateen, seu cofundador:

Essencialmente, promovemos uma apresentacdo entre duas
pessoas [...]. Pode ser para um relacionamento amoroso, amizade ou
para fazer negocios. Quando vocé vai a uma festa ou a um café,
ninguém chega para vocé e diz: “Estou aqui para achar uma mulher”
ou “estou aqui apenas para fazer amigos”. Sdo o0s usuarios que
definem como usar a ferramenta.

Harris, por seu turno, inclui-se entre aqueles da industria da tecnologia que
criaram ferramentas que desestabilizam e destroem o equilibrio da sociedade, em
todos os paises de uma vez. Ele se refere a manipulacdo de elei¢cdes, que néo
cuidava de saber a preferéncia do eleitor, mas de incitar o caos total e dividir a
sociedade, criando dois lados que ndo se escutam, que ndao querem mais dialogar e
ndo confiam um no outro. Harris alude, também, a grupos de teoria da conspiracao,
ao ataque a democracia, a um mundo onde ninguém acredita em nada, as fake
news, ja que esse modelo de negdcio lucra com a desinformacao, permitindo que
informagdes nao verificadas alcancem qualquer pessoa ao melhor preco. Assim,
guando se usa o celular, rolando, clicando, navegando, ndo se percebe a ameaca
existencial de um supercomputador que aponta para o cérebro, fazendo assistir a
mais videos. A tecnologia em si ndo € uma ameaga existencial, sendo sua
capacidade de fazer emergir o pior da sociedade, criando caos em massa,
indignagéo, incivilidade, falta de confianga muatua, soliddo, alienacdo, mais

polarizacdo, mais manipulacdo eleitoral, mais populismo, mais distracdo e
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incapacidade de focar nos problemas reais, afetando a todos, inclusive, quem néo a
usa, como Frankensteins digitais que alcangcam a salde mental de criancas ou a
politica com seus discursos. As plataformas precisam ser responsabilizadas. Se
admitem propaganda politica, precisam proteger as elei¢cfes; se expdem a saude
mental de criangas, precisam protegé-las. A corrida pela atencdo das pessoas vai
crescer, a tecnologia vai se integrar ainda mais a vida dos usuarios e os algoritmos
ficardo melhores em deduzir o que os mantém na tela e em fazer recomendacdes.
As pessoas estdo aprisionadas em um modelo de negécio, em uma motivacao
econdmica e uma pressao de acionistas, de tal forma que parece quase impossivel
fazer algo diferente, no entanto, € justamente ai que esta a salude da sociedade: sair
desse modelo de negocio corrosivo, de um sistema que ndo vai mudar sem muita
presséao popular.

Fazer isso, para Heidegger (2012a), é perfeitamente razoavel, na medida em
gue a esséncia da técnica ndo € nada de técnico. O homem nunca fard a
experiéncia de seu relacionamento com a esséncia da técnica enquanto conceber e
lidar com o que é técnico, enquanto a ele se moldar ou dele se afastar. Afirmar a
técnica ou nega-la, apaixonadamente, mantém-no preso, sem liberdade, e
considera-la neutra, teimosamente, torna-o inteiramente cego para a esséncia da
técnica. “A técnica nao é perigosa. Nao ha uma demonia da técnica. O que ha é o
mistério de sua esséncia. Sendo um envio de desencobrimento, a esséncia da
técnica é o perigo” (HEIDEGGER, 2012a, p. 30). A esséncia da técnica moderna se
mostra no que o autor chama “composi¢cdo”, que ndo é nada de técnico nem de
magquinal, mas o modo em que o real se desencobre como disponibilidade, que visa
a exploracao, que extrai, transforma, estoca, distribui, reprocessa, tendo no controle
e na seguranca as marcas do desencobrimento explorador. Assim como na esséncia

da técnica esta o perigo, la também esta a forca salvadora.

A ameaca, que pesa sobre o homem ndo vem, em primeiro lugar,
das maquinas e equipamentos técnicos, cuja acdo pode ser
eventualmente mortifera. A ameaca, propriamente dita, ja atingiu a
esséncia do homem. O predominio da com-posicao arrasta consigo a
possibilidade ameacgadora de se poder vetar ao homem voltar-se
para um desencobrimento mais originario e fazer assim a experiéncia
de uma verdade mais inaugural. (HEIDEGGER, 2012a, p. 30-31).
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A composicdo heideggeriana é um modo destinado de desencobrimento da
exploracdo e do desafio; outro modo destinado de desencobrimento € o da
producdo. Segundo Heidegger (2012a), o “propor produtivo” e o “dispor explorador”,
embora sejam fundamentalmente diferentes, em esséncia sao modos de
desencobrimento, sdo modos de aletheia. O descobrimento é o destino que se parte
ora em um “des-encobrir-se pro-dutor” ora em um “des-encobrir-se explorador”’ e
assim se reparte ao homem. A composicao é o perigo extremo, pois ameaca trancar
o homem na disposi¢cdo como unico modo de desencobrimento, tentando leva-lo
para o perigo de abandonar sua esséncia de homem livre. O homem realiza a
exploracdo que desencobre o real como disponibilidade, modo em que vige e vigora
tudo o que o desencobrimento explorador atingiu. Entretanto, o desencobrimento da
disposicdo apenas acontece a medida que o homem j& foi desafiado a explorar as
energias da natureza. Desafiado e disposto, 0 homem corre o risco de pertencer a
disponibilidade mais originariamente do que a natureza.

Portanto, o homem pode, em liberdade, na atitude de serenidade, submeter-
se a tecnologia ou submeté-la a si. Nesse sentido, Lemos (2015, p. 35-36, grifos do
autor) apresenta um discurso de Heidegger veiculado pela televisdo francesa ARTE,
em 1994:

NOs podemos utilizar as coisas técnicas, nos servir normalmente
mas, ao mesmo tempo, nos liberar delas de forma que, a todo
momento, possamos conservar uma distancia em relagdo a elas. Nos
podemos usar 0s objetos técnicos como se deve. Mas podemos, ao
mesmo tempo, deixa-los a eles mesmos, como algo que nao nos
atinge naquilo que nés temos de mais intimo e préprio. Nossa
relagdo com o mundo técnico torna-se maravilhosamente simples e
plausivel. NO6s admitimos os objetos técnicos no nosso mundo
guotidiano e ao mesmo tempo nés os deixamos de fora. Isso significa
gue ndés os deixamos repousar sobre eles mesmos como coisas que
nao tém nada de absoluto, mas que dependem de algo maior do que
eles. Uma velha palavra se oferece a nds para designar esta atitude
de sim e de ndo ditos em conjunto ao mundo técnico: é a palavra

” ”

“gelassenheit’, “serenidade”, “igualdade da alma”.

Pode o homem, ainda, dizendo sim a tecnologia, fazer, cotidianamente, a
“boa disputa”, como propde Trivinho (2020): estar nos espagos digitais e interativos
de disputa de narrativas, de disputa discursiva, de disputa de poder, espacgos,
considerando o tecnofascismo, onde correm as forgcas inimigas, pois a desercao

desses espacos mostra-se pior alternativa. Exatamente isso orientam varios
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especialistas em tecnologia e profissionais da area, segundo o documentario O
dilema das redes, de Orlowski (2019). Para Justin Rosenstein, ao expressar a
opinido nessas mesmas tecnologias, € possivel comecar a mudar as coisas. A
tecnologia ndo funciona com base nas leis da fisica, mas a partir de escolhas que
seres humanos fazem, entéo, eles mesmos podem muda-las. No mundo atual, uma
arvore e uma baleia tém mais valor financeiro mortas; ainda assim o homem
continua minando a natureza e extraindo petrdleo, apesar de estar destruindo o
planeta e deixando um mundo pior para as geracdes futuras. O que assusta, mas
que talvez desperte, € que agora as pessoas sdo a arvore e a baleia, pois sua
atencdo pode ser obtida e sdo lucrativas para uma empresa que usa uma poderosa
inteligéncia artificial para superar o usuario e descobrir como atrair sua atencao para
0 que quer que ele veja. Rosenstein acredita que, com seu trabalho, estava
chegando a uma distopia e que s6 um milagre — a for¢a de vontade coletiva — sera a
salvacdo, assim sendo, sugere observar os cligues, a arma do usuario, pois
dependendo daquilo em que se clica, gera-se um incentivo financeiro que perpetua o
sistema. Ele desinstalou vérios aplicativos de midias sociais e de noticias do celular
que s6 Ihe tomavam tempo, desligou notificacdes e tudo o que vibrava no seu bolso
com informacdes que ndo eram imediatamente importantes. Nesse sentido, no
mesmo documentério, orientam Sandy Parakilas, Aza Raskin e Tristan Harris, pela
reducdo ou desligamento do numero de notificac6es. Guillaume Chaslot diz ndo
mais usar o Google, mas o Qwant, ja que ndo armazena o0 histérico de busca,
acrescentando que h& varias extensbes do Chrome que removem as
recomendacdes. Renée Diresta orienta o cruzamento de informacoes, verificacdo de
outras fontes e pesquisa antes do compartilhamento, atentando aquilo que pareca
algo criado para promover desestabilizagdo emocional, pois, provavelmente, o é.
Alex Roetter e Tim Kendall se preocupam e nao deixam os filhos usarem as midias
sociais. Cathy O’Neil orienta pela obtencdo de diferentes informacdes por conta
prépria, por exemplo, seguindo pessoas no Twitter das quais discorda, para ser
exposta a diferentes pontos de vista.

Segundo Harris, se eles criaram isso, € de sua responsabilidade mudar. Os
seres humanos ndo devem ser tratados a partir de um “modelo de extragdo de
atencdo”. E possivel exigir a producdo humanizada desses produtos, a fim de que
nao sejam tratados como uma “fonte de extracdo”, tendo por motivacédo o

guestionamento de como se pode tornar o mundo melhor. Em nivel institucional,
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dizendo-se viciado em e-mail, Harris afirma que passou a questionar por que a
equipe do Gmail ndo trabalhava para que a ferramenta se tornasse menos viciante e
solicitou que a industria tecnolégica incorporasse o “design ético” aos produtos.
Frustrado com a industria da tecnologia e sentindo que perderam a mao, planejou
mudé-la a partir dela propria, fazendo uma espécie de apresentacao-manifesto, em
que mencionava as decisdes sem precedente na historia de 50 designers, entre 20 e
35 anos de idade, homens californianos brancos que impactaram dois bilhdes de
pessoas, levando-as a ter pensamentos que ndo teriam se um designer do Google
nao tivesse estabelecido como as notificagdes deveriam aparecer na tela que olham
ao acordar, e alertava para a responsabilidade moral, como Google, em resolver tal
qguestdo. Harris enviou a apresentacao para cerca de 20 de seus colegas proximos
do Google, mesmo preocupado quanto a reacdo deles. Contudo, no dia seguinte, a
apresentacao estava aberta na maioria dos notebooks da empresa e teve 400
visualizagbes simultdneas. Ele recebeu e-mails de todos os departamentos,
concordando totalmente e admitindo que percebiam isso afetando seus filhos e as
pessoas a volta, afirmando que requeria uma atitude, mas nada aconteceu.

No referido documentério, Jaron Lanier, autor de Dez argumentos para vocé
deletar agora suas redes sociais, afirma que, embora possa parecer estranho, seu
mundo é sua comunidade, entdo, ndo se trata de desejar mal ao Google ou ao
Facebook, mas apenas de reforméa-los, a fim de que ndo destruam o mundo. Ele
sugere que o usudrio escolha o video a que quer assistir e nunca clique em um
video recomendado no YouTube. Tenta convencer pessoas a excluir contas nas
midias sociais, para que estejam livres da manipulacdo e dispostas a falar sobre
assuntos desconectados desse sistema manipulador, que considera uma idiotice.
Lanier considera simplista pensar que o0 usuario é o produto com sua atencdo
vendida aos anunciantes. O produto é a gradativa, leve e imperceptivel mudanca de
comportamento e percepc¢do, quando conseguem mudar 0 que a pessoa faz, como
pensa e quem ela €. Num mundo em que é fundamental estar conectado
virtualmente, em especial, para as geracdes mais jovens, quando duas pessoas se
conectam, geram lucro por meio de um terceiro que paga para manipula-las. Cria-se,
assim, uma geracgao global que cresce dentro de um contexto em que o significado
de comunicagcdo e o significado de cultura estdo atrelados a uma manipulagao
sorrateira. No Vale do Silicio, ha uma teoria da criagdo de um supercérebro global,

que rebaixa as pessoas a mero elemento da computacdo, a dados programados
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com manipulacdo comportamental para servi-lo. Segundo Sandy Parakilas, Google e
Facebook, por exemplo, aplicaram aos USUarios pequenos experimentos
constantemente, a fim de descobrir a forma mais otimizada de convencer os
usuarios a fazer o que eles querem, manipulando-os sem beneficia-los, tratando-os
como zumbis. Para Roger McNamee, embora cada pessoa tenha sua propria
realidade, seus préprios fatos, o Facebook comanda a linha do tempo do usuario de
tal modo que ele tem a sensacdo de que todos concordam com ele, porque todos
publicam o mesmo, tornando-se facilmente manipulével, tal como sob a influéncia de
um ilusionista, pois quando faz um truque com as cartas e pede para uma pessoa
escolher uma delas, ja armou tudo para que ela pegasse a carta que ele queria. As
escolhas que o Facebook faculta, quanto a amigos e assuntos, séo ilusdo. Conforme
Cynthia Wong, o Facebook, por exemplo, permitiu que militares e outros agentes
manipulassem a opinido publica, incitando a violéncia contra os mugulmanos
Rohingya, incluindo assassinatos e estupros em massa, incéndios em vilarejos
inteiros e varios outros sérios crimes contra a humanidade que levaram 700 mil
deles a fugir do pais. Justin Rosenstein descreve outra forma de manipulacéo:
guando se pesquisa no Google “aquecimento global’, a depender da localizagéo e
do interesse do usuério ja identificado pelo site, a sugestdo sera que se trata de uma
mentira ou de um fator de destruicdo da natureza.

Nessa perspectiva, Lemos (2015) afirma que a manipulacdo direta da
informagédo passa a ser indireta, quando delegada a esses “agentes inteligentes”:
maquinas de buscas cruzam informacBes e programas particulares fazem
pesquisas, operando de modo autbhomo e automatico, aprendendo processos e
realizando tarefas, agindo como filtros, ajudantes, guias ou monitores criticos, em
busca de informagdo personalizada, transformando o ciberespago em um imenso
ecossistema. Os proprios “instrumentos de teleagdo aberta no mundo” podem ser a
prisdo do usuario, pois descartam o0 acaso e o inesperado com sua certeza utilitaria.
Nesse espaco sem dimensfes, a navegacdo pelas informacdes se da de modo
instantaneo e reversivel, sendo, portanto, um espa¢go magico que se caracteriza pela
ubiquidade, pelo tempo real e pelo espaco nao fisico, elementos que caracterizam a
magia como manipulacdo do mundo, que tem a mesma dindmica da manipulacéo de
dados no ciberespaco, quando, por exemplo, manipulam-se, magicamente, 0s
icones gréficos das interfaces, por meio de mouses e barras de menus,

popularizadas pelo Apple Macintosh, que apresentou ao publico um sistema
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facilmente manuseavel, fazendo analogias com objetos do cotidiano, tais como
pastas, arquivos e lixeiras. Imagens, totens e icones sdo mais que representacéo do
mundo, eles sdo simulacdo do mundo, pois funcionam tal como a “coisa real”. O
ciberespaco desmaterializa o espaco, enquanto torna o tempo instantaneo,
encarnando, tecnologicamente, o antigo sonho de um mundo paralelo, de uma
memoria coletiva, do imaginario, dos mitos e simbolos que perseguem o homem
desde os tempos ancestrais. Assim, a racionalidade tecnolégica pds-moderna
caminha com o simbdlico, o mitico e o religioso, fazendo do ciberespa¢o uma “casa
da imaginagado”, que abriga a racionalidade tecnoldgica, o vitalismo social e o
pensamento magico.

Baseando-se em Davis (1993), Lemos (2015) traca um paralelo entre o
ciberespaco e a arte hermética da memadria, a cosmologia gndstica e a criptografia
demoniaca. O hermetismo, como técnica magica que armazena e trata informacoes,
tem o pensamento magico imerso em um mundo de informacdes — nomes rituais,
codigos secretos, imagens, correspondéncias astrolégicas, entre outros — que séo
manipuladas para que haja sucesso em sua busca, de modo que o conhecimento
hermético vai organizar esse saber por meio de uma técnica — a arte da memoria, de
Yates — usada para percorrer um espaco imaginario. Sendo o ciberespaco um
espaco da memoria, hermético e povoado de imagens, ali também ha a manipulacdo
magica das informacdes no hermetismo e no gnosticismo. A gnose, por sua vez, alia
transcendéncia mistica e busca afinada de informacé&o para elucidar conhecimentos
revelados a poucos, sendo uma técnica magica, uma manipulacdo pratica de
informacdes, tais como nomes secretos e codigos, que se atualiza na cibercultura
com os ravers (neo-hippies) e os zippies (herdeiros dos travellers ou neo-hippies
nodmades), que buscam restabelecer a tecnologia como parte da cultura por meio de
formas ritualisticas pagas e contemporaneas vistas em suas praticas relativas a
festas, sexo e drogas, implantando um ciberpsicodelismo que realca o0 uso
comunitario e espiritual das novas midias; os tecnopagaos apreciam ficcao cientifica,
realidade virtual e os MUDs — jogos em rede que constroem universos ficcionais por
meio de palavras escritas, criando um ambiente ludico-imaginario com mdaltiplos
usuarios que atuam por meio de avatares e exploram a vontade a flutuacdo por
formas identitarias — e atualizam o movimento da contracultura em uma rede eclética
gue mistura tecnologia, ciéncia, espiritualidade, teosofia, hermetismo e medicina

natural. Por seu turno, a criptografia antiga e a mistica da cabala, que se vinculavam
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ao poder como conhecimento hermético acessivel aos iniciados — um codigo
secreto, cuja quebra garante poder maximo, ja que o hermetismo funda-se nas
técnicas de numerologia que desvendam mensagens esotéricas — atualizam-se na
cibercultura com os cypherpunks, tecnoanarquistas que lutam pela privacidade no
ciberespaco por meio da difusdo de programas de criptografia de massa, tornando-o
um espaco de circulacdo de codigos secretos e de anjos/demonios digitais.

Desse modo, para Lemos (2015), o ciberespaco potencializa as dimensdes
ladicas, eroticas, hedonistas e espirituais, colocando a cultura contemporanea diante
da “info-gnose” — um rito de passagem do controle, manipulacdo e organizacao do
espaco fisico da sociedade industrial para a desmaterializacdo da sociedade pos-
industrial. Assim, a conexdo com o ciberespaco corresponde simbolicamente a
passagem da modernidade, em que 0 espacgo e 0 tempo eram entidades concretas
transformadas pela industrializacdo, para a pés-modernidade, em que o0 espacgo €
comprimido pelo tempo real. Logo, o ciberespaco pode ser considerado um rito de
passagem, na medida em que ritos sdo eventos que marcam a mudanca de um
estado biolégico ou social para outro, como parte de um processo de iniciacao,
como se d& nos nascimentos, casamentos e morte, por exemplo, que visa a certa
continuidade espacotemporal e simbolica do corpo social, a fim de que o individuo
ou o grupo se (re)integre a globalidade da vida social. O ciberespaco impde uma
interface entre o profano e o sagrado, uma fronteira entre a existéncia banal
cotidiana e o espaco eletronico de circulagdo de informagéo, portanto, uma interface
entre a estrutura de maquinas de comunicacdo e a massa de informacdes
numericas da consciéncia planetaria. Baseando-se em Eliade (1965, 1977), Lemos
(2015) caracteriza 0 novo espaco sagrado contemporaneo como um lugar de
hierofanias, j& que se conectar ao ciberespaco é aderir a outra realidade e circular
em um espaco distinto do habitual, € experimentar a revelacdo de outro mundo, a
irrupcdo do sagrado no cotidiano, o que nao guarda relacdo com algo sobrenatural
ou esotérico, mas com a comprovacdo da experiéncia estética da vida. Essa
experiéncia instaura no dia a dia uma dimensado magica, quando aquilo que se tecla
surge numa tela iluminada e pode ser visto por alguém do outro lado do mundo, pelo
acesso instantaneo do tempo real, tal qual o mover de uma “varinha de condao”,
similar ao tempo sagrado do mito, um tempo repetitivo que fixa certa memoria
coletiva e reversivel que permite buscar no passado o saber para se preparar o

presente e o futuro, que atualiza o tempo primordial, origem de tudo aquilo que veio
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a existéncia. “O tempo sagrado do mito, assim como o tempo real do ciberespaco,
nao € o tempo linear e progressivo da historia, mas o tempo de conexdes, aqui e
agora, um tempo presenteista, correspondente ao presenteismo social
contemporaneo” (LEMOS, 2015, p. 134).

Conforme Lemos (2015), o escritor cyberpunk Gibson chama de “alucinagao
consensual” a Matrix, que nomeia, em 1984, “ciberespaco”, para definir um espacgo
nao fisico/territorial formado de redes de computadores pelas quais circulam todas
as informacodes; esse espac¢o povoado de tribos, no qual o cibernauta vai penetrar,
vai gerar a civilizagdo pés-industrial. Lemos (2015) alude aos debates nos anos 90
para asseverar que um mundo virtual a parte tal como a Matrix nunca existiu.
“Insistiamos na relagéao proxima entre vida cotidiana e cibercultura, praticas urbanas
e espaco digital. Nunca houve um ciberespago descolado da vida real” (LEMOS,
2015, p. 11), uma vez que se trata uma entidade real, parte vital da cibercultura,
conectado a realidade como um “complexificador do real”. O ciberespagco € um
espaco transnacional, em que o corpo é suspenso pelo espaco que foi abolido e
pelas personas que jogam nos meios de sociabilizagdo. No ciberespaco, lugar em
que se esta quando se entra em um ambiente simulado na internet, interage-se por
mundos virtuais em trés dimensbes. Baseando-se em Couchot (1993), o autor
destaca que o jogo da técnica digital rompe radicalmente com as construcdes e
percepcbes humanas das imagens, pois elas passam a ser tratadas
matematicamente com a digitalizacdo, com a criacdo de imagens sintéticas pela
infografia, de modo que “[...] a representacao do objeto torna-se mais importante que
0 objeto, seu simulacro € mais operativo que o objeto real” (LEMOS, 2015, p. 159).

Segundo Lemos (2015), na digitalizacdo de uma tela pintada a 6leo, por
exemplo, a imagem € sintetizada por abstracdes matematicas, determinada ponto a
ponto por pixels. Os objetos retratados na tela sintética sdo constituidos a partir de
virtualizagdes digitais dos objetos da tela original, retirando-se dela toda a
materialidade ao ser transposta para uma memoria eletrénica em forma de dados
binarios, o que permite sua estocagem, duplicacdo e transmissao; permite, ainda,
driblar o tempo e copiar infinitamente a imagem digitalizada. Enquanto, em relagéo a
tela original, a copia sera sempre uma réplica, em relagdo a tela digital, a Gltima
copia serd também o original. Quando a tela original é transformada em realidade
virtual, penetra-se o ambiente tridimensional e pode-se observa-lo por diferentes

angulos, ouvir os sons, tocar ou mesmo usar 0s objetos simulados em tempo real,
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experienciando, em cada gesto, uma reagcdo dinamica produzida pelo sistema
computacional, experimentando sensacfes corporais — resisténcias, pesos, texturas
— estabelecidas entre o corpo e o ambiente simulado. A realidade virtual € um
ambiente simulado em que os usuarios recebem estimulos corporais por meio de
proteses, como capacete com 6culos e sons estereoscopicos, luvas ou roupas de
dados, que colocam o corpo em interface com o computador e vao leva-lo a mover-
se, escutar e tocar um mundo simulado em imagens e interacdes digitais, que se
atualizam em tempo real por computadores. Como ultimo passo para a imersao total,
faz o dialogo homem-computador evoluir para um modo quase organico, conferindo
fronteiras sempre menos nitidas a interatividade.

Conforme Lemos (2015), a interatividade digital liga-se as novas midias
digitais para estabelecer a “interacdo tecnossocial”’, que privilegia a interagdo social
em detrimento paulatino da interatividade técnica, em direcdo a interatividade zero
da realidade virtual. Nessa perspectiva, o autor propde a evolucdo da interacao
técnica: no nivel 0, est4 a televisdo, que se limita ao liga/desliga e ao controle de
volume, brilho e contraste; no nivel 1, estd o controle remoto que permite ao
telespectador zapear com certa autonomia; no nivel 2, estdo o video, as cameras e
0s consoles de jogos eletrbnicos que permitem ao usuario a apropriacdo da
televisdo e da emissdo numa temporalidade propria; no nivel 3, estéo telefone, fax
ou e-mail facultando-lhe a interferéncia no contetdo das emissées; no nivel 4, esta a
televisdo interativa que lhe possibilita participar do contetdo informativo das
emissdes em tempo real. A “revolugao digital” viabiliza, assim, uma interatividade em
trés niveis ndo excludentes, quais sejam, mecanico-analdgico, eletronico-digital e
social, na medida em que “[...] um equipamento ou um programa € dito interativo
quando seu utilizador pode modificar o comportamento ou o desenrolar’ (NORA,
1995 apud LEMOS, 2015, p. 113), superando barreiras fisicas entre os agentes e
promovendo uma interacdo sempre maior do usuario com a informacédo, com o
conteudo, em vez de com objetos.

Nessa senda, fundamentando-se em Guattari e Deleuze (1980), Lemos
(2015) descreve a estrutura rizomatica descentralizada do ciberespaco, que se
diferencia das ramificagbes arborescentes, uma vez que n&o tem controle
centralizado, conecta pontos ordindrios e cria sucessivas territorializacdo e
desterritorializacdo,  multiplicando-se de forma anarquica e  extensa,

desordenadamente, a partir de conexdes multiplas e diferenciadas, permitindo



45

agregacbes ordinarias, ponto a ponto, formando comunidades ordinérias.
Diferentemente de um sistema hierarquicamente fechado, esse “organismo-rede”
cria um sistema complexo pelas comunica¢cdes multidirecionais e pela circulacédo dos
espectros virtuais, em que o desenvolvimento do jogo comunicativo lhe pertence e
ndo mais a uma entidade central. O ciberespaco é, assim, para Lemos (2015), um
organismo complexo, interativo e auto-organizante, € uma entidade quase bioldgica,
um “cybionte” de De Rosnay (1995): um organismo hibrido que emerge de uma
simbiose entre maquinas cibernéticas e o orgénico, um “organismo planetario unico”,
um “cérebro planetario” altamente avangado, que esta se constituindo pelo conjunto
de cérebros humanos e redes conectadas por computadores.

O sexo experienciado no ciberespaco exemplifica o acima exposto. O
cibersexo, segundo Lemos (2015), permite que 0 usuario experimente papéis
sexuais diferentes, incrementados pelas simulacdes de sensacdes corporais da
realidade virtual, e pratique sexo a distancia em tempo real por dispositivos
teledildonicos, aqueles que transmitem e convertem impulsos elétricos em
sensacdes corporais por meio de capacetes com telas de cristal liquido 3D, fones de
ouvido, luvas sensoriais e roupas de dados com sensores nas zonas erogenas.
Paulatinamente, o corpo funde-se com as midias digitais, hibridizando-se na
sociedade cyborg, pondo em questdo o lugar do artificial (tekhné) e do natural
(phusis). Baseando-se em Gray, Lemos (2015) menciona os cyborgs de Weber: o
protético e o interpretativo. O primeiro refere-se a simbiose entre as nanotecnologias
cibereletrdonicas e o corpo, como a cadeira de rodas motorizada e a voz maquinica
indiferenciada gerada por um circuito digital do fisico Stephen Hawking; o segundo
constitui-se pela influéncia das midias massivas com sua subjetividade dominada e
controlada pela programacéao tecnoldgica da “sociedade do espetaculo” debordiana,
qgue representou o0 mundo pela cultura de massa midiatica, retratando-o em jornal,
televisdo, radio, cinema, shows, entre outros.

Assim, para Lemos (2015), na p6s-modernidade, os humanos se transformam
em cyborgs pela hibridizacdo entre cibernética e organismo, na medida em que sé&o
misturas de carne e maguinas cibernéticas surgidas dos novos paradigmas
tecnocientificos, o eletrbnico-digital e a biogenética, de modo que a sociedade da
informacéo e o corpo simulacro fazem os cyborgs migrarem da ficcao cientifica para
a vida cotidiana. “Haraway pensa o mundo do cyborg como aquele em que as

realidades social e corporal sdo vividas por uma sociedade que ndo tem medo de se
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juntar & maquina inorganica, de perder permanentemente suas identidades, de
experimentar a complexidade e a contradicao” (LEMOS, 2015, p. 173, grifo do
autor). O cyborg abala, entéo, as fronteiras entre animais e seres humanos, como se
observa na producdo de animais em laborat6rio e nos movimentos em defesa dos
animais; entre o0 organico e 0 inorganico, ja que o cyborg aparece
fenomenologicamente falando, colapsando a fronteira entre cultura e natureza; entre
o fisico e o nao fisico, com a desmaterializacdo numérica do mundo. Lemos (2015)
chama netcyborgs o0s cyborgs interpretativos das redes, que usufruem novas
potencialidades libertadoras quando emancipados pela estrutura de uma
conectividade generalizada, descentralizada e n&o totalitaria do ciberespaco.
Segundo o autor, Kroker (1994) assinala que o corpo do netcyborg € um grande
hipertexto em simbiose com o ambiente digital das redes teleméticas.

O corpo pés-moderno de Lemos (2015) € um “corpo hipertexto”, no qual se
escrevem Varios textos, tais como o texto ideoldgico, que inscreve o corpo no fluxo
das modas; o texto epistemoldgico, do corpo cinico e travestido; o texto semiético,
do corpo como signo flutuante; o texto tecnoldgico, com as midias, as redes
teleméticas e as nanoproteses; o econémico, do corpo consumista; o texto politico,
do corpo nas massas. Lemos (2015), baseando-se em Maffesoli, afirma que o
netcyborg ndo estd mais preso a uma identidade fechada, mas esté livre para
exercer multipersonalidades, desenvolvendo uma socialidade eletr6nica barroca, em
comunhdo com personas de muitas mascaras na rede de convivialidade das midias
digitais, que criam uma obra de arte coletiva, uma ética da estética. O cyborg
permite reconhecer sua humanidade na cultura artificial, pois € fruto de um processo
simbidtico ancestral que forma o homem, a técnica e a cultura, evidenciando a
reformulagdo de fronteiras e dicotomias bem estabelecidas na pds-modernidade,
uma vez que a tecnologia ndo é mera mediadora entre homem e mundo. Insistir na
dicotomia entre o homem e seus artefatos € apoiar-se no dualismo cartesiano que
impede a compreensado da verdadeira relacdo entre phusis e tekhné para separar
homem e tecnologia, mitologizando a relacdo entre o homem, ligado ao divino, e a
técnica, ligada ao profano.

Lemos (2015) considera que as diversas formas de agregacdo do
ciberespaco expressa o que Giddens (1990) nomeia “desencaixe”, para aludir a uma
situacdo sociocultural na qual os individuos sentem-se deslocados do eixo da

individualidade, uma vez que o0s constrangimentos de espa¢co nao coagem mais
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suas interacgdes, pois podem estar em qualquer lugar do planeta e interagir com a
cultura planetaria, ja na modernidade. Nessa “agregacéao eletronica”, as formacodes
comunitarias (reliance) séo indiferentes ao sistema (deliance). Lemos (2015)
menciona que Mair (1994) toma por uma “ultima revolugdo” o fato de as comunas
ndo se contraporem ao sistema, mas ignora-lo. A coesédo das comunidades virtuais,
agregacdes sociais por redes telematicas, para Godwin (1994), prossegue Lemos
(2015), obedece aos seguintes principios: discussdo em grupo por meio de software,
troca ilimitada de mensagens, acessibilidade indiscriminada, negociacdo de
eventuais problemas pelos usuarios, promocdo da memoria da comunidade,
promocado da continuidade, boa recepcdo dos novos usuarios, promocdo de areas
para o publico infantil, confrontacdo dos usuarios nas crises das comunidades.
Lemos (2015) assinala que, para Rheingold (1991), as comunidades eletronicas sé&o
organizacfes sociais alimentadas por discussfes publicas por usuarios imbuidos de
sentimento humano para tecer ai teias de relacfes pessoais; assim, a comunidade
virtual e a vida do usuario habitam-se reciprocamente. Nesse sentido, Lemos (2015)
menciona a formula de Naisbitt (1999), que apregoa “high-tech, high-touch”,
pontuando que as novas redes telematicas promovem menos isolamento e
homogeinizacdo social e mais tatilidade e proximidade gregéaria. Nesse espaco
relacional, as novas tecnologias sdo maquinas de comunhao, de compartilhamento
de ideias e sentimentos, de formacdo comunitaria, embora possam também
promover alienagéo e desagregacao.

Boechat (2017) aplica essa nocdo ao contexto interacional familiar, em
relacdo a comunicacdo e a constituicdo de familias pela internet. As novas
tecnologias digitais ganham evidéncia e, em alguns momentos, assumem o lugar de
vila das relagcbes familiares, como aconteceu, no passado, com a televisao, que,
para alguns, ameacava homogeneizar socioculturalmente a sociedade e padronizar
comportamentos no ambito das familias. Entretanto, o que parece haver de
homogeneidade deve-se a imprescindibilidade das novas midias digitais, que mais
parecem potencializar a diversidade, incrementar a “inteligéncia coletiva” e a
democracia nas redes sociais digitais para os atores sociais que sdo 0s membros
das familias, lancando-os tanto a vulnerabilidade pelos muitos riscos a que estado
expostos, quanto as muitas oportunidades que se apresentam as familias também

nas redes sociais.
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1.3 As midias digitais e as familias p6s-modernas

As familias pds-modernas comunicam-se e/ou constituem-se nas redes
sociais e nas redes sociais digitais e se (re)inventam na (ciber)cultura influenciadas
pelas midias digitais, as quais também influenciam, usufruindo desse cenario de
transformacao social propiciado pela expansao tecnocientifica, de modo que essa
complexa tematica deve ser considerada de forma mais abrangente por meio do
estudo interdisciplinar entre a concepc¢do sistémica de familia e a evolugcdo das
tecnologias da informagcédo e comunicacdo. Portanto, esta tese aborda a referida
interdisciplinaridade, em especial, a partir das pesquisas desenvolvidas por Boechat
(2017), Boechat e Souza (2018a, 2018b, 2019), Boechat et al. (2016, 2017, 2018) e
Boechat, Cabral e Souza (2016).

As redes sociais sdo definidas por Castells (2011) como um conjunto de nés
interconectados, como estruturas abertas capazes de se ampliar de modo ilimitado
pela integracdo de novos nds, sob a condicdo de compartilharem os mesmos
codigos comunicacionais. Boechat (2017) aplica essa definicdo as redes sociais
digitais, uma vez que Castells (2011), ao propor a rede como a nova morfologia da
sociedade contemporanea, apresenta exemplos que incluem ambas, tais como a
rede de fluxos financeiros globais com o mercado de bolsas de valores e suas
centrais de servicos auxiliares; a rede politica que rege a Unido Europeia por meio
dos conselhos nacionais de ministros e comissarios europeus; a rede de trafico de
drogas que alcanca economias, sociedades e estados com suas plantacdes de coca
e papoula, laboratoérios clandestinos e pistas de aterrissagem secretas, gangues de
rua e instituicdes financeiras que lavam dinheiro; a rede da nova midia na era da
informacdo com seus sistemas de televisdo, estudios de entretenimento, meios de
computacédo gréfica, equipes para cobertura jornalistica e equipamentos moveis que
geram, transmitem e recebem sinais nessa rede global no amago da expressao
cultural e da opinido publica.

Consoante Boechat (2017), convive-se em uma sociedade que se torna, cada
vez mais, tecnoldgica;, em nivel macrossocial, profissionais ativos e inativos de
diversas areas, estudantes, industriais e operarios, donas de casa e prestadores de
servi¢os, cidadaos, enfim, sdo convocados ao uso das novas midias digitais; em

nivel microssocial, no subsistema familiar, essas mesmas pessoas sdo 0s pais e
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filhos, os irmaos, os avds e netos, tios e primos, cénjuges que constituem as familias

nucleares, de origem e extensivas e que se expdem também no ciberespaco.

Experiéncias vividas no ambiente ndo virtual agora estdo também
presentes no ambiente on-line. As familias que lidavam com o
bullying e a invaséo de privacidade no mundo nao virtual, atualmente
lidam também com o cyberbullying e com a invasdo de privacidade
também na esfera digital; elas consultam livros impressos e e-books,
transitam pelas comunidades fisicas e pelas comunidades virtuais,
usam moeda digital e moeda impressa/cunhada. (BOECHAT, 2017,
p. 186, grifos da autora).

O impacto midiatico sobre a comunicacao — entendida como comportamento,
portanto, como relacionamento e interagdo — no contexto interacional das familias
tem sido contemplado pelos estudos interdisciplinares desenvolvidos por Boechat
(2017), que considera a familia subsistema da sociedade. Nessa perspectiva, tanto a
familia como a sociedade s&do coprodutoras do que as produz, de modo que,
historicamente, a inter-retroacdo de vetores politicos, sociais, econdmicos, culturais,
tecnolégicos no contexto sociocultural mais amplo produzem expressivas
transformacdes no contexto interacional das familias relativas as identidades de
seus membros/atores sociais, aos seus padrdes de comunicacdo, as geracdes
familiares, as constantes reconfiguracées que experimentam as familias, além de
riscos e oportunidades oferecidos aos membros dessas familias que transitam nas
redes sociais e nas redes sociais digitais.

Dificilmente se encontrara uma familia em que, pelo menos, algum de seus
familiares néo se utiliza das midias digitais para se comunicar com outro membro da
familia ou com seu pretenso cbénjuge. As familias, antigamente, constituiam-se nas
redes sociais; atualmente, recebendo a influéncia das midias digitais, constituem-se
nas redes sociais digitais também. Nesse sentido, Boechat e Souza (2018b)
postulam que a comunicacdo via novas midias digitais esta relacionada a
constituicdo de familias, na medida em que a comunicacao on-line entre casais leva-
os a compor familias a partir de relacionamentos que se iniciam e se sustentam no
ciberespaco, registrando, ainda, que os casais ndo apenas se conectam nas redes
sociais digitais, mas também nas redes sociais utilizando-se para isso das
tecnologias da comunicacao e informacao nao digitais. Conforme Boechat e Souza
(2019), os avidos cibernautas pdés-modernos enamoram-se e casam-se usando as

midias digitais, compondo as mais diferentes configuracdes de familia e preparando
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um caminho sempre mais tecnologico para as geragdes do século XXl, literalmente,
em alguns casos, desde o berco.

Esse fenbmeno complexo, muitas vezes, ganha visibilidade sugerindo que as
novas tecnologias digitais sdo bem-vindas extramuros familiares, mas nem sempre
guando adentram os lares e passam a modificar o comportamento dos membros das
familias em sua comunicacdo e em seu modo de se constituir. No primeiro caso,
ameacam pelo desconforto de seu uso considerado excessivo e pelos riscos que
oferecem; no segundo caso, impactam pela estranheza expressa por sua néo
aceitacdo no meio social. Sobre tais aspectos, Boechat e Souza (2018a) apontam o
estranhamento demonstrado diante de relacionamentos que se constituem e se
mantém por meio das novas midias digitais, em uma pesquisa realizada com 21 dos
23 alunos do 7° periodo do Curso de Psicologia do Centro Universitario Sdo Joseé de
Itaperuna (UniFSJ). A metodologia utilizada inclui a aplicacdo do Formulario Google
Forms aos referidos graduandos — turma escolhida pelo método aleat6rio, ndo
probabilistico —, 0 consequente tratamento estatistico dos dados e a pesquisa
bibliografica. A finalidade de uso das novas midias digitais pelos graduandos
obedece a sua preferéncia segundo a sequéncia: principalmente, para fins de
pesquisa/estudo, relacionamentos de amizade e trabalho, por fim, relacionamentos
amorosos e para atividades comerciais. Os dados revelam gue os participantes da
pesquisa ndo se mostram muito adeptos aos relacionamentos amorosos no
ambiente on-line e consideram que ha certa estranheza quanto a esse modo de
constituir familia, apresentando motivos que fundamentam sua opinido: dificuldade
de manter uma familia e uma boa relacéo; preferéncia pelo contato ndo midiatizado;
dificuldade de entender por ser incomum; muito impessoal; ndo é o modelo
tradicional; muito novo; um tema pouco discutido e fora do cotidiano; arriscado, mais
facil ser enganado; familia requer proximidade fisica (toque e abraco no dia a dia);
casos ainda desconhecidos no Brasil e raros; por ser algo percebido recentemente.
Em sua maioria, os alunos ndo consideram possivel que uma familia se constitua,
exclusivamente, por meio do uso das midias digitais. Aqueles que se casariam com
alguém que tivessem conhecido pela internet estabelecem como condi¢des para tal
possibilidade um “convivio ndo virtual” e um “relacionamento estavel”.

Entretanto, conforme Lemos (2015), numa abordagem quase biolégica da
tecnicidade humana, Simondon (1954) propde que a inimizade e o estranhamento

entre homem e tecnologia surgem como uma reacdo a maquina da civilizagéao
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industrial. A tecnologia moderna com suas maquinas e sistemas correspondentes
afastam o homem da manipulacdo de instrumentos e ferramentas, retirando o
fendbmeno técnico das areas nobres da cultura, dando-lhe a impressado de que a
tecnologia ndo faz parte de sua cultura, quando, ao contrario, a tecnologia deve
participar da cultura por ser constitutiva do homem. Logo, refutar a técnica é refutar
a humanidade que “é” por uma humanidade que “deveria ser”. Nesse descompasso,
a técnica moderna seria a cultura contra a técnica, enquanto a tekhné grega era a
técnica na cultura, gerando um desequilibrio na cultura moderna, quando se
reconhece o0 objeto estético — a arte — no mundo das significacbes e, a0 mesmo
tempo, rejeitam-se e apartam-se 0s objetos técnicos como um sistema autbnomo
fechado ndo dotado de estruturas ou significacdes. Nesse contexto, ndo € a
maquina a promotora de alienacdo. O desconhecimento da natureza e da esséncia
da méquina, o fato de ela ndo se fazer presente no mundo das significagbes nem vir
elencada entre os valores e conceitos culturais é que causam a alienacdo no mundo.

Os cuidados apontados pelos graduandos supracitados podem remeter a
espectralidade de Guillaume (1982), que Lemos (2015) retoma para aludir a
“‘comunicagao espectral”’, que faculta aos participantes escapar ao constrangimento
da identidade, ficando eventual, parcial e provisoriamente sem nome e sem
identidade definida. O sujeito moderno individualista ja havia se tornado um
espectro, quando desapareceu para vagar em uma ordem simbdlica que se tornou
transparente. A espectralidade se torna um fendbmeno de massa com o cinema, 0
radio e a televisdo e, mais recentemente, se torna virGtica com a microinformatica e
as redes telematicas. A sensacdo de subverter, pelo anonimato, a funcionalidade
racional e a homogeneidade de comportamentos caracteriza o individuo espectral
pés-moderno em sua busca por identificacfes sucessivas. Além disso, para Lemos
(2015), no ciberespaco — uma rede de pontes que liga potencialmente a todos,
enquanto também pode separar do mundo —, o cibernauta isolado em seu quarto
com a porta fechada, individualiza-se e socializa-se, fazendo pontes e fechando
portas com o0 outro e com o mundo. O autor, assim, aplica ao ciberespaco a
metafora da ponte e da porta que Simmel (1988) usa para descrever a dinamica
social, na qual a ponte representa o0 desejo de agregacdo proprio a vida em
sociedade, enquanto a porta representa o fechamento do individuo em si mesmo na

evitacdo do outro, da socializagdo, separando-o, mantendo-o em sua
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individualidade. Maffesoli (2001) destaca, na imagem da porta simmeliana, a dupla

necessidade de religar-se e desligar-se.

A separacdo e a ligacdo constituem um mesmo ato estruturante,
fazendo com que, simultaneamente, aspire-se a estabilidade das
coisas, a permanéncia das relacfes, a continuidade das instituicdes,
e que ao mesmo tempo se deseje o movimento, se busque a
novidade do sentimento, se solape o0 que parece muito estabelecido.
(MAFFESOLLI, 2001, p. 78).

Para o autor, qualquer ordem estabelecida somente perdura se algo ou
alguém |he propde desestabilizacéo, sinalizando que o disfuncionamento, o pecado
e a infelicidade também integram a proposi¢cdo do mundo. A tensao entre um lugar e
um nédo-lugar estd na base de toda estruturacdo social, para Maffesoli (2001, p. 87,
grifos do autor): “Se € verdade que o ‘territério € o topos do mito’ (G. Durand [1956]),
ndo é menos verdade que toda sociedade tem necessidade de um nao-lugar (u-
topos), utopia que, curiosamente, Ihe serve de fundamento”. Essa dialética sem
conciliacdo aponta para o “enraizamento dinamico”, em que uma bipolaridade
nomadismo-sedentarismo especifica 0 antagonismo paradoxal da existéncia. “Todo
mundo é de um lugar, e cré, a partir desse lugar, ter ligacdes, mas para que esse
lugar e essas ligacdes assumam todo o seu significado, € preciso que sejam,
realmente ou fantasiosamente, negados, superados, transgredidos” (MAFFESOLI,
2001, p. 79).

Nessa perspectiva, Boechat e Souza (2018b) exploram o contexto relacional
familiar midiatizado e colocam o “enamoramento virtual” nos moldes do
enamoramento nas redes sociais postulados por Alberoni (1988) como um
“‘movimento coletivo a dois”, na medida em que também se encontra no plano do
extraordinario e se constitui em contraposicdo aos costumes e interesses das
instituicbes ao desafiar seus valores fundamentais, por ser um movimento portador
de projetos e criador de instituicdes. Os autores relatam historias de casais que
haviam se relacionado no passado nas redes sociais e reencontraram-se “entre links
e likes” nas redes sociais digitais, retomando o relacionamento amoroso. Boechat e
Souza (2018b), entdo, nomeiam “modo ndo midiatizado de constituir familia” a
composicdo de familias sem a interferéncia das midias nao digitais e/ou das novas
midias digitais e chamam “modo midiatizado de constituir familia” a composigéao de

familias mediada, de algum modo, pelas tecnologias ndo digitais e/ou pelas novas
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tecnologias digitais. A primeira modalidade, os autores exemplificam com a familia
Chagas Bélanger, apresentada por Salomone (2015), que se formou quando o
taxista brasileiro Adriano Chagas conheceu a canadense Eve Bélanger na Quadra
da Mangueira. Eles se casaram, em 2010, e dois anos depois nasceu sua filha
Yanes. A segunda modalidade vem exemplificada pela histéria de Janio Barsanulfo,
de Jatai (GO), e Francisca Araujo, de Crato (CE), veiculada no site gl.globo.com. O
casal se conheceu por meio de cartas nos classificados de uma revista de
horéscopo e, em 2012, ja estavam casados ha 15 anos, com 3 filhos, planejando ter
mais um filho. Eles trocaram correspondéncias por dois anos, entao, iniciaram o
namoro que durou mais um ano: “Até entdo, a gente s6 se via por foto, se
comunicava por telefone e cartas”, afirma Janio, que ainda guarda as recordacdes
da época do namoro, como a carta gigante, que mede 50 metros, escrita por
Francisca. Na comemoracao do 13° Dia dos Namorados do casal, ele declara: “Se
fosse preciso, eu faria tudo de novo. Se eu fosse casar novamente, eu a escolheria
de novo e iria até ao Japao, se fosse necessario”. Outro exemplo os autores
buscaram na matéria de Raimundi (2017), que relata a historia de um casal que se
conheceu no Tinder. Ele acabava de sair de um casamento longo e queria aproveitar
a vida de solteiro sem se envolver seriamente com alguém; ela estava solteira e a
procura de um homem que quisesse se casar. Embora seus propdsitos iniciais
fossem completamente distintos, eles se casaram e ja sao pais de um menino.

Para Lemos (2015), o ciberespaco, um nao-lugar, uma utopia, convida a
repensar a significacdo sensorial de uma civilizacdo que se baseia em informacdes
digitais, coletivas e imediatas, sendo a conexdo com ele correspondente
simbolicamente a passagem da modernidade para a pés-modernidade. Mudancas,
por exemplo, quanto a mobilidade e o espaco privado da casa sdo promovidas pelos
“agentes inteligentes”, redefinindo a pratica do espaco e do tempo, implantando um
novo nomadismo tecnolégico, publicizando o espaco privado e privatizando o
espago publico. “Essas modificagdes sdo esbogadas em todos os lugares: no
teletrabalho (ou a casa-escritério), no tele-ensino (ou a casa-escola), nas redes
telematicas (ou a casa-enciclopédia), nos diversos dispositivos de telecompras (ou a
casa-shopping) etc” (LEMOS, 2015, p. 120). Apesar das paredes, portas e janelas,
gue supostamente limitava a casa moderna, ela jA contava com uma porosidade

subterranea. Seu sistema de distribuicdo de energia elétrica, agua e esgoto, as
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correspondéncias, o telefone, o radio e a televisdo compunham uma rede que levava

o fluxo material e informacional do mundo para dentro de casa ainda pela manha.

No entanto, o hardware-casa nao faz um lar, ndo funda o meu lugar.

O meu lugar ndo é um hardware, mas tudo aquilo que me faz
reconhecer esse lugar como meu. O lar é assim um software da
casa, um conjunto de codigos e programas que nos faz ter a
sensacdo de estar no chez moi. O lar é produtor de sensacdes
particulares e simbdlicas, um espaco de memdria, subjetividade e
intimidade. O lar € o ndo espaco da casa. Ritualizado e mitico, o lar é
a alma da casa e o paraiso de nossa individualidade privada.
(LEMOS, 2015, p. 120, grifos do autor).

No lar, prossegue Lemos (2015), pode-se ser si mesmo, diferenciar-se dos
outros e tentar evitar as interferéncias do espaco publico; o tempo linear e positivo
d& lugar ao tempo circular do cotidiano que deixa fluir o préprio tempo. Com a
internet, o “lar-casa” aglutina informacdes captando ndo apenas matéria, energia e
informacdo, mas também palavras, imagens e sons, tornando-se um ponto de
disseminacao de espectros e fantasmas pelo ciberespaco. Conforme Oliveira (2019),
na edicao 2019 da Consumer Electronics Show (CES 2019), em Las Vegas (EUA), a
Samsung anuncia o refrigerador Family Hub que controla alimentos, lista de
compras, receitas, previsdo do tempo, acesso a aplicativos (Uber e Spotify) e
conecta os membros da familia por reconhecimento de voz de cada um de seus
integrantes, além do rob6 Bot Care que emite um relatério diario com os seus dados
de pressao arterial. A LG apresentou a CLOI, uma assistente para tarefas cotidianas.
O mundo conectado altera a comunicacdo em casa, conforme menciona Kati Dias,
da LG: “O desenvolvimento da IA [Inteligéncia Artificial] € tamanho que néo temos
mais aquele comando basico: ‘Ligar TV'. E uma conversa: ‘Ligue a TV, por favor.’
Com reconhecimento de diferentes sotaques” (OLIVEIRA, 2019, p. 43). Participa
dessa inovacao tecnolégica, ainda, o Ori, um mével que aceita comandos de voz do
tipo “guardar a cama” e funciona como um origami, servindo de rack, mesa, cama e
guarda-roupa, projetado pela Fuseproject em parceria com o MIT Media Lab.
Portanto, para Oliveira (2019), a “casa do futuro” chegou. A “casa inteligente”, um
“ambiente supertecnologico”, que combina o aconchego esperado no lar com
eletrodomésticos e moéveis conectados entre si, jA pode ser experimentada pelos
norte-americanos que se utilizam de uma “assistente virtual” acionada por comando

de voz para trancar as portas, ligar o ar-condicionado e informar as noticias do dia.
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Os lares brasileiros se beneficiam, em especial, de sistemas de iluminacao,
seguranca e automacao controlados pelo smartphone oferecidos pela IA.

Para Boechat (2017), a virtualidade conjuga em si um hibridismo, uma vez
que habita a cultura e a cibercultura, pois as familias a experimentam tanto nas
redes sociais quanto nas redes sociais digitais. Quanto a virtualidade experienciada
nas redes sociais, a autora cita Lévy (2013) que considera que a virtualidade seja
experimentada por meio do mundo da significacdo que comeca com a linguagem,
sendo, portanto, real o virtual, uma vez que o que confere o carater de realidade a
uma vivéncia virtual é a informacdo semantica, a significacdo; alude a Goffman
(1988), que aborda a atribuicdo de expectativas a outrem a partir de expectativas
normativas nas relacées sociais, distinguindo “identidade social real”, as categorias e
atributos que uma pessoa prova possuir, de “identidade social virtual”’, carater
imputado a essa pessoa; menciona Andrew Salmon que se refere, no documentario
Filha do Amor de Veatch et al. (2014), a espiritualidade como forte aspecto cultural
que propicia a um xama entrar em um mundo virtual com uma missao virtual, tal
como um usudrio navega na internet para ter experiéncias virtuais incomuns; ainda,
faz alusdo a Lemos e Lévy (2014), para quem habitar um espaco de memoria e de
promessa, como fez a linhagem judia, renova cotidianamente o sentido.

Boechat (2017), baseando-se em autores como Souza (2003), Castells (2010)
e Lemos e Lévy (2014), considera que, nas redes sociais digitais, a virtualidade é
vivenciada na comunicacdo mediada pelas tecnologias digitais, que a imp6em como
uma dimensao essencial da realidade, estabelecendo uma nova cultura, desde que
as redes digitalizadas de comunicacdo multimodal agregam todas as expressdes
culturais e pessoais. Conforme Castells (2010), essa “cultura de virtualidade real” se
constréi por um sistema de midia onipresente, interligado e altamente diversificado,
e pela transformacéo das bases materiais da vida (o tempo e 0 espaco), quando se
cria um “espaco de fluxos” e um “tempo intemporal”’, implantando, assim, a
simultaneidade e a intemporalidade. Nessa perspectiva, para Lemos e Lévy (2014),
somam-se ao “tempo real massivo”, o “tempo diferido do ciberespaco”, o tempo da
escolha interativa, da reflexdo, da memodria ampliada e planetaria do ciberespaco,
atualizada por qualquer pessoa, a qualquer momento, produzindo “a grande
mutacdo das midias”, estabelecendo sistemas baseados em reputagcdo e em
escolha dos produtores de informacéao.
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Esse hibridismo alcanga a subcultura familiar de muitas formas. O
comportamento familiar e as midias digitais parecem se modificar juntos em
cooperacao enquanto se influenciam reciprocamente. Utilizando-se de ferramentas
digitais, a meédica veterinaria brasileira P.C.J., e o empresario libanés M.R.J.
encontram-se nas redes sociais digitais. Segundo Boechat, Cabral e Souza (2017),
ambos se cadastraram no Viber, em junho de 2014, ela com o “objetivo de

aperfeigoar o inglés” e ele de “aprender portugués”, porque trabalhava em Angola. O
aplicativo Viber cruzou os dados e 0s colocou em contato para conversacdo em
inglés pelo servico Hello Talk. Depois de um més, eles passaram a conversar pelo
WhatsApp e, em junho de 2015, se casaram no Brasil. As novas midias digitais
continuaram sendo fundamentais nessa histéria. Nas celebracées do casamento,
P.C.J. e sua familia de origem participaram, no Brasil, das tradicionais celebractes
libanesas via Skype. A familia de origem de M.R.J. — que ndo conseguiu chegar ao
Brasil para a cerimdnia, por ndo ter obtido o visto em tempo habil — também por
Skype participou do casamento no Egito (onde mora sua irma), na Siria (onde reside
sua outra irmd) e no Libano (onde moram seus pais e a irma cacula). Vidas,
histérias, etnias, culturas se encontram e estabelecem uma subcultura prépria e
identitaria, quando escolhem se aproximar e tecer relacionamentos amorosos
também na virtualidade do ciberespaco, seguindo a tendéncia da sociedade
contemporanea que atua a cultura digital, inovando nas manifesta¢des culturais em
ambito familiar relativas ao namoro e aos rituais de enlace matrimonial. P.C.J. e
M.R.J. ndo se encontraram em um site de relacionamento, mas, com “o objetivo de
aprendizado”, envolveram-se afetivamente, comegaram a namorar no ciberespaco e
optaram por formar uma familia tradicional nas redes sociais.

O uso das tecnologias pos-modernas pelas familias em seu modo de se
compor e de se comunicar influenciados pela cibercultura contribui, assim, para
fazer emergir as ciberfamilias na p6s-modernidade. Segundo Boechat et al. (2018),
Reynaldo e Silvia Helena se encontraram nas redes sociais digitais, vivenciaram a
mobilidade das familias, exploraram a mobilidade facultada pelas midias digitais,
emprestando sua histéria para auxiliar a compreensdo da mobilidade cientifica
favorecida pela interdisciplinaridade. Conforme os autores, Morin (2015) faz alusédo a
“‘migracao de conceitos” que orquestra a historia das ciéncias, assinalando que o
conceito antropossociologico de trabalho passa a ser um conceito fisico, assim como

0 conceito de informacao migra da telefonia para a fisica e, posteriormente, para a
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biologia; entdo, se os conceitos viajam, que o fagcam conscios disso e de modo nao
clandestino. Assim sendo, considerando com Lemos (2015) que os termos que
apresentam “ciber’, resguardando-se as suas especificidades, constituem
conjuntamente a cibercultura, na medida em que atestam uma atitude, uma
apropriagao das tecnologias, e que a “forma ‘ciber’”” mantém uma relagdo complexa
com os conteudos da vida social quando associada a dimenséo das midias digitais,
esta pesquisa nomeia ciberfamilias as familias pos-modernas, como Boechat e
Souza (2019) caracterizam as geracdes dos anos vindouros como cibergeracoes
também baseando-se em Lemos (2015). Como previa Roudinesco (2003), no futuro,
as familias estariam sendo mais uma vez reinventadas.

As geracdes tém se reinventado midiaticamente. Boechat e Souza (2019)
consideram que esta reservada para as cibergeracfes uma integracdo tal com as
novas midias digitais, que, talvez, nem sejam mais percebidas, quando analisam a
alianca entre aperfeicoamento e desenvolvimento tecnoldgico, a partir da
contribuicdo que varios estudiosos apresentam para caracterizar as geracfes dos
proximos 20 anos: a musica vinda de todos os lados com a imerséo pelo sistema 4D
ou tocando diretamente no cérebro e a producédo de hits por inteligéncia artificial,
assinaladas por Lichote (2018); a tendéncia crescente do video sob demanda,
aludida por Giannini (2018); o esporte digital em arenas frequentadas por players,
apresentado por Noébrega (2018); o sexo virtual intermediado, por exemplo, por
teledildonics (que transmitem sensacdes tateis) ou por jogos sexuais multiplayers
(que customizam o proprio avatar na interagdo com outras pessoas), potencializando
as relacdes sexuais, mencionado por Blower (2018), que menciona a ampliacdo da
comunicacdo midiatizada, j& que a interacdo pelas tecnologias digitais cria
possibilidades e permite perceber o que se sente como real, porque mexem com 0s
sentimentos e emocionam, como a participacédo de pais no parto do filho a distancia,
a relacédo afetiva com robds que desempenham tarefas domésticas e a eternizacao
da presenca de uma pessoa falecida pela clonagem de mentes; os softwares de
machine learning e computagao visual usados no controle das vendas nas lojas,
bem como a ascensdo da ‘“internet das coisas” (Internet of Things - I0T) que
contribui para aumentar a velocidade do dinheiro por intensificar as transacoes
financeiras entre objetos conectados, apontados por Setti (2018); o avanco das
telecomunicagdes reduzindo a necessidade de deslocamento, ampliando a

comunicacéo pelas midias e diminuindo a interagéo social ndo mediada pelas midias
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digitais, observado por Galdo (2018); o comportamento dos idosos, que interagem,
informam-se e resolvem suas questdes nas ferramentas e aplicativos virtuais,
assinalado por Scrivano (2018).

A veterana |éda Boechat Aquino Tinoco, no Brasil, segundo Ribeiro, Cabral e
Souza (2018), comunica-se com a neta e seu esposo — geracdo Y — na Bélgica e
acompanha diariamente o desenvolvimento dos bisnetos — geracdo alfa — por
chamadas de video no FaceTime. Para essa bisavO, as redes sociais digitais,
embora nao substituam as “relacbes pessoais” e o “calor humano”, possibilitam
aproximacao com a familia, diminuindo a tristeza por ndo poder se fazer “presente
fisicamente” no cotidiano dos seus queridos. Conforme Boechat e Souza (2019), as
geracdes X, Y e Z assimilaram as novas midias digitais, alcancando interacéo e
convivéncia digital que as habilitam ndo apenas a se comunicar, mas a namorar e a
constituir familia nas redes sociais digitais, e a preparar um ambiente familiar
altamente tecnoldgico para as geracfes do século XXI. Para Boechat (2017), na
sociedade contemporanea, as familias organizam-se, utilizando-se das midias
digitais em suas (re)composi¢cfes. A familia tradicional moderna deixa de ser a
configuragdo de familia para ser uma das configuragbes familiares presente no
cenario sociocultural contemporaneo ao lado da familia anaparental, da familia
recasada ou recomposta, da familia homoafetiva, da familia coparental, da familia
uniparental, da e-family e da familia poliafetiva que se comunicam e, por vezes,
compdem-se midiaticamente. Pode-se observar nesses estudos que, nos lares
midiaticos pés-modernos, nascem as primeiras geracdes do século XXI. A familia
coparental, que se constituiu a partir da internet e por meio de inseminacao artificial,
tem em casa um bebé alfa. A familia recasada Torres e Prodan, que reune “os seus,
0s meus e 0s nossos filhos”, tem os filhos do primeiro casamento de Fabiana Torres
e do primeiro casamento de Gian Prodan compondo a geracao Z e os filhos gerados
pelo novo casal compondo a geracdo alfa. Esses pais usam o grupo da familia no
WhatsApp para coordenar as tarefas domeésticas compartilhadas por todos e os
cuidados com os filhos dessa “confusa” e “grande familia”.

A diversidade de configuragBes de familia a que a pdés-modernidade assiste
expressa o vitalismo social maffesoliano. Seguin, Araldjo e Cordeiro Neto (2016)
apontam, ainda, a familia multiespécie, uma familia que considera seu pet um filho,
pois ele deixa de ser um objeto de estimac&o com valor mercantil e integrante de um

patrimdénio para ser sujeito de direitos, o que néo significa dar ao animal os mesmos
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direitos dos humanos, mas cuidar dele e de suas necessidades, respeitando-o, uma
vez que é considerado ser senciente, aquele que é capaz de sentir. Para os autores,
o laco social que se estabelece nessa relacdo respeita a condicdo de ndo humanos
dos animais quanto ao cuidado e ao carinho de que eles necessitam e aos quais
sabem retribuir. Assim, essa nova configuragdo de familia, que une a espécie
humana e a espécie animal, € formada essencialmente pelo vinculo afetivo.

Algumas escolhas em relacdo a constituicdo de familias neste seéculo
parecem colocar em xeque o crescimento das cibergeracdes, quando propbem ao
cenario sociocultural p6s-moderno duas configuracdes de familia: a familia DINC e a
familia que se pode chamar de interdimensional. Considerada sob o viés
demografico, ganha notoriedade a familia DINC. Alves, Cavenaghi e Barros (2010)
pautam-se em dados da PNAD (2006) para fazer mencao a familia que se nomeia
pelo acrénimo DINC — “Duplo Ingresso, Nenhuma Crianca”, em portugués; “Double
Income, No Children” ou “Dual Income, No Kids” (DINK), em inglés. Segundo os
autores, o casal DINC é um arranjo familiar que tipifica uma sociedade pds-industrial
e pés-moderna — maior igualdade entre os conjuges e desincentivo econbémico a
procriacdo de filhos pelo novo balanco custo/beneficio — e confronta pilares da
instituicdo familia: a procriacdo e a separacao entre producao e reproducdo. Ambos
0s cOnjuges inseridos no mercado de trabalho ou com alguma fonte de renda
possuem maior autonomia, situacdo que permite negociacdo que reduza
desigualdades de poder e assimetria na divisdo do trabalho doméstico; trata-se de
um casal com menores desigualdades, melhores niveis de bem-estar econdmico e
protecado social. A familia interdimensional, por seu turno, pode ser assim chamada a
partir dos enlaces contemporaneos “inusitados” de integrantes da geragdo Y
apresentados por Boechat e Souza (2019), quando se referem aos “casamentos
‘interdimensionais’™ retratados por AFP (2018) no site www.em.com.br, como o
casamento de Akihiko Kondo com a cantora de realidade virtual Hatsune Miku.
Kondo se insere entre os otakus, fas de animac¢do e uma minoria sexual que decide
nao se relacionar nem se casar com uma mulher humana. A ceriménia, em Téquio,
formalizou a unido entre Kondo e a versdo em pellcia de Miku, que passa a usar
alianca na méao esquerda, contando 40 convidados, dentre 0s quais ndo estavam 0s
familiares do noivo, por sua mae nao considerar que o evento se tratasse de “algo
digno de celebragdo”. A esposa-holograma, a quem Kondo dedica paixdo e
fidelidade, acorda-o pela manha, despede-se quando ele sai para o trabalho, acende
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as luzes a noite ao seu aviso de retorno e lembra-lhe de que € hora de dormir. Esse
casamento ndo reconhecido juridicamente sela a uniao “além das dimensdes” entre
um humano e um personagem virtual por meio de uma “certiddo de matrimoénio”
expedida pela Gatebox, empresa que fabrica o dispositivo do holograma de Miku,
que ja emitiu milhares de certificados de “casamentos ‘interdimensionais”.

Diferentemente de Kondo, nem sempre ha disposicdo para a fidelidade
conjugal, e a infidelidade entre conjuges pode também se dar no ciberespaco. As
midias digitais podem servir para aproximar ou para afastar os cénjuges que delas
se utilizam em seu cotidiano, para Boechat et al. (2017), que analisam o modo pelo
qual a infidelidade conjugal experienciada na virtualidade do ciberespaco impacta as
relacGes entre os cdnjuges a luz do Direito das Familias e da concepcao sistémica
de familia. Conforme essa Uultima, a infidelidade conjugal pode ser compreendida
como uma crise que expressa a forma que o casal encontrou de buscar uma saida
para a inércia do casamento, o que ndo desresponsabiliza o cbnjuge infiel, mas
identifica sua parcela de responsabilidade e admite que no sistema familiar todos
sdo corresponsaveis pela qualidade relacional dada aos vinculos e pelo rumo que
tracam para sua histéria familiar. Outro aspecto a ser considerado é a comunicagéo,
pois os familiares pouco podem saber uns sobre os outros, por exemplo, por
considerar tabu certos assuntos, por inferir expectativas sem compartilha-las, por
reproduz inadvertidamente os padrdes de comunicacao de suas familias de origem
ou acatar tacitamente aquilo que € culturalmente valorizado em sua sociedade. Por
isso, pode ser importante estabelecer claramente as clausulas do “contrato
matrimonial”’. “Como afirma Sager (1980), ‘os contratos matrimoniais ndo escritos
contém clausulas que abarcam quase tudo que se refere a sentimentos,
necessidades, atividades e relacionamentos; sendo algumas conhecidas pelo casal,
outras ndo” (GROISMAN; LOBO; CAVOUR, 2013, p. 166).

Outros aspectos podem ser contemplados no “contrato matrimonial”,
conforme Boechat et al. (2017): moral (vestimentas, lugares a frequentar, linguajar e
comportamento), econémico (orcamento domeéstico), emocional (amor, admiracdo e
respeito reciprocos), social (companhia, cumplicidade, interagdo e pertencimento),
religioso/espiritual (mesma fé e pratica), politico (quem pode mais, quem pode o0 qué
na relagdo). A infidelidade conjugal, entdo, equivaleria & quebra ou descumprimento
das clausulas que regem o “contrato matrimonial”’ escrito ou ndo e pode gerar a

“morte da familia”. A luz do Direito, se um envolvimento emocional extraconjugal —
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visitas a sites pornograficos, um breve e inocente jogo de seducdo no Facebook ou
WhatsApp, um namoro virtual — for considerado uma ofensa moral, emocional ou de
qualquer outra natureza a um dos coOnjuges, pode adquirir status de infidelidade
conjugal virtual pelo respeito, afeto ou admiracdo que deixa de existir, podendo
representar uma ameaca ao nucleo familiar e trazer danosas consequéncias para 0s
cOnjuges e para seus filhos. A dissolucdo da sociedade conjugal pode se dar pela
guebra da confianca, pelo descumprimento dos demais deveres conjugais, COmo 0S
de fidelidade, lealdade e monogamia.

A infidelidade conjugal no ciberespago, assim como outras experiéncias
sexuais, pode ser facultada pelo cibersexo. Fundamentando-se em Aubron, Lemos
(2015) apresenta a nogéo de cibersexo para a editora-chefe da revista Future Sex,
Lisa Palac, que implica a intermediacdo de uma maquina entre o usuario e uma
experiéncia eroética. O cibersexo ou sexo eletrénico, para Lemos (2015), promove
uma apropriacdo diaria das tecnologias digitais, vetores de socialidade reforcados
pelo erotismo, que catalisa o surgimento de uma nova tecnologia, como se pode
observar nas hot-lines telefénicas, nas revistas eletrbnicas, em sites pornograficos.
Nos videos e fotos das paginas da Web, o cibersexo é experimentado de modo
solitario e conservador pela tela do monitor que faculta o voyeurismo a distancia.
Nos chats ou na Usanet, as pessoas se excitam mutuamente n&o apenas por meio
de palavras digitadas, mas também por imagens de webcams e voz, em geral,
usando pseuddnimos e sem mostrar 0 rosto. No quarto, estando s6 sem estar
isolado, a relacdo erética faz do outro imaginario presente um pretexto para se
realizar fantasias, independentemente de quem ele seja. “Como as antigas historias
literarias, o sexo em rede € um mundo imaginario construido pelas fantasias e
desejos escondidos dos internautas que se revelam, escondendo-se” (LEMOS,
2015, p. 164); de semelhante modo, a pornografia da cultura de massa transpde-se
para o ciberespaco repetindo os mesmos chavdes dos mass media.

Portanto, a fim de tornar claro para os conjuges se cibersexo com terceiros
implica ou nao infidelidade conjugal, Boechat et al. (2017) orientam quanto as
clausulas do “contrato matrimonial” no ambito interacional do casal, contrato que
pode ser tao interessante para 0os conjuges quanto a certiddo de casamento pode
lhes ser no ambito juridico. O “contrato matrimonial” vai delinear, desde o inicio do
matriménio, o que o casal considera aceitdvel ou ndo em seu relacionamento

conjugal, apontando o que define, também, como infidelidade conjugal no



62

ciberespaco. Assim, pode acontecer de, ante um episédio que muitos viessem a
tomar por infidelidade, a relacdo conjugal ndo se romper, ndo se fortalecer nem
subsistir para manter aparéncias, mas simplesmente em nada se abalar, por ndo se
mostrar uma ameaca ao relacionamento conjugal, se os conjuges néo considerarem
gue relacionamentos extraconjugais on-line caracterizam infidelidade conjugal.

Nessa perspectiva, Waldegrave (2003) assevera que 0 pensamento pos-
moderno e, em especial, 0 pensamento pés-moderno critico desafiam a objetividade
do cientificismo no mundo europeu no tocante ao significado dos eventos que é
atribuido pelas pessoas, pois a mudanca de significado para significado preferivel
nao se deve a uma descoberta cientifica, mas resulta de um movimento politico que
cria novas percepcbes sobre a significacdo de eventos. O autor exemplifica,
afirmando, que ao colocar a méo no ombro de sua amiga maori, povos diferentes
dardo significados diferentes a essa atitude, que pode ser considerada amigavel,
paternalista, racista, de camaradagem intercultural, violenta, invasiva com conotacao
sexual. Essa visdo se torna problematica se sugerir que todas as explicacdes tém
valor igual, o que ndo ocorre, por exemplo, com os significados que judeus e
nazistas dao ao Holocausto. Baseando-se em autores como Giroux (1983) e
Hindmarsh (1993), o autor aponta que o pés-modernismo critico aborda, entdo, 0s
“significados preferiveis”, aqueles que emergem dos valores, cabendo, portanto,
uma boa avaliacdo desses significados, ja que os significados cederam lugar a
explicacBes dos significados, principalmente, quando se atua junto a individuos e
familias. Havendo, assim, diversas explicacdes culturais e descricbes dos eventos, 0
pos-modernismo contribui evidenciando que todas as construcdes da realidade séo
apenas construcoes.

Nessa construcao da realidade na pés-modernidade, outros fenbmenos que
as familias experienciavam nas redes sociais, agora também acontecem on-line,
impactando as ciberfamilias, que se reinventam no uso das midias pés-modernas,
das quais se apropriam sempre mais cotidianamente na intimidade de seu lar, como,
por exemplo, a pedofilia, o estupro, a exposicdo sexual, bem como a visita aos
tumulos de seus entes queridos. Os arquivos de fotografias, lembrancas dos mortos,
nao se restringem aos albuns de fotos impressas. Conforme Amaral et al. (2018), na
sociedade altamente midiatizada do século XXI, tamulos de concreto e tumulos
virtuais coexistem. Assim como acontece com aquelas familias que cumprem o ritual

de visitar os timulos de seus mortos nos cemitérios, os familiares podem manter
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ativos os perfis de seus queridos falecidos, a fim de revisitar as fotos, os
depoimentos, os videos, enfim, as memorias que permanecem armazenadas
digitalmente e ficam disponiveis para conforta-los sempre que o0 quiserem,
experienciando o luto de modo inovador facultado pela era digital. Citando Sousa e
Amorim (2017, p. 1), que consideram tumulos virtuais o fenbmeno da preservacéo
de perfis de pessoas falecidas no ciberespaco e os definem “[...] como uma
materialidade cibernética de corpos a deriva, zumbis personificados em algoritmos,
memorias digitais vagando em rotas difusas e imprecisas”, os autores consideram
que a nova forma de experienciar a morte e de vivenciar o luto viabiliza uma
permanéncia post mortem por meio dos dados do ambiente digital, que continua a
contar histérias da pessoa amada que se foi, recriando os modos de relacionamento
com a lembranca dela.

Recria-se também o uso das midias digitais no combate a pedofilia on-line.
Segundo Cabral, Boechat e Istoe (2017), em 2017, gracas a ajuda de um
equipamento que identificou, em tempo real, computadores que estavam sendo
usados para a pratica do crime de pedofilia — crime na forma prevista no artigo 240 e
seguintes, do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e no Cddigo Penal
Brasileiro (CPB) —, a Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro por meio da Delegacia
de Repressdo a Crimes de Informatica (DRCI) cumpriu mandados de busca e
apreenséo, bem como de prisdo em flagrante de suspeitos que estariam baixando e
compartilhando fotos e videos de pornografia infantil. Em cooperacao internacional
entre os estados brasileiro e estadunidense, os policiais civis do Estado do Rio de
Janeiro e os agentes da Policia Federal foram treinados pela Policia Federal norte-
americana para combater a préatica de crimes que se utilizavam das midias digitais.
O instrumento investigativo que localiza os computadores dos criminosos e que
reprime e previne o crime de pedofilia ndo foi divulgado por medida de seguranca e
para preservar a integridade dessa nova ferramenta de combate ao crime. Assim, as
imprescindiveis midias digitais do século XXI, que podem ser utilizadas de qualquer
lugar e a qualguer momento pela propria crianca, pela familia, vizinhos, colegas,
professores, entre outros, efetivam a politica de protecdo quando permitem
denunciar, investigar e punir os autores desse crime hediondo.

Outra forma de violéncia é apresentada por Boechat (2017), baseando-se em
Guzzi (2014), quando menciona 0 sexting como uma pratica recorrente nas redes

sociais digitais. O sexting, o compartilhamento de fotos ou videos de si préprio em
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momentos intimos por celular, transformou-se em cyberbullying e culminou no
suicidio de duas adolescentes brasileiras, em 2012, por ndo terem suportado a
exposicao de suas fotos intimas veiculadas por meio das midias digitais sem o seu
consentimento. Segundo Boechat, Freitas e Souza (2018), outra experiéncia virtual
pode oferecer risco de morte. Os autores se baseiam em Raimundi (2018), no site
gl.globo.com, para caracterizar o estupro virtual como uma ameaca do agressor em
divulgar fotos intimas da vitima nas redes sociais digitais em troca de outras fotos ou
videos seus em situagcbes humilhantes e em cenas sexualizadas, mantendo-a,
entdo, como refém unicamente de modo virtual. Essa forma de violéncia configura
crime na esfera juridica e leva a adoecimentos existenciais. A jornalista relata que
uma adolescente capixaba teve que se mudar de cidade apds o estupro virtual, além
de ter causado em sua mée sentimentos de culpa por néo ter percebido o que
estava acontecendo, embora tivesse notado mudanca nos habitos noturnos da filha.
Outra adolescente, do Distrito Federal, sentiu-se coagida pelas chantagens de um
homem com perfil falso no Facebook dia apés dia sem demonstrar remorso ou
culpa, e dirigiu-se a delegacia sozinha para mostrar a policia as imagens e as
conversas; o agressor foi preso, entdo, mas isso nao livrou a adolescente dos
pensamentos suicidas e comportamentos de automutilacao.

O que os adolescentes experienciam nas midias digitais os tem levado a
procurar procedimentos estéticos. Conforme o documentério O dilema das redes, de
Orlowski (2019), os cirurgifes plasticos chamam de sindrome de dismorfia do
Snapchat a necessidade que leva adolescentes a procurar cirurgia para ficar mais
parecidos com suas fotos com filtro recomendadas pelos algoritmos. No
documentario, Harris diz ndo acreditar que algum pai ou mae diria que quer ver seus
filhos crescendo manipulados por designers da tecnologia, que lhes roubam a
atencdo a ponto de nado fazerem as licbes e de se compararem com padrdes de
beleza inatingiveis. As restricbes que existiam quando as criangas assistiam aos
desenhos animados ndo existem mais. O YouTube para criancas consome a
atencdo delas, deixando-as expostas. Nao ha mais regras e protecfes. Uma
geracao inteira esta sendo treinada e condicionada a usar “chupetas digitais” para se
acalmar, quando sentem desconforto, soliddo ou medo, tendo atrofiada sua
habilidade para lidar com as coisas.

Nesse sentido, Jonathan Haidt, autor de The righteous mind: why good people

are divided by politics and religion, no mesmo documentéario, alude ao aumento
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vertiginoso na depressao e na ansiedade em adolescentes americanos entre 2011 e
2013. Mais de 100 mil garotas sao internadas por ano por ter se cortado ou tentado
se machucar, nUmero que se mantinha estavel em 2010 e 2011; a incidéncia sofreu
aumento de 62% em adolescentes mais velhas (15-19 anos) e 189% em pré-
adolescentes (10-14 anos). O suicidio segue o mesmo padrdo: entre as
adolescentes mais velhas, o aumento foi de 70% comparado a primeira década do
século, tendo aumentado 171% entre as pré-adolescentes. Para cada internacéo
hospitalar, ha uma familia traumatizada e chocada. Esse padrdo aponta para as
midias sociais, que contribuem para que uma geracao inteira seja mais ansiosa,
fragil e deprimida. As criancas nascidas em torno de 1996, que compdem a geracao
Z, comecaram a usar as midias sociais durante a pré-adolescéncia, gerando uma
mudanca real em toda uma geracdo. Elas voltam da escola e ficam em seus
dispositivos, sentem-se pouco confortaveis para se arriscar. O nimero de jovens
que tiram carteira de habilitacdo diminuiu, assim como o daqueles que ja tiveram
uma interacdo romantica. Baseando-se em pesquisas, Haidt contribui com trés
regras simples para facilitar a vida das familias: 12) nenhum dispositivo pode ficar no
quarto a partir de determinado horério da noite, devendo ser retirado do quarto 30
minutos antes de dormir; 2%) permitir midias sociais apenas na adolescéncia, em
torno de 16 anos; 3?) decidir com o filho uma boa quantia de horas por dia para
passar no seu dispositivo, em uma conversa que o leve a essa avaliacdo, 0 que se
mostra interessante, pois os filhos costumam dizer um bom namero.

No referido documentario, Anna Lembke afirma brigar com seus filhos por
causa do tempo que passam no celular ou computador, lembrando-lhes todos os
dias do equilibrio entre dor e prazer, alertando-os quanto ao déficit de dopamina e o
risco do vicio. Quando pergunta ao filho quantas horas por dia ele acha que passa
no celular, ele responde que fica no maximo meia hora, no entanto, observando o
didlogo entre seus filhos adolescentes, James Lembke e Mary Lembke, ela percebe

que eles n&o tém essa nogao.

James: “Eu diria que € cerca de 1 hora, 1 hora e meia no maximo”.
Mary: “Vi o relatério h4& uma semana atras e deu 3 horas e 45
minutos”.

James: “Acho que ndo... em média por dia?”.

Mary: “Sim”.

James: “Posso pegar agora?”

Mary: “Hora da verdade: 2 horas e 50 minutos por dia. Vamos ver”.
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James: “Usei bastante hoje. E por isso”.
Mary: “Ultimos sete dias. Instagram, 6 horas e 13 minutos. Meu
Instagram é pior”. (ORLOWSKI, 2019).

Para Dra Anna, as midias sociais sdo uma droga. A necessidade bioldgica
bésica de conexdo com outras pessoas afeta diretamente a liberacdo de dopamina
como recompensa. Milhdes de anos de evolugéo estdo implicados no sistema que
leva o homem a reunir-se e viver em comunidades, encontrar parceiros e propagar a
espécie, ndo restando duvidas, portanto, de que esse sistema midiatico seja
potencialmente viciante, por otimizar a conexao entre as pessoas, 0 que a deixa
preocupada com seus filhos e com os filhos desta geracéo.

O uso das midias, que vinha sendo imperioso, tem se acentuado em virtude
da pandemia de Covid-19, inclusive para ajudar as familias. Conforme Matos, Matos
e Coelho (2020), a imposicao de restricbes — quarentena e isolamento social — a
populacdo, visando impedir a disseminacdo do coronavirus, isolou em casa
criangas, jovens, adultos e idosos, afetando seus modos de trabalhar, de comprar,
de estudar, de praticar sua fé e suas atividades fisicas, de alimentar-se, divertir-se e
de reunir-se com a familia e amigos, impactando-as psicologicamente, gerando
sensacao de inseguranga, de imprevisibilidade, de falta controle e de liberdade, de
modo que elas podem experimentar depressao, irritabilidade, entre outros. Os
autores baseiam-se em Lai et al. (2020) para afirmar que as pessoas em quarentena
ou em isolamento social que cuidam ou estejam proximas a individuos com a Covid-
19 podem apresentar medo, nervosismo, tristeza, culpa, confusdo, medo, raiva e
insdnia induzida por ansiedade, enquanto os pacientes confirmados e suspeitos de
infeccdo pelo virus podem desenvolver, ainda, sintomas obsessivo-compulsivos
vistos nas repetidas verificacbes de temperatura e esterilizacdo exagerada. Entéo,
nesse contexto, as chamadas telefénicas, as video-chamadas e outros recursos
midiaticos podem se apresentar como forma de promover a “socializa¢do ‘passiva’,
gue implica ouvir os outros, promovendo a conexao social e reduzindo o isolamento
social.

Na modernidade, o uso das midias era em boa medida facultativo para
alguns, mas para as familias p6s-modernas o uso das midias digitais € imperioso em
muitos casos. Segundo Ribeiro e Souza (2020), com a implementagéo dos sistemas
eletrdbnicos de processamento, as relacdes juridico-processuais somente se

estabelecem pela via eletrdnica, entdo, a condi¢do si ne qua non para que o cidadao
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usufrua o acesso direto e gratuito a Justica, em igualdade de oportunidades,
conforme garantido pela Constituicdo Cidada de 1988, € que ele se aproprie dos
meios tecnolOgicos (equipamentos e acesso a internet) e que lhe seja promovida a
inclusao digital no ambito do Judiciario. O imperativo tecnoldgico se intensifica ainda
mais para as ciberfamilias com a atual pandemia. Outro exemplo esta na esfera
educacional e envolve pais e alunos, profissionais da educacéo, familias, enfim. De
acordo com Goedert e Arndt (2020), no convivio social e nos processos
educacionais e laborais, as tecnologias digitais se tornaram essenciais, devido ao
isolamento e ao distanciamento social adotados para evitar o contdgio do
coronavirus. Autorizadas pelo Ministério da Educacdo (MEC), as instituicoes
brasileiras de ensino superior, publicas e privadas substituiram as aulas presenciais
por aulas a distancia. As tecnologias digitais e as metodologias caracteristicas da
Educacao a Distancia (EaD) regulamentada por normativa para o ensino superior
passaram a ser aplicadas pelas redes de ensino, de modo que a educacédo basica
nao oferece EaD, mas usa estratégias e metodologias proprias dessa modalidade. O
ensino remoto, on-line ou hibrido passou a vigorar em muitos municipios, pela oferta
de aulas via plataformas digitais, pela realizacdo de videoconferéncia e videoaula,
por meio de lives, pelos canais no Youtube ou blogs, por grupos de Whatsapp e/ou
pela impressdo de material escolar entregue as familias que ndo tém acesso a
internet; esse acesso ndo democratizado reforca e potencializa a exclusdo que ja
antes existia.

Essa questdo também em certa medida parece estar presente na imunizagao
contra 0 coronavirus, uma vez que o cadastramento para a vacinacao € feito,
preferencialmente, on-line, embora seja viabilizado também, em alguns municipios,
por meio de midias ndo digitais; além disso, muitos idosos (geracdo dos veteranos
ou dos baby boomers), em especial, precisam do auxilio de filhos e netos (geracéo
X, Y, Z ou alfa) para fazé-lo. Isso pode se mostrar dificultoso para algumas familias.
Conforme Vieira (2021), entre o fim de janeiro e o inicio de fevereiro do corrente ano,
varias capitais brasileiras iniciaram a imunizacdo de grupos prioritarios, dentre os
quais estdo idosos, indigenas e profissionais da salde. As capitais disponibilizam
cadastros para vacinacdo contra a Covid-19 em sites, visando agilizar esse processo
e permitir que as pessoas ndo saissem de casa nem se arriscassem ao contagio
para fazer o cadastro presencialmente. Por exemplo, em Maceio (AL), o cadastro

era feito por telefone ou e-mail; em Macapa (AP), o pré-cadastro era feito no site da
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Prefeitura. Em tempos de pandemia, outra dificuldade assola as familias: as fake
news. No documentéario O dilema das redes, de Orlowski (2019), Roger McNamee
afirma que o que se presencia com a Covid-19 é uma versdo extrema do que
acontece no ecossistema de informag¢des contemporéaneo, pois fofocas e boatos sao
amplificados nas midias sociais de modo tal que as pessoas nao conseguem saber
0 que é verdade, independentemente do assunto; isso, com a pandemia, é questéo
de vida ou morte. Cathy O’Neil explica que a propria inteligéncia artificial nao
distingue a verdade, portanto, ndo vai resolver o problema das fake news. O Google
ndo pode apontar o que é conspiracdo ou verdade, porque simplesmente ndo tem
um padrédo do que seja verdade, pois se baseia nos cliques.

“Creio que faria bem para o mundo concluir que as noticias falsas séo falsos
inimigos e que a verdade que governa as escolhas das mulheres e dos homens
desta terra nova é sensivel, emocional, impalpavel, intangivel, pessoal, subjetiva e
temporaria” (GENESINI, 2018, p. 58), pois somente para quem pensa que antes
havia um mundo em que a verdade existia e era objetiva, mundo que nunca existiu,
pode sustentar que as noticias falsas sdo responsaveis por este mundo pos-
verdadeiro, ja que a verdade é subjetiva e ndo conhecivel, na maior parte das vezes.
Segundo Genesini (2018), pos-verdade e fake news sao dois termos que se
destacaram no fim de 2016, dando sentido a decisdo do Reino Unido de sair da
Unido Europeia e a eleicdo de Donald Trump para presidente dos Estados Unidos. O
Dicionario Oxford escolheu, entédo, “pds-verdade” como a palavra do ano, ja que seu
uso havia crescido muito e se associava, principalmente, a tais acontecimentos,
definindo-a assim, conforme Genesini (2018, p. 47): “um adjetivo relacionado ou
evidenciado por circunstancias em que fatos objetivos tém menos poder de
influéncia na formacéo da opinido publica do que apelos por emocdes ou crencas

pessoais”. A disseminacao de noticias falsas, que levou eleitores e opinido publica a
decisfes equivocadas fundadas na emocao e em crencas pessoais e hao pautadas
em fatos objetivos, ndo parece nao ter sido causada por um processo artificial e
intencional como as fake news. A tentativa de falsificacdo politica pela distorcdo de
fatos e informacdes sempre existiu, historicamente. A novidade estd na era
midiatizada potencializada pela internet e pelas redes sociais digitais, como 0
Google, o Twitter e o Facebook, sendo a ultima plataforma a mais critica, pois as
viralizam em efeito exponencial. Os culpados — fake news, redes sociais e sistemas

de busca — foram perseguidos ao longo de 2017, como vildes que pdem em risco a
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democracia dos paises ocidentais. Ndo se mostra simples identificar fake news ou
mensagens de 6dio nem para a inteligéncia artificial Mark, que ndo esta certa de que
0 servigo possa se dar sem ajuda humana. Para o autor, a maior parte das fake
news nao pode ser classificada simplesmente como falsa ou verdadeira, e combaté-
las implica veicular ainda mais noticias de diversas fontes nas proprias midias com
fatos e andlises bem fundamentadas. Jornais, revistas, TV, sites, blogs ddo uma
representacdo do que as pessoas sdo e do que querem ser e, muitas vezes,
apresentam boas e confiaveis informac¢des de modo abundante.

Nesse sentido, Boechat (2017) assinala que maquinas, dispositivos,
aplicativos, fluxos de energia ndo tém poder de decisdo; a autonomia dos
computadores € de outra natureza. As pessoas, no uso de sua liberdade e
responsabilidade, decidirdo se utilizardo a internet a seu favor, a favor de sua familia
e da sociedade ou se a usardo contra si, contra a sua familia e a sociedade. A
qualidade da comunicacdo no ambiente familiar esta pautada, também, em sua
prépria dindmica relacional e ndo guarda, necessariamente, apenas relacdo com a
utilizac@o da internet. De modo auténomo e no uso responsavel de sua liberdade, os
cidaddos/membros das familias, podem se posicionar quanto a finalidade da
internet, ao fluxo veloz da “alterabilidade” da identidade, ao estabelecimento de
(novas) relacBes e da constituicdo de familias, ou seja, podem decidir se querem a
internet para alguma coisa ou para coisa alguma, se realmente querem essa
alterabilidade toda e se a querem, também, para alguma coisa ou para coisa
alguma; ainda, podem escolher se querem relacionamentos e familias para alguma
coisa ou para coisa alguma.

Para tanto, Boechat (2017) sugere que o0s “principios expressivos da
cibercultura® de Lemos e Lévy (2014) — liberacdo da palavra;, conexdo e
conversacao mundial; reconfiguracdo social, cultural e politica — sejam aplicados as
relacGes familiares para favorecer o pensar de modo colaborativo, plural e aberto por
meio do incremento da argumentacdo e da contra-argumentacdo na comunicacao
familiar, a fim de habilitar os familiares a monitorar o proprio ato de pensar e a
administrar deliberadamente seu raciocinio e interacdo e a se expressar de modo
critico e autbnomo. Entdo, por meio da (meta)cogni¢do e da (meta)comunicacao, 0s
familiares podem se tornar mais aptos para discutir e se posicionar em relagcado aos
direitos de navegar na internet, a ascensdo social que ela parece proporcionar, a

questao da publicidade direcionada a publicos-alvo, a complementaridade midiatica,
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ao grau de exposicdo nos perfis das ferramentas digitais, a dromoaptiddo, as
implicacdes das identificacdes e dos plagios, entre outros. A “aprendizagem coletiva”
do ambiente on-line pode ser, assim, aplicada ao convivio familiar, caso a familia
tenha a intengdo de se colocar como capital social na vida de seus membros e se
pretende habilita-los para a “computagao social”’, para os relacionamentos na cultura
e na cibercultura, no ambiente intra e extrafamiliar.

Esta parte abordou a apropriacdo das midias pés-modernas pelas geracdes
pés-modernas e, por conseguinte, pelas ciberfamilias, as quais esta pesquisa
pretende apresentar uma proposta de terapia familiar a partir da interdisciplinaridade
entre o campo da terapia familiar sistémica e a filosofia heideggeriana, conforme

segue.
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2 A TERAPIA FAMILIAR SISTEMICA E A ONTOLOGIA HEIDEGGERIANA

Esta parte apresenta os postulados da teoria sistémica, discorrendo sobre a
concepcao sistémica de familia, a atuagdo dos terapeutas familiares sistémicos
numa perspectiva histérica, bem como sobre os métodos e técnicas de que se
utilizam, considerando as escolas e modelos mais expressivos do campo da terapia
familiar sistémica apontados por Calil (1987) e Nichols e Schwartz (2007). Disserta,
ainda, sobre a ontologia heideggeriana, entendida como a hermenéutica da
presenca, abordando a compreensdo da existéncia e a questdo da esséncia da
técnica, a fim de discorrer sobre a compreensdo do ser homem heideggeriano,
descrever o modo de ser e estar do terapeuta em terapia, fazendo mencéo ao seu
método e técnica, com base nos titulos A caminho da linguagem (2019), Ensaios e
conferéncias (2012a), Ontologia: (hermenéutica da faticidade) (2013), Seminarios de
Zollikon (2009) e Ser e tempo (2012b) da obra de Martin Heidegger.

2.1 O campo da terapia familiar sistémica

A terapia familiar nasce nos anos finais da Idade Moderna, na década de 50,
e suas acepcOes estiveram fortemente influenciadas pelos valores e principios da
modernidade, modificando-se paulatinamente ao logo da pés-modernidade. A familia
€ considerada um sistema aberto e seu membro que a leva a procurar por terapia,
recebe a denominacdo de paciente referido, paciente designado ou paciente
identificado, conforme a abordagem. Para Nichols e Schwartz (2007), a
modernidade influenciou os “pioneiros da terapia familiar” a conceber as familias
como sistemas cibernéticos a serem decodificados e reprogramados, pois a ciéncia
postulava, no inicio do século XX, que era bastante observar e mensurar
objetivamente as coisas para que a sua verdade fosse descoberta; uma vez
verificadas as “leis de operagdo” do universo, 0 meio ambiente poderia ser
controlado.

Segundo Calil (1987), a abordagem sistémica adota o modelo sistémico, que
tem esses principios por fundamentais: 1) a familia é considerada um sistema
aberto, segundo a Teoria Geral dos Sistemas de Von Bertalanffy, devido ao
movimento de seus membros dentro e fora de uma interagdo uns com 0s outros e

com os sistemas extrafamiliares, tendendo a funcionar como um sistema total, em
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que as acdes e o0s comportamentos de um dos membros influenciam e
simultaneamente sao influenciados pelos de todos os outros; 2) o “doente” ou
membro sintomatico € apenas um representante circunstancial de alguma disfuncéo
no sistema familiar, de modo que o distarbio mental é a expressao de padrbes
inadequados de interacdo no interior da familia. Trés abordagens se destacam nas
escolas de terapia sistémica. A Escola Estratégica Breve, cujo expoente é Paul
Watzlawick, enfatiza os padrbes de comunicacdo (de interacdo) e como eles
definem relacionamentos humanos em familia; a Escola Estrutural, representada por
Salvador Minuchin, enfatiza a qualidade das fronteiras que delimitam as familias e
seus subsistemas, de forma que as fronteiras difusas, fracas e de facil travessia de
uma “familia aglutinada” leva a uma pobre diferenciacdo dos membros, dificultando a
individuagéo, enquanto as rigidas fronteiras de uma “familia desengajada” dificulta
fortes conexdes entre eles, que pouco se relacionam; o Grupo de Mildo, que tem por
expoente Mara Selvini Palazzoli, enfatiza o paradoxo que existe nas familias, que
dependem de relacionamentos intimos entre seus membros e de padrées estaveis
de interacdo, para obter feedback sobre comportamentos e percepcdes de si
proprios e dos outros, enquanto esses relacionamentos se modificam devido ao
desenvolvimento biolégico de cada um deles e as influéncias externas exercidas
sobre as familias.

Calil (1987) apresenta, ainda, mais duas abordagens. A abordagem
psicanalitica, segundo Calil (1987), baseia-se em conceitos de identificacéo-
projetiva, continéncia e contratransferéncia, conceitos clinicos e tedricos
desenvolvidos por Sally Box e colaboradores, bem como na experiéncia clinica da
autora com familias, que envolve duas unidades sociais primarias — familia de
origem e familia nuclear — e considera as fases freudianas — oral (0 a 1 ano), anal (1
a 3 anos) e falica (3 a 6 anos). Calil (1987) chama abordagens psicodinamicas
aguelas que associam principios psicanaliticos aos conceitos sistémicos e se
estabelecem pelo trabalho de terapeutas familiares intergeracionais, psicanalistas
que se distanciaram da psicanalise tradicional em sua pratica centrada no sujeito.
Por exemplo, Nathan Ackermann, psicanalista e psiquiatra infantil, sugere que a
terapia familiar deve ser uma verdadeira experiéncia social onde se correlacionam
0S conhecimentos intrapsiquicos e os interpessoais, a organizacado da experiéncia
consciente e inconsciente, o real e o irreal, a transferéncia e a realidade, o passado

e 0 presente, o individuo e o grupo; Murray Bowen postula os conceitos de escala de
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diferenciacdo do eu, triangulacdo e sistema emocional da familia nuclear; Carl
Whitaker propde a terapia familiar experiencial, enfatizando que o terapeuta é a
pessoa envolvida emocionalmente no processo de terapia e investe, ai, em seu
proprio crescimento emocional e, com as familias, redefine o sintoma como um
esforgco para alcangar o crescimento, desafiando-o por meio de um exagero jocoso
ou de um confronto direto; Ivan Boszormenyi-Nagy propde a terapia familiar
contextual, integrando noc¢bes psicanaliticas, existenciais, fenomenologicas e
sistémicas, considerando a principal causa de disfuncao familiar a exploracdo dos
membros da familia caracterizada por um equilibrio injusto entre o dar e o receber,
em que a lealdade da crianca a sua familia pode ser usada pelos pais como uma
compensacao pelo que ndo receberam de sua familia de origem; James Framo
considera que o individuo mesmo adulto deve retornar ao passado com sua familia
de origem para lidar com o presente, com o conjuge e com os filhos de modo mais
apropriado, incluindo-a no processo terapéutico.

Nesse cenario internacional, as diversas abordagens de terapia familiar vao-
se estabelecendo com sua concepcdo de familia e suas propostas de atuacdo
terapéutica, que se sustentam em técnicas e métodos distintos. No Brasil, conforme
0 site www.nucleopesquisas.com.br, o Unico modelo originalmente brasileiro de
terapia familiar baseia-se em conceitos e integra técnicas das escolas e modelos
mencionados. A Nucleo Pesquisas foi fundada em 1985 e é também dirigida por
Moises Groisman, o criador do modelo sistémico-vivencial de terapia familiar breve,
bem como do teatro familiar, composto de exercicios sistémico-vivenciais e

sistémicos racionais.

2.1.1 A familia na perspectiva sistémica

A concepcao sistémica de familia considera o grupo familia um sistema
familiar, enfatizando a interdependéncia e a reciprocidade nas relagdes intra e
extrafamiliares: “Entre o0s seres humanos, unir-se para ‘coexistir significa
normalmente uma sorte de grupo familiar’ (MINUCHIN; FISHMAN, 2007, p. 21, grifo
dos autores), grupo que desenvolve padrdes de interacdo ao longo do tempo, o0s
guais constituem a estrutura familiar que governa o funcionamento dos membros da
familia, delineando-lhe os comportamentos e facilitando-lhe a interacdo. “Uma forma

viavel de estrutura familiar € necessaria para desempenhar suas tarefas essenciais
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e dar apoio para a individuagcdo, a0 mesmo tempo que prové um sentido de
pertinéncia” (MINUCHIN; FISHMAN, 2007, p. 21). Desse modo, conforme Minuchin
(1996), a familia é o laboratério em que o sentido de pertencimento e o sentido de
ser separado se misturam e se administram, dando, assim, aos seus membros o
cunho da identidade, nas diversas culturas. Segundo Minuchin, Nichols e Lee
(2009), as familias, organismos sociais estruturados em subsistemas separados por
fronteiras, se desenvolvem e passam por periodos de transicdo a medida que
mudam. Os seus membros tém suas func¢des definidas pelos subsistemas dentro de
uma organizagdo familiar, que implica estrutura, fronteiras, aliancas e coalizdes,
triangulacéo e ciclo de vida familiar.

Nessa perspectiva sistémica, Satir (2002) considera que cada parte da familia
tem relacdo com as demais, entdo, uma mudanca em uma de suas partes provoca
mudanca nas outras, assim, todos e tudo — individuo, acontecimento e objeto — que
a compdem tem efeito matuo e recebe influéncias mutuas. Os sistemas familiares
abertos ou fechados se prestam a direcdo e protecdo de seus membros, nos quais
se observam diversos graus de abertura e fechamento. Nos sistemas abertos, as
respostas e interacdes recebem influéncias das mudancas de contexto ou novas
informacdes, havendo liberdade para tomar decisdes e flexibilidade, pois se pode
reconhecer um contexto que se altera e mudar a partir disso, além da permissao
para absoluta expresséo sincera sem medo da rejeicdo ou humilhacédo, bem como
para a aceitacdo de esperancas, temores, amores, iras, frustracbes e erros. As
novidades ndo sdo uma ameaca, 0S problemas devem ser enfrentados. Esses
sistemas sao dirigidos com amor e compreensdo, 0s recursos sao possibilidades
intermindveis. Seus membros vivem em plena humanidade, em confianca, humor,
realidade, flexibilidade, experimentam autoestima positiva, sentimento de poder
sobre seu destino e solicitam ajuda se necesséario. Nos sistemas fechados, em
contrapartida, a troca de informacdo com o exterior € muito limitada, com respostas
produzidas de modo circular e automatico sem considerar as mudangas de contexto.
As mudancas ndo devem acontecer, pois perturbam seu equilibrio, j& que a
seguranca do conhecido ameaga menos que o risco do desconhecido. Suas regras
rigidas e fixas devem ser obedecidas mesmo que antiquadas e sem adequacédo as
necessidades de seus membros. Assim, seus membros permanecem dependentes,
conformados, ignorantes, limitados e dirigidos pelo temor, castigo, culpa e

submissdo, duvidam de sua autoestima e precisam de reforco externo para se
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sentirem bem. Com recursos limitados e finitos, vivem em um mundo hostil, em que
0 amor se conta em dinheiro, condi¢des, poder e status.

Sob 0 mesmo ponto de vista sistémico, Madanes (1984) contempla a familia
em termos de ajuda benévola e cuidado, considerando o filho um iniciador ativo de
sequéncias de interacOes protetoras, e postula que a conduta perturbada ou um
sintoma de um filho leva seus pais a se envolver para tentar ajuda-lo e para mudar
seu comportamento, deixando seus proprios problemas por um tempo, a fim de
assistir a ele ou controlad-lo, de modo que a conduta do filho beneficia os pais,
aliviando-os de suas tribulagbes e dando-lhes uma razdo para vencer suas
dificuldades. O filho cumpre, assim, o papel de benfeitor ou protetor solicito dos
demais. Os pais estdo situados hierarquicamente em uma poSiCdo superior aos
filhos. A conduta perturbada do filho protege os pais, enquanto lhe outorga poder
pela possibilidade de ajuda-los, havendo uma hierarquia incongruente nessa
organizacao familiar, pois o filho passa a ocupar uma posi¢cao superior a dos pais.
Se seu comportamento fosse normal, ele ndo teria esse poder, pois ndo estaria
ajudando-os. A conduta problemética dos filhos ajuda os pais de modos bem
especificos, por exemplo, se seu problema (dores de cabeca, piromania, enurese)
obriga sua mae a ficar em casa, desobriga-a de procurar emprego e distrai seu pai
das situacdes desagradaveis que enfrentou no dia de trabalho. Essa conduta do filho
é funcéo do sistema de interagdo familiar.

“‘A familia € um sistema na medida em que a mudanga de uma parte do
sistema vem seguida de uma mudanca compensatOria em outras partes desse
sistema. Prefiro pensar na familia como uma variedade de sistemas e subsistemas”
(BOWEN, 2010, p. 29), portanto, observar todos os familiares juntos permite advirem
as multiplas facetas do fenbmeno humano que ficam obscuras numa entrevista
individual. Assim, a psicoterapia individual de Bowen (2010) foi cedendo lugar a
psicoterapia familiar, pois com o passar das inimeras horas de sessdo com familia,
era-lhe mais dificil ver um individuo sem “ver” os demais sentados junto a ele “como
fantasmas”. Para o autor, em seu aspecto tedrico-terapéutico, a familia € uma
combinacgao de sistemas emocionais — for¢a que motiva o sistema — e relacionais —
modo em que se expressa. Essa nocdo tem alcancado resultados mais alentadores
do que aquela que toma os sintomas emocionais como fenbmenos intrapsiquicos.
Conforme Bowen (2010), as forcas que regulam o funcionamento emocional do

homem estdo ordenadas do mesmo modo que as forcas que regulam os demais
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sistemas da natureza, portanto, se ha dificuldade para compreender o sistema, essa
vem do modo de raciocinar do homem que nega sua existéncia, e ndo tanto da
complexidade do sistema.

Para Bowen (2010), os niveis de eficacia dos sistemas vao de um nivel 6timo
ao mau funcionamento ou falha total. O funcionamento do sistema depende do
funcionamento dos sistemas mais amplos dos quais participa e de seus
subsistemas. Na investigacdo de familias com um membro esquizofrénico, por
exemplo, o autor assinala que a disfuncdo familiar consiste no superfuncionamento
equivalente de outra parte do sistema, tendo na superfungdo-disfungdo um
mecanismo reciproco, em que a disfuncdo ou o superfuncionamento sao fixos e nao
ha flexibilidade nos estados cronicos. O aumento da tensédo pode levar o incapaz a
um colapso paralisante. Havendo uma diminui¢cdo da superfuncao ou da disfuncgéo,
pode haver melhora. Entretanto, esse mesmo mecanismo reciproco, em que a
disfuncdo ou o superfuncionamento variam e sao flexiveis, se vé quando um
membro da familia, automaticamente, funciona mais para compensar
temporariamente o mau funcionamento daquele que estd enfermo, por exemplo.
Logo, os sintomas — emocionais, fisicos, conflitivos ou sociais — que surgem na
familia comprovam a disfuncéo.

O conceito fundamental da teoria familiar boweniana € a “massa
indiferenciada do eu da familia”, uma identidade emocional aglutinada que existe em
niveis diferentes de intensidade, de modo que se evidencia em algumas familias,
enquanto é praticamente imperceptivel em outras. Segundo Bowen (2010), um
processo emocional circula dentro da “massa do eu da familia nuclear” (pai, mae e
filhos) com modos precisos de resposta emocional, de forma que o nivel de
compromisso de cada membro depende do grau de compromisso basico na “massa
do eu familiar”. Em periodo de tensdo, o processo pode implicar desde a familia
nuclear a instituicbes sociais; em periodos de calma, pode restringir-se a uma parte
da familia, como na relagédo simbidtica mae e filho, em que o pai esta isolado dessa
intensa unidade de dois. Os exemplos clinicos sdo a relacdo simbidtica ou o
fendmeno da folie a deux, em que a proximidade emocional intensa faz com que os
familiares conhegcam reciprocamente 0s sentimentos, pensamentos, fantasias e
sonhos uns dos outros. As relacdes ciclicas se alternam de uma fase de intimidade,
gue provoca ansiedade e mal-estar com a incorporacdo do si-mesmo de um ao Si-

mesmo do outro, levando a fase do rechacgo distante e hostil. Os periodos variam de
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curtos a longos, podendo se manter fixos e o rechago atingir anos ou mesmo a vida
toda.

De acordo com Bowen (2010), no sistema emocional da familia, as tensdes
emocionais se deslocam dentro de uma série ordenada de aliangas e rejei¢cdes. O
triangulo é a base de todo sistema emocional. Em periodos de calma, dois
componentes de um triangulo formam uma alianca emocional agradavel, enquanto o
terceiro, na incbmoda posicdo de estranho, buscara conquistar o favor de um deles,
a base ou ndo de uma rejeicdo programada para tal. Em situacbes de tensao,
enquanto o estranho estd numa posicdo favoravel, os outros dois, com forte
compromisso emocional, tentardo inclui-lo no conflito. Se as tensées aumentam
mais, outros membros serdo envolvidos, uma vez que 0S circuitos emocionais se
fixam em uma série de tridngulos emocionais interdependentes. Além do sistema
relacional na massa do eu da familia nuclear, mais dois conceitos fundamentais séo
desenvolvidos por Bowen: a escala de diferenciacdo do si-mesmo e o processo de
transmissao multigeracional.

A escala de diferenciacéo do si-mesmo de Bowen (2010) classifica todos os
niveis de funcionamento humano em um Unico continuum que vai desde a fuséo
egoica (relacdo simbidtica e folie a deux) até a autodiferenciacdo (completa
maturidade). No primeiro nivel (0 a 25 — nivel mais baixo do ndo “si-mesmo”, grau
mais alto de “ndo diferenciagéo”, nivel profundo de “fusdo do eu”), as pessoas vivem
em um mundo de sentimentos e sdo dependentes dos sentimentos que os demais
nutrem a seu respeito; despendem tanta energia para manter o sistema de relacées
(amarem e serem amados) ou para reagirem a sensacao de ter fracassado em seu
modo de receber amor ou para tentarem melhorar, que ndo sobra energia para mais
nada; ndo diferenciam o sistema afetivo do intelectivo; tomam decisdes baseadas no
gue sentem que é justo ou procurando sentir-se melhor; veem-se como vitimas das
situacdes que descrevem; crescem como apéndices da massa do “eu familiar’ e ao
longo de suas vidas buscam outros vinculos de dependéncia que lhes emprestem a
forca suficiente para funcionarem; usam o termo “eu” como um narcisista que exige
seus direitos; sdo pessoas pouco adaptaveis e caem com facilidade em
desequilibrios emocionais. O esquizofrénico grave estaria no nivel 10 ou abaixo e
seus pais acima de 20. A esquizofrenia seria um processo que necessitaria de trés
ou mais geracdes para se desenvolver. No segundo nivel (25 a 50 — fuséo do eu

menos intensa e um si-mesmo pouco definido), estdo as pessoas “sensitivas’,
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aquelas que respondem emocionalmente a harmonia ou discrepancia que o0s
rodeiam, exaltam-se ante o elogio e consenso ou aniquilam-se ante a critica;
buscam receber amor e aprovacdo, mais que alcancar objetivos precisos; suas
decisdes baseiam-se no que sentem como justo; seu éxito profissional depende
mais do consenso dos superiores e do sistema de relagbes do que do valor
intrinseco do trabalho; tém conhecimento de opinies e crencas provenientes do
sistema intelectivo, mas seu si-mesmo embrionario esta muito fusionado com a
sensibilidade que se expressa por autoritarismo dogmatico, complacéncia de
discipulo ou oposicado rebelde; suas conviccbes fundem-se com sensacdo e
convertem-se numa “causa’; adaptam-se a ideologia predominante; apoiam-se nos
valores culturais, religido, filosofia, lei, ciéncia, médico. Sob tensao, as que estdo no
segmento 25-40, desenvolvem episodios transitérios psicéticos, problemas relativos
a delitos (delinquéncia) e outros problemas de igual intensidade e as que estdo no
segmento 40-50 desenvolvem problemas neurdticos, com maior capacidade de
diferenciacao.

No terceiro nivel (50 a 75 — maior grau de diferenciacdo e nivel muito mais
baixo de fusdo do eu), prossegue Bowen (2010), as pessoas tém opinides bem
definidas a respeito de temas fundamentais, mas sob tensédo ou pressdo chegam a
um acordo de principios para ndo desagradar aos demais; permanecem em siléncio
e evitam fazer afirmacdes que ameacem seu equilibrio emocional; despendem mais
energia para acdes que perseguem objetivos, do que para conservarem em
equilibrio seu sistema emocional; sob tenséo, desenvolvem problemas neuroéticos,
podem desenvolver sintomas fisicos, emocionais e sociais, mas sao intermitentes e
de mais rapida solucdo, episddio psicético transitério € ainda possivel, mas sob
incomum grau de estresse. No quarto nivel (75 a 100 — diferencia¢éo total do “si-
mesmo”, maturidade emocional completa), as pessoas, entre 85-95 sao
“diferenciadas”; seguem seus principios e alcancam o0s objetivos que fixaram;
diferenciam-se dos pais desde a infancia; sdo seguras de suas opinides e
convicgdes, sem serem rigidas ou dogmaticas; apreciam pontos de vista diferentes e
liberam-se de velhas crencas para abracar novas; sentem-se seguras e nao se
deixam abalar por criticas nem se inflam com elogios; respeitam o modo de viver dos
outros, seu si-mesmo e sua identidade; movem-se em qualquer sistema de relagbes
sem dominar o mais fraco ou prejudicar seu funcionamento; ndo levam o outro a se

sentir “usado”; casam-se com pessoas de igual nivel de diferenciacdo; nao tém
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davidas quanto a identidade sexual; mantém ao mesmo tempo um si-mesmo bem
definido e uma intensa relacdo emocional; assumem total responsabilidade sobre si
e suas acles ante a familia e a sociedade; compartilham “os si-mesmos” na relagao
sexual e emotiva sem reservas, com plena certeza de poder desligar-se desse tipo
de fusdo emocional.

Considerando ambos os conceitos apresentados, Bowen (2010) afirma que os
cOnjuges com baixo nivel de diferenciacdo podem funcionar bem desde que se
mantenham em relagBes intermitentes ou distantes, pois sdo vulneraveis a
intensidade de uma profunda relagdo emocional. Assim, ambos se fundem numa
“‘nova massa do eu familiar’, anulando os limites do eu e incorporando ao “pseudo
si-mesmos” e mantém a distancia emocional por meio de mecanismos utilizados em
suas familias de origem (pais e irmdos). Assim, eles empregam trés mecanismos
para controlar a intensidade da fuséo do eu: o conflito marital, uma disfuncédo de um
dos cbnjuges e/ou a transmissao do problema a um ou mais filhos. O processo de
transmissdo multigeracional de Bowen (2010) refere-se a interdependéncia
multigeracional dos campos emocionais — entendidos como 0 processo em curso em
cada area considerada em um momento concreto — e a transmissédo de diferentes
graus de maturidade e imaturidade dos pais aos filhos através de varias geracdes.
Na maioria das familias, os pais transmitem parte de sua imaturidade a um ou mais
filhos. Em cada geracdo ha um filho que cresce relativamente alheio as pressoes e
requerimentos emocionais da massa do eu familiar e alcanca nivel alto de
diferenciacdo, enquanto outro(s) pode(m) ndo fazé-lo. Se, por exemplo, os pais
estdo no nivel 50 da escala de diferenciacdo, um filho pode alcancar o nivel 35,
outro o nivel 50 e outro o nivel 60. Em uma familia com o maximo de projecédo, o
casamento cuidara de se ocupar com a saude, o bem-estar e os éxitos do filho mais
comprometido, que pode alcancar o nivel 20, estando vulneravel a toda escala de
problemas humanos. Pode ser um bom aluno quando crianca, mas ter um choque
emocional na juventude, requerendo muita ajuda para concluir os estudos. Ele se
casara com uma mulher que tenha a sua mesma necessidade de ter alguém e,
nesse nivel de fusdo, os problemas conjugais, sociais ou de saude tenderdo a ser
infinitos. Um de seus filhos pode ter nivel 10, outro 15 — e chegar a uma total
destruicdo funcional em situacées como a esquizofrenia ou conduta criminosa — e

outro 30, aquele que cresceu fora da massa familiar.
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Além de todos esses aspectos mencionados, segundo Nichols e Schwartz
(2007), Bowen considera que o conhecimento das caracteristicas gerais associado
ao conhecimento especifico de uma determinada familia ajuda a revelar o papel que
um filho desempenhara no processo emocional dessa familia, acatando, assim, a
nocdo de Toman (1969) de que os filhos desenvolvem caracteristicas de
personalidade com base em sua posicdo na familia, embora reconhecendo a
complexidade de se fazer uma predicdo, na medida em que muitas variaveis estédo
ai envolvidas. Nessa perspectiva, Andolfi (2019) aborda a “intimidagao
intergeracional” de Willianson (1982, 1991) que impede o processo de aquisigdo da
“autoridade pessoal”’ necessaria para o alcance da maturidade psicolégica, uma vez
gue os eventos da vida e a construcdo de mitos familiares obstaculizam uma
superacdo mais igualitaria dos limites hierarquicos na relacdo entre pais e filhos,
condicionando o processo de crescimento emocional dos individuos. Nesse contexto
interacional familiar, segundo Andolfi (2019) ao se basear em Andolfi et al. (2007),
cresce o “filho crénico”, um adulto que se mantém preso em uma posicao infantil de
dependéncia emocional dos pais, cOnjuges ou irmdo mais velho por nao ter
conseguido assumir um papel maduro em sua familia, embora possa se tornar um
profissional competente e valorizado socialmente.

Andolfi et al. (1989) tomam, pois, a familia num processo dual, em que ela se
desenvolve como unidade, enquanto tem assegurada a diferenciacdo de seus
membros, funcionando como “[...] um sistema ativo em constante transformacao, ou
seja, um organismo complexo que se altera com o passar do tempo para assegurar
a continuidade e o crescimento psicossocial de seus membros componentes”
(ANDOLFI ET AL., 1989, p. 18, grifos dos autores). Duas necessidades se fundem
ai: a de diferenciacao e a de coesao, pois é preciso ser membro garantido na familia
e poder se separar desse sistema original e instituir um novo sistema por si mesmo
com funcgBes diferentes. A diferenciacdo — autoexpressao, espaco pessoal, propria
identidade, identidade especifica — € atingida na troca com os outros. “A capacidade
de mudar, de deslocar-se de um lugar para o outro, de participar, de separar-se, de
pertencer a diversos subsistemas permite a possibilidade de exercer fun¢des Unicas,
de trocar e adquirir outras, e de expressar, desse modo outros aspectos mais
diferenciados de si” (ANDOLFI ET AL., 1989, p. 19). No processo de separacao-
individuacdo, se a familia pode suportar a diferenciacdo de seus membros, vai

experimentar fases de desorganizacao, de instabilidade, na passagem para um novo
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equilibrio funcional. Assim, a mudanca nas funcdes de um membro do sistema
promove mudanca nas funcdes complementares dos demais, caracterizando o
processo de crescimento dos familiares e a reorganizacdo continua desse sistema
através do seu ciclo de vida. Contudo, se as regras que governam O sistema
impedirem-lhes a autonomia, de modo que eles ndo possam alterar funcodes, eles
coexistem forcados a viver apenas como uma funcédo dos outros e a ser sempre 0
gue o sistema impde.

Assim sendo, para Andolfi et al. (1989), as expectativas especificas sobre o
papel ou funcdo de cada familiar podem gerar uma progressiva alienagdo numa
funcao determinada e tornar o seu comportamento uma “recitacdo vazia”, o que se
agrava mediante exigéncias contraditorias. Portanto, se a funcao for atribuida de
modo rigido e irreversivel, contradizendo fungBes biol6gicas, como no caso do(a)
filho(a) parental, num processo rigido, irreversivel e indiferenciado, a alienacdo
progressiva resulta em uma situacdo patoldégica. Os comportamentos mais
recorrentes sao a distancia segura ou a relacdo de fusdo, em que o espaco pessoal
€ confundido com espaco interativo, restando apenas a possibilidade de intrusdo no
espaco do outro com a perda de seu proprio espaco pessoal na coexisténcia em
familia. “A principio, protecéo, indiferenca, recusa, vitimizacdo e mesmo loucura
tornam-se atributos individuais, que se tornam papéis estereotipicos em um ‘script’
inalteravel. Quanto mais essa forma de relacdo se torna a principal ou Unica forma
possivel, mais rigido se torna o sistema” (ANDOLFI ET AL, 1989, p. 20-21, grifos dos
autores). Numa familia assim, a autodiferenciacdo € uma ideia ambiciosa e
secundaria ao medo de que alguém possa fazé-lo antes. Desse modo, para os
autores, a “familia saudavel” se abre a mudancas, avaliando constantemente o
equilibrio entre unidade familiar e crescimento individual, para permitir a
diferenciacao de seus membros, enquanto grupo coeso; a “familia em risco” suporta
certa flexibilidade que Ihe permite experimentar funcdes alternativas por meio da
reversibilidade de suas relagdes normais-patolégicas, assim, a designacdo de
“paciente” pode variar de uma pessoa para outra dentro da familia; a “familia rigida”
se mostra fechada a experimentacao e novas aprendizagens, entdo, uma “patologia-
fungdo”, sempre irreversivel em um membro da familia, encontra sua contraparte
“saude-fungdo”, comparavelmente irreversivel nos outros. Numa perspectiva
psicanalitica, Calil (1987) considera que as familias podem dividir seu interior em

uma parte sadia e outra doente, quando se estruturam em torno de conflitos néo
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resolvidos (provenientes da fase anal e falica) vividos pelos cbnjuges em sua
infancia e adolescéncia no relacionamento com suas familias de origem, na medida
em que um sistema de defesa rigido e arcaico impulsiona um de seus membros a
descompensacdes psicossomaticas, psiquicas ou comportamentais.

A busca de diferenciacdo é contemplada por Wynne e cols. (1980), quando
afirmam que a tendéncia a se relacionar com outros seres humanos constitui uma
necessidade fundamental da existéncia humana e a tendéncia de todo ser humano,
consciente e inconscientemente, de desenvolver permanentemente um sentido de
identidade pessoal confere-lhe continuidade e coeréncia a experiéncia, em que
pesem 0s constantes estimulos internos e externos. Essa necessidade universal de
resolver os problemas de relacdo e os de identidade conduz a trés principais
“solu¢des” a mutualidade (espontaneidade para decidir e se posicionar), a nao
mutualidade (confere espontaneidade a conduta ao evitar a necessidade de tomar
decisbes acerca da maioria dos atos que realiza) e a pseudomutualidade (dispensa
a pessoa de ter que tomar decisfes, custando-lhe o bloqueio da espontaneidade).
As relacdes de genuina mutualidade conferem a pessoa um sentido de sua prépria
identidade significativa e positivamente valorada e, a partir da experiéncia ou
participacdo conjunta, desenvolve-se o reconhecimento muatuo da identidade e um
reconhecimento crescente das potencialidades e capacidades do outro. J4 nas
relacdbes ndo mutuais, ndo ha um esforco por manter a relagdo nem interesse por
explorar os significados que cada pessoa pode oferecer a outra; se a relacdo se
diferencia disso, aos poucos se encaminha para pseudomutualidade ou
mutualidade.

Diferentemente, segundo Wynne e cols. (1980), a pseudomutualidade mostra-
se um fenbmeno relacional que pode produzir danosas consequéncias no contexto
familiar, devido ao esforco de adequacao realizado a custa da diferenciacdo da
identidade das pessoas que participam da relacdo, implicando um dilema
caracteristico: a divergéncia é percebida como uma ameaca, como algo a ser
evitado, ja& que descompde e enfraquece a relacdo, comprometendo o0 seu
crescimento. Os limites instaveis que circundam o sistema familiar por completo, tal
como um “cerco de goma”, expandem-se para incluir o que l|he parece
complementar e se contraem para excluir o que nédo reconhece como complementar.
Os autores enumeram, entdo, as caracteristicas da pseudomutualidade familiar: a)

invariabilidade da estrutura de padrdes, apesar de alteracdes fisicas e em situagcdes
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nas circunstancias de vida de seus membros e das mudancas na familia; b)
insisténcia no conveniente e adequado dessa estrutura de padrbes, a despeito de
sua eficacia/eficiéncia; c) intensa preocupacdo com respeito a qualquer divergéncia
ou independéncia relativa a essa estrutura; d) auséncia de espontaneidade,
novidade, humor e entusiasmo na participagdo conjunta. Logo, a pessoa, sem
espaco para escolhas pessoais e decisbes proprias, sente sua vida estéril e sem
sentido; percebendo-se socialmente inabil, prefere o isolamento.

Portanto, nas relacdes familiares, pode configurar-se uma situagcdo em que a
pessoa, conforme Bateson e cols. (1997), por mais que se esforce, ndo obtém éxito,
pois “faca o que fizer, ndo pode ganhar”. Pela andlise da comunicacdo verbal, os
autores desenvolvem a “teoria do duplo vinculo”, na qual apontam mensagens
conflitivas dentro de uma Unica afirmacdo, cujas caracteristicas gerais
necessariamente coexistentes sdo: o envolvimento da pessoa em uma relagao
intensa, que sente que tem vital importancia discriminar com exatiddo a mensagem
gue esta sendo comunicada, a fim de Ihe responder adequadamente; a pessoa se
encontra em uma situacdo em que a outra pessoa da relagéo expressa duas ordens
de mensagem, e uma delas nega a outra; a pessoa ndo pode comentar as
mensagens expressas para corrigir sua discriminacdo da ordem da mensagem a
gue deve responder, ou seja, ndo pode fazer uma observacdo metacomunicativa.
Em situacbes mais severas, pode gerar-lhe a incapacidade de discriminar entre tipos
l6gicos, confundindo o literal e o metaférico em suas préprias manifestacdes. Assim
sendo, a pessoa estd impedida de comentar a posi¢cdo contraditéria em que foi
colocada, pois se o faz, a outra pessoa toma como uma acusacao e insiste em que
sua percepcao esta deformada, impedindo-a de falar da situacao, logo, de usar o
plano metacomunicativo para corrigir a sua percep¢do da conduta comunicativa.
Como a capacidade para comunicar sobre o comunicado é essencial para as
relacbes exitosas, se uma pessoa nao pode fazé-lo, vé-se incapacitada para
discriminar o que querem dizer as pessoas, de fato, e para expressar o que quer
dizer ela, de fato. A situacdo de duplo vinculo em sua especificidade tem por
“‘ingredientes necessarios”: duas ou mais pessoas, sendo uma delas definida como a
“‘vitima”; experiéncias tdo repetidas que a estrutura do duplo vinculo chega a ser
uma expectativa habitual; uma ordem negativa priméaria; uma ordem secundaria que
se choca com a primeira em um plano mais abstrato e posto em vigor com castigos

ou sinais que pdem em perigo a sobrevivéncia; uma ordem terciaria negativa que
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proibe que a vitima escape da situacdo, especialmente se isto se da na infancia;
qualquer parte de uma sequéncia pode ser suficiente para precipitar o panico ou a
cOlera. Para os autores, o conjunto desses ‘“ingredientes” ja ndo € necessario
quando a vitima aprendeu a perceber seu universo pautado no duplo vinculo.

Segundo Napier e Whitaker (1982), o conceito de duplo vinculo advém da
observacdo da conduta esquizofrénica, em que a comunicacao entre mée e filho se
pautava em padrbes de comunicacao perturbados entre mae e filho, tornando essa
relacdo culpavel da enfermidade mental, nocdo que se amplia para considerar
também as perturbagdes na relacdo pai-filho, jA que os pais distantes de seus filhos
favoreciam o excessivo envolvimento deles com a méde. Com o avanc¢o dos estudos,
notou-se que havia graves dificuldades conjugais entre os pais e 0s episodios
psicoticos estavam, entdo, relacionados com os ciclos de conflitos conjugais. Se o
casal iniciava uma batalha, com a internagéo do filho, eles faziam trégua e voltavam
a ser os pais de um filho doente. A enfermidade do filho ajudava o casal a processar
seu conflito ao oferecer-lhes uma maneira de iludi-lo, dando a familia uma forma de
adaptar-se e manter sua estabilidade. A familia, assim, funciona como uma
totalidade com estrutura prépria, regras e objetivos, como um sistema, uma entidade
cujas partes se conduzem entre si previsivelmente, criando um padrdo que mantém
seu equilibrio estavel e introduz mudancas nela. A familia é um sistema mais
complexo que o tridngulo pai-mae-filho, pois outros sistemas estdo implicados em
seu funcionamento e a pressionam. O conceito de sistema proporciona um método
para conceituar constelacbes complexas. Os sistemas estdo organizados
hierarquicamente. O individuo é parte de uma cadeia de influéncias — fisicas e
sociais — enormemente complexa. A economia mundial inflacionaria é o que talvez
maior impacto tenha sobre ela, além dos grupos de adolescentes, da familia
extensa, da familia nuclear com seus subsistemas, tais como o conjugal e o
parental, bem como os conflitos sociais, como ideologias relacionadas ao papel
masculino e feminino, o grau de dependéncia adolescente e a censura. Somam-se a
isso, ainda, a influéncia do clima, da alimentacéo, da heranca genética, orientacdes
aprendidas.

Nessa cadeia de influéncias reciprocas de que participa o grupo familiar, a
comunicacdo em familia pode trazer outras implicagcbes. Para Satir (1976), a
dificuldade na comunicacéo liga-se intimamente ao autoconceito: a autoimagem e a

autoestima. Para formar sua autoimagem, a crianca precisa integrar, separadamente
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e em conjunto, as mensagens que vém do seu pai e de sua mée, que lhe informam
o0 que fazer com aspectos da vida — dependéncia, autoridade, sexualidade,
cognicdo. Se as atitudes de seus pais sao incertas ou discordantes, essas
mensagens serdo confusas e ela tentara integrar dados insuficientes e
inconsistentes, o que nédo pode se dar. Entdo, ela pode formar uma figura incompleta
de si e adquirir reduzida autoestima, que também fica afetada se seus pais nao
reconhecem suas etapas de crescimento ou se as reconhece com mensagens
reprovacdo, embaragco e indiferenca. Isso leva a comunicagdo disfuncional. Os
acordos ante um conflito de interesses se baseiam na “sindrome de guerra”, por
exemplo, em quem esta certo ou quem é mais amado; a diferenca parece insulto ou
malquerer, pois a autoimagem e 0s sentimentos de valia dependem do outro, que
pode remeter ao abandono, gerando temor e desconfianca; a comunicagéo se torna
velada quando se finge que a diferengca nédo existe. Assim sendo, 0 comportamento
disfuncional € uma defesa contra a percepcdo dos sentimentos de reduzida
autoestima. As defesas permitem um comportamento sem sintomas, mas se
ameacadas por um fato que tenha significado de sobrevivéncia, como a percep¢ao
de que ndo se tem importancia na familia, elas dao lugar aos sintomas, que
denunciam um problema e sdo um pedido de ajuda.

Satir (1976) considera que o conceito de maturacdo seja o mais importante
dentro da terapia, na medida em que uma pessoa madura, ao atingir a maioridade, é
capaz de escolher e decidir a partir de acuradas percep¢des de si mesma, dos
outros, do contexto em que se encontra e se caracteriza pelos “padrdes funcionais
de comportamento”: manifesta-se claramente; atenta aos sinais de seu self, conhece
0 que sente e 0 que pensa; diferencia de si aquilo que vé e que ouve; comporta-se
com relagdo a outra pessoa como alguém separada dela; a diferenca néo lhe parece
ameacadora nem conflitiva, mas uma oportunidade de aprendizagem e exploracéao;
lida com as coisas como elas sdo em vez de querer que sejam como gostaria que
fossem; aceita a responsabilidade pelo que sente e pensa, pelo que ouve e vé, sem
negar ou atribuir a outrem; negocia abertamente o dar, o receber e o apreender o
significado entre ela e os outros. Um individuo disfuncional, por sua vez, nao
conseguiu aprender a se comunicar de modo adequado e emite mensagens
conflitantes por meio de diferentes niveis de comunicacdo; mostra-se incapaz de

adaptar suas interpretacfes ao contexto presente; ndo verifica se suas percepcoes
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sdo coerentes com a situagdo como ela € ou com o significado que outra pessoa
tenha dado — a mais importante funcdo de uma comunicacao.

Satir (2002) dirige, portanto, sua atencdo para algumas caracteristicas do
sistema familiar: a autoestima, as regras familiares e os padrdes de comunicagéo. A
autoestima refere-se ao valor que cada individuo d& a si mesmo, o valor e respeito
que tem por si e que independe do modo como é percebido pelos outros. A
autoestima positiva é fundamental para a sautde mental do individuo e da familia,
uma vez que, nutrindo-se respeito por todos os aspectos da vida, pode-se usar a
energia de modo construtivo para si e para os demais. A autora considera que a
maior parte dos problemas que surgem em terapia esta relacionada com baixa
autoestima, que tende a ser contagiosa dentro da familia. Um individuo com baixa
autoestima tende a se casar com outro assim, e a relacdo se baseara em falta de
atencao aos proprios sentimentos e as situacfes de estresse diminuirdo ainda mais
sua autoestima. Seus filhos tenderdo a ter baixa autoestima também e estardo mais
vulneraveis a problemas familiares como drogadic¢do, maus-tratos conjugais ou
delinquéncia.

Para Satir (2002), as regras familiares abarcam todas as condutas que o0s
membros de certo sistema familiar consideram que devem ou ndo se manifestar em
determinadas condicfes. As regras podem ser abertas, como horario de dormir e 0
dever de casa, ou encobertas e tacitas, aquelas que todos conhecem e nunca
mencionam. As regras nem sempre sdo atualizadas e relevantes em uma situagao
de mudanca. Pode ser que se espere que o filho de 15 anos cumpra as mesmas
regras que o irmao de 9 anos. Uma familia saudavel aceita a mudanca como um
aspecto inevitavel da vida e faz adaptacdes continuas que respeitam o ciclo de vida
de seus membros ou as vicissitudes existenciais, mas a familia disfuncional tem na
mudanc¢a uma ameaca e busca manter o status quo ou a condi¢cado atual das coisas.
As regras gue regem as diferencas também variam, pois ha familias que valorizam
as diferencas, enquanto outras as consideram inaceitaveis ou fonte de problema, o
gue gera problemas cada vez maiores, uma vez que os filhos crescem; ndo aceitar
as diferencas leva a formas de resolvé-las, como fingir que ndo existem ou
expressar com liberdade as objecdes de um para com as diferengcas de outro,
gerando graves alteracdes na harmonia familiar. Quanto as regras em torno da
informacgéo, em algumas familias, somente os pais podem compartilhar informacéo

relevante; em outras, a informacédo é compartilhada de modo incompleto, distorcido
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ou mal interpretado, ocasionando muitos problemas aos seus membros; h3,
também, os segredos que ndo podem ser compartilhados, pois protegem certos
membros do grupo da realidade que os rodeia. Quanto a expressao de sentimentos,
pensamentos e emocgdes, algumas familias permitem sua expressdo desde que
adequada a idade e sexo, por exemplo. H& familias que ndo permitem a expressao
de emocdes negativas por temer a rejeicdo, o ridiculo ou a magoa. As regras
familiares regem, ainda, as manifestacdes de afeto e ira. Ha familias que expressam
abertamente sua afetividade, enquanto ha frieza ou indiferenca em outras. A
expressao da ira, em algumas delas, é rechacada por ser considerada perigosa.

Quanto aos padrbes de comunicacdo, Satir (2002) considera que eles
informam como os familiares experimentam suas relacdes interpessoais e trocam
informacgé&o, informam sua capacidade de expressar intimidade e usar as palavras de
forma adequada e informam, ainda, que significados eles ddo a sua comunicacao.
Uma comunicacao € funcional quando o interlocutor declara ou solicita algo de forma
clara e direta, esclarecendo e qualificando o que dizem e quando a retroalimentacéo
€ possivel. Em uma familia disfuncional, a comunica¢do € indireta, pouco clara e
quase nunca esclarecida, os comentarios sao fragmentados, distorcidos ou
generalizados. Eles podem usar palavras estaticas para os aspectos ativos de uma
experiéncia substituindo, por exemplo, “estou confuso” por “experimentar confusao”,
ou equiparar uma parte da conduta de outro com uma comunicacdo total e a
caracteriza como sua propria experiéncia interior, como acontece quando uma
pessoa desvia o olhar e a outra supde que ela ndo Ihe d4 atencéo e se magoa.

Para Haley (1979), a comunicacdo implica sequéncia e hierarquia. A
capacidade de aprender compele as criaturas — homens e animais — a se organizar:
elas seguem um padrdo, comportam-se de modo redundante e existem numa
hierarquia. As mensagens que trocam entre si definem posices numa hierarquia
organizacional. Aceitar a existéncia de hierarquia ndo significa aceitar certa estrutura
particular, aceitar o status quo, como uma hierarquia injusta em que uma crianca
esteja sendo oprimida pela familia, por exemplo. N&o cabe ao terapeuta confundir tal
hierarquia com a estratégia para muda-la, acumpliciando com a crianca para salva-
la, pois o0 objetivo da terapia ndo é justifica-lo moralmente. A hierarquia € mantida
por todos os membros da familia e as regras estabelecem quem é priméario ou
secundério em relacdo ao status e ao poder. As trés geragfes — avos, pais, criangcas

— sao simplificadas em trés niveis de poder ou status, significando geracdo uma
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ordem diferente na hierarquia do poder. Na familia tradicional, o poder maior é dos
avos; na familia nuclear, o poder é dos pais. Os terapeutas tendem a reconsiderar o
papel dos avos como de autoridades. Para o autor, um sintoma denota que ha uma
ambiguidade ou uma confusdo: no primeiro caso, a pessoa nao sabe quem é seu
igual ou quem é seu superior; no segundo caso, forma-se uma coalizéo (secreta ou
nao) ao longo dos varios niveis dessa hierarquia, violando as regras basicas da
organizacdo. O problema fica mais sério quando a coalizdo é negada ou escondida.
Quando sequéncias assim se tornam organizadas, de modo a se repetir, a
organizagdo se complica e os membros da familia vdo experienciar tensdes
subjetivas. O autor entende por coalizdo um processo de acdo conjunta de duas
pessoas contra uma terceira pessoa, diferindo da alianca, em que duas pessoas
compartilham um mesmo interesse do qual a terceira ndo compartilha.

Watzlawick, Bavelas e Jackson (2015) estudam a complexa comunicacéo
humana e afirmam que todo comportamento é uma forma de comunicacgéo, portanto,
€ impossivel ndo comunicar. Assim sendo, 0s autores propdem os “axiomas
metacomunicacionais da pragmatica da comunicagéo”: ndo se pode nao comunicar;
toda comunicacdo tem um aspecto de conteudo, relativo a transmissdo de
informacéo, e um aspecto de comunicacao, que se refere ao tipo de mensagem e
como ela deve ser considerada, em ultima instancia, alude as relacdes entre os
comunicantes, de modo que o segundo classifica o primeiro, sendo uma
metacomunicacdo (0 que é comunicado para além do que se comunicou); a
natureza de uma relacdo esta na contingéncia da pontuacdo das sequéncias
comunicacionais entre 0s comunicantes; todas as permutas comunicacionais sao
simétricas ou complementares, segundo se baseiam na igualdade ou na diferenca.

Nessa perspectiva, 0s autores assinalam que

Os seres humanos comunicam tanto digital como analogicamente. A
linguagem digital conta com uma sintaxe l6gica sumamente
complexa e poderosa, mas carece de uma semantica adequada no
campo da relacdo. Ao contrario, a linguagem analégica possui a
semantica, mas ndo uma sintaxe adequada para a definicdo
inequivoca da natureza das relacdes. (WATZLAWICK; BAVELAS;
JACKSON, 2015, p. 68).

Conforme Watzlawick, Bavelas e Jackson (2015), as palavras sao sinais

arbitrarios que se manipulam de acordo com a sintaxe logica da linguagem, de modo
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que a relagdo entre 0 nome que se d4 a algo e aquilo que se pretende nomear €
arbitrariamente estabelecida por uma convencado semantica da linguagem, enquanto
a linguagem analdgica, a comunicagao nao verbal ndo possui uma sintaxe adequada
para a definicho ndo ambigua da natureza das relacdes, abrangendo posturas e
gestos, expresséo facial e inflexdo de voz, sequéncia, ritmo e cadéncia das palavras,
bem como pistas comunicacionais presentes em qualquer contexto em que uma
interacdo ocorra. Assim sendo, precisa-se considerar todo o contexto interacional,
pois a importancia pragmaética, interpessoal, dos modos digital e analégico ndo esta
no seu pressuposto isomorfismo com o conteldo e a relacdo, mas na inevitavel e
significativa ambiguidade que emissor e receptor experimentam quando tentam
traduzir um modo para outro. Entdo, uma pessoa pode tentar negar que esta se
comunicando e depois querer negar que sua negativa seja uma comunicagao ou
essa pessoa pode querer comunicar sem aceitar 0 compromisso inerente a
comunicacado. A tentativa de ndo comunicar existe em qualquer contexto em que se
procure evitar o compromisso inerente a toda comunicac¢ao, no entanto, ndo ha essa
possibilidade. Portanto, a pragmatica de um contexto comunicacional fica reduzida a
rejeicdo, confirmagdo ou desconfirmagdo. Assim, numa interagdo, havendo
desacordo sobre o valor de verdade de uma declaracédo no nivel comunicacional (de
conteudo) ou no nivel metacomunicacional (de relagcédo), cria-se um problema de
relacionamento ao se passar do aspecto da informacéo para o aspecto interpessoal,
quando as pessoas passam a falar sobre elas préprias e suas relacdes, envolvendo-
se numa disputa que pretende apontar, por exemplo, quem esta certo e quem esta
errado, quem de fato teria o direito de deliberar sobre algo, quem € o inteligente ou o
esperto, o inculto ou o inconsequente. Entdo, em seu aspecto pragmatico, a
comunicacao afeta o comportamento, define interacdes e altera relacionamentos.
Watzlawick, Bavelas e Jackson (2015) explicam que as pessoas, no nivel de
relacdo, ndo comunicam sobre fatos alheios as suas relacdes, mas oferecem-se
mutuamente definicbes dessa relacdo e de si préprias, ou seja, no contexto
comunicacional, elas apresentam uma a outra uma “definicdo de eu”, elas se dizem
reciprocamente como se concebem. Logo, elas terdo sua “definicido de eu”
confirmada/aceita, 0 que assegura o seu desenvolvimento e estabilidade mentais,
levando a comunicacdo humana para além das trocas indispensaveis a protecdo e a
sobrevivéncia, reportando-a a um mundo onde h& beleza, poesia, jogo e humor.

Entretanto, elas podem ter a “definicdo de eu” frontalmente rejeitada, sob a
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mensagem “vocé esta errada”, o que ainda pressupde o reconhecimento limitado do
que estd sendo rejeitado, ndao lhes negando completamente a realidade do
autoconceito. Ou ainda, algo mais grave pode ocorrer. Uma pessoa pode ter
invalidada sua comunicagao, sua “definicdo de eu”, sendo desconfirmada ao ser
ignorada; debaixo de uma “punig¢ao diabdlica”, uma pessoa é levada a “perda do eu”,
a alienacao, ao lhe ser negada a realidade de seu autoconceito, sob a mensagem
“vocé nao existe”. O poder da comunicacdo se mostra, assim, em sua capacidade
de confirmar a pessoa, a ponto de favorecer sua estabilidade mental, de rejeitar a
pessoa, a ponto de promover-lhe sentimento de inadequacgéo, ou de desconfirma-la
e provocar sua alienagdo. Isso acontece no ambiente familiar entre pais e filhos,
entre codnjuges, entre irmdos, entre avls e netos, e também no ambiente
extrafamiliar. Mas o que incomoda é que, muitas vezes, as pessoas tém essa
percepcdo, mas podem ndo ter o alcance dos prejuizos que seu comportamento
pode causar na vida uns dos outros. Assim, relagbes espontaneas e “saudaveis”
privilegiam o aspecto de conteido da comunicacado, deixando em segundo plano o
seu aspecto relacional, enquanto as relagdes mais adoecidas, disputando a natureza
das relagdes, enfatizam o aspecto de relacdo da comunicacdo e o0 aspecto de
conteudo ganha menos realce.

Segundo Watzlawick, Bavelas e Jackson (2015), padrdes de comunicagao
sdo estabelecidos por sequéncias comunicacionais. A pessoa que observa
externamente uma série de comunicacdes pode vé-la apenas como uma sequéncia
ininterrupta de trocas de mensagens. No entanto, quem participa da interacao
introduz agrupamentos dessa sequéncia de eventos, que Bateson e Jackson
denominaram de “pontuac¢ao da sequéncia de eventos”. As sequéncias sao extensas
e se caracterizam pela simultaneidade de estimulo, resposta e reforco, seus itens.
Ao pontuarem as sequéncias, eventos comportamentais se organizam, pois as
pessoas, ao manifestarem quem tem a iniciativa, a dependéncia, o controle,
estabelecem entre si os “padrbes de conduta” — as regras de contingéncia
regulatorias do reforgco. Culturalmente, consoante Watzlawick, Bavelas e Jackson
(2015), sdo compartilhadas convencfes de pontuacbes que organizam sequéncias
de interacdo na subcultura familiar, por exemplo, nos padrbes de interacao entre
cbnjuges, quando um esposo pode alegar que se retrai para se defender das criticas
de sua mulher, enquanto ela diz que o critica por causa de sua irritante passividade.

Ambos podem permanecer eternamente nessa interacdo de natureza oscilatoria
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sim-ndo-sim-ndo-sim pela incapacidade de comunicar sobre seus padrbes de
interacdo, 0 que pode se agravar quando passam a se acusar de maus ou loucos.
Ha, entdo, na concepcdo de Jackson (1968), trés modalidades béasicas de
comunicacdo, segundo Calil (1987): a complementar, alimentada por uma agao
autogeradora caracterizada pela maximizacéo da diferenca, como ocorre no ciclo de
dominancia-submissédo ou ajuda-dependéncia; a simétrica, cujos comportamentos
sdo caracterizados por igualdade e minimizacdo da diferenca, como ocorre nos
casos de rivalidade e competicdo, resultando, por vezes, em rejeicbes muatuas
constantes; a reciproca, uma mistura equilibrada das relagbes simétrica e
complementar.

Assim sendo, ha muitos aspectos a serem considerados quando se tematiza
familia e todos os mencionados e aqueles que se seguirdo se dao ao longo do ciclo
de vida das familias em histérias que se registram num livro do qual ndo se pode
conhecer a primeira pagina nem a ultima. Nesse encadeamento de geracdes, a
busca pela identidade propria ndo se da apenas em nivel individual, mas em nivel
conjugal/familiar também. “Na sucessao dos ‘ciclos de vida familiar’, linhagens e
tradicbes, padrdes de comunicagcdo e tracos genéticos, segredos e promessas do
passado se tecem no presente esbocando futuros. Uma familia é a viva expresséao
do encontro de familias ao longo das geracdes” (BOECHAT, 2017, p. 131, grifo da
autora). Na concepcao de Carter e McGoldrick (2007), quando duas pessoas se
casam, colocam em interacdo dois sistemas inteiros para formar um novo sistema,
na medida em que elas decidem se empenhar para formar um nacleo familiar com
identidade prépria, passando de casal a familia com o nascimento do primeiro filho.
Esses cbnjuges, que eram e continuardo sendo membros de sistemas que ja
possuiam idiossincrasias e expectativas baseadas em suas crencas e tradicdes,
suas leis e regras familiares, aliam tais expectativas familiares as suas pessoais em
relacdo a muitos aspectos, inclusive a sua descendéncia. Segundo as autoras, como
um sistema movendo-se através do tempo, a familia experimenta seu ciclo vital em 6
estagios ao longo de sua existéncia, sendo o primeiro antes do casamento. S&o
eles: “jovem solteiro”, “o novo casal’, “familias com filhos pequenos”, “familias com
adolescentes”, “langando os filhos e seguindo em frente”, “familias no estagio tardio
da vida”. Importa, assim, que os familiares se sintam pertencendo ao sistema familiar
e tenham liberdade para agir, pensar e se comportar de modo distinto do que prevé,

na expressao das autoras, o “programa emocional familiar”.
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Muito h4 que se observar quanto a constituicdo de familia, como, por
exemplo, quem define o que é familia numa certa familia; o que é considerado
familia para uma dada familia. Isso pode se mostrar algo trabalhoso, uma vez que
cada cOnjuge ja tem estabelecido para si — de modo refletido ou irrefletido — sua
concepcao de familia, ou seja, como pretende experienciar suas relacées familiares
e qual a tonalidade emocional que devem ter tais relacionamentos. Considerada
desde a perspectiva sistémica, cada familia tem suas regras de convivio e suas leis
de funcionamento. Cada uma delas tem, ainda, suas crengas e seus valores, seus
mitos e seus rituais, seus legados e sua etnia, sua lingua e sua linhagem, sua
condicdo socioeconbmica, suas conviccdes politicas e religiosas, suas proprias
concepcles acerca de muitos outros aspectos do relacionamento familiar, inclusive
sobre a constituicdo de novas familias a partir de si propria. Algumas familias, a
partir das expectativas em relacéo ao futuro de seus filhos quanto a constituicdo de
suas proprias familias, chegam a eleger quesitos para validar e reconhecer o grupo
social constituido por seus filhos como sendo um nudcleo familiar, como, por
exemplo, se eles deveriam se casar ou nao, se deveriam ter filhos ou n&o, onde
deveriam morar, como devem ser seus futuros conjuges — quem sao, a que familia
pertencem, qual sua idade e profissdo etc. — e 0s netos que virdo — quantos e
guando devem vir, como devem ser educados etc. Desse modo, a familia dota os
seus membros de um quadro de referéncias que norteia sua forma de se relacionar
no presente e no futuro. Esses pardmetros ndo se restringem ao tema casamento,

mas a tudo que o filho vai aprendendo no contexto interacional familiar.

O individuo, partindo dessa interagéo continua, vai construindo o que
denominamos de matriz familiar, uma estrutura que vai sendo
organizada desde o nascimento como um caleidoscépio que combina
varios pigmentos de cor e que, ao chegar a adolescéncia, estara
definida numa determinada combinag&o de formas e cores.

Sendo assim, a matriz representa o que foi impresso, carimbado no
corpo e na mente, enfim, no self, e que funcionarda, enquanto uma
estrutura, como uma resposta interacional em todas as relacdes
presentes e futuras, como um negativo de uma fotografia onde as
silhuetas, construidas através da vivéncia com membros de nossa
familia de origem se delineariam de forma clara ou escura de acordo
com a carga emocional dessas experiéncias. (GROISMAN; LOBO;
CAVOUR, 2013, p. 46, grifos dos autores).

Conforme Groisman, Lobo e Cavour (2013), uma pessoa recebe de seus avos

uma missao a cumprir e de seus pais uma funcdo a desempenhar em seu nudcleo
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familiar. Essas construgdes relacionais que acontecem no seio das familias sdo
vivenciadas e nem sempre comentadas, discutidas ou contestadas. De qualquer
modo, sua “matriz familiar’ Ihe dara referéncias para a convivéncia familiar, dirigindo
suas relagbes de modo n&o claramente consciente, se ela ndo se dispuser a refletir

e se (re)posicionar a respeito de tais referéncias.

Assim, o conceito de missao esta associado a historia vertical da
familia (familia extensiva) no cruzamento com a historia horizontal
(familia nuclear) e se insere em cada um dos membros da familia.
Ela acompanha o ser humano por toda a sua existéncia, inscrita na
matriz familiar de uma forma inconsciente, comandando a sua vida.
(GROISMAN; LOBO; CAVOUR, 2013, p. 37).

A missao, relacionada a histéria geracional da familia e dada a um de seus
membros, guarda relacdo com a funcéo, e pode ser identificada de diversas formas.
Groisman, Lobo e Cavour (2013) relatam a histéria de Natan, cujo nome foi
escolhido pelos pais por significar “enviado de Deus” ou “presente de Deus’,
recebendo a funcdo de regulamentar a sua unido e consagrar sua relacdo. Natan
nasce com a missao dada pelos avos paternos de tornar seus pais responsaveis e
ajuizados, educando-os e salvando-os da irresponsabilidade de pensarem apenas

no prazer.

A missdo se exterioriza através de algumas faces: a funcdo que o
individuo desempenha na familia, o0 nome que recebe (Quem o
escolheu? E um nome composto do pai e da mae ou dos avis e uma
homenagem a quem? Dentro ou fora da familia? Qual o significado
etimoldgico do nome recebido?) e seu desempenho social, amoroso
e profissional. (GROISMAN; LOBO; CAVOUR, 2013, p. 37).

Adjetivos como esperta, lento, intelectual, ditador ou pacificadora, e
codinomes como Mulher Maravilha, Einstein, sanguessuga que sao emprestados
aos membros da familia também séo indicativos da funcdo atribuida a eles nesse
nacleo. Um filho parental, outro filho agregador, a mae provedora, o pai ausente
podem compor certo nucleo familiar. A funcdo organiza as relagbes entre pais e
filhos, orientando o desempenho de cada membro da familia em relacdo aos
demais, aos compromissos e tarefas do cotidiano familiar. A missao, por sua vez,
atribuida pelas geracdes anteriores, vincula pelos lagos da “lealdade familiar’ tanto

guem a atribui quanto a pessoa a quem ela esta sendo atribuida. Um neto pode
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receber a missdo de atuar profissionalmente em uma area que seu avb sempre
almejou atuar e esperava que seu filho o fizesse, mas ndo o fez. Ele pode receber,
ainda, a missdo de perpetuar a profissdo valorizada pela familia. Isso pode se dar
em relacdo a pratica esportiva, ao local de residéncia e a escolha do conjuge, por

exemplo.

O conceito de missdo estd ligado aos conceitos de legado,
desenvolvido por Stierlin (1981), e de lealdade, desenvolvido por
Nagy e Spark (1983). Como diz Stierlin, associando os dois
conceitos: “O elemento nuclear do legado é o vinculo de lealdade
que une o ‘delegante’ com o ‘delegado”. Este vinculo funciona nos
dois sentidos, ja que circularmente o “delegado” representa também
varios fragmentos recebidos — e incorporados — através dos pais, dos
avés paternos e maternos. Os pais esperam lealdade dos filhos e
estes, como representantes dos avos, cobram lealdades né&o
resolvidas entre os pais e seus pais. (GROISMAN; LOBO; CAVOUR,
2013, p. 36, grifos dos autores).

De acordo com Calil (1987), Boszormenyi-Nagy considera que a lealdade da
crianca a sua familia pode ser usada pelos pais como uma compensacao pelo que
nao receberam de sua familia de origem, o que denomina deslocamento do contexto
relacional, desenvolvendo um processo de parentificacdo, no qual o envolvimento da
crianca pode se dar por meio de intensa lealdade aos pais e a custa do sacrificio de
seu proéprio eu. Outras vezes, a crian¢a € colocada numa situacdo em que o exigido
por cada um de seus pais torna incompativel a lealdade a ambos. Conforme
Palazzoli et al. (1991), Boszormenyi-Nagy e Spark definem parentificagdo como uma
distorcdo subjetiva da relacdo verificada em um desejo fantadstico ou em um
comportamento dependente, que toma o parceiro e até o(s) filho(s) por um
progenitor. Esse fendmeno pode ser vantajoso para o filho se acontecer dentro de
um contexto de relagBes flexiveis, em circunstancias reais, como em uma
necessidade transitéria pelo adoecimento de um dos pais; mas sera disfuncional se
compuser uma etapa forcada de um jogo interacional compartilhado, rigido e
relutante a evolucao, alijado da realidade concreta.

Assim, de acordo com Boszormenyi-Nagy e Spark (1983), as familias
prendem os seus membros as teias das “lealdades invisiveis” através das geracgoes.
O grupo familiar tem suas proprias leis, nem sempre verbalizadas, muito menos
escritas, traduzidas em expectativas compartilhadas. Estando-lhes isso claro ou néo,

0s pais cobram dos filhos observancia as regras do sistema familiar, as quais eles
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devem obedecer, unindo todos com “fibras invisiveis”, compromissos de lealdade
gue vao sendo internalizados. Entdo, o membro leal da familia tem o seu sentido de
pertencimento condicionado ao cumprimento dos mandatos transgeracionais e
recebe forcas psicolégicas estruturais que podem exercer coercdo sobre ele e
reconhecimento consciente de seu interesse por pertencer aquela familia, enquanto
aguele que ndo age da forma estabelecida pela familia segue buscando aceitacao,
amor e reconhecimento dos detentores da lei. A “lealdade familiar” se estrutura pela
historia, mitos e justica de ordem humana, sendo determinado emocionalmente o
que cada membro da familia entende como sendo sua obrigacdo e a forma de
cumpri-la. Além disso, cada geracdo transmite as novas geracfdes as expectativas
gue ndo conseguiram cumprir em relacdo as geracfes anteriores e que esperam
que elas cumpram, submetendo seus membros a uma “contabilizacdo de méritos”
em uma cadeia geracional, que vincula fortemente os membros da familia pela
posse ou manipulacdo por parte dos que detém a lei. Logo, por toda a sua vida um
filho nunca estard liberto da divida existencial para com os seus pais e a familia, pois
deve-lhes muito se é muito digno da confianca deles ou essa divida acumulada
cresce se nao precisa retribuir os beneficios recebidos.

A lealdade pode enredar os familiares e leva-los ao adoecimento. Por
exemplo, uma mae poderia mergulhar fundo na depressdo pela necessidade de
dizer ao filho morto injustamente pela Covid-19 que o tamanho de sua dor tem de
ser proporcional ao seu amor por ele. Sobre uma lealdade relacionada a excluséo
injusta de um membro da familia e que pode gerar doenca nos familiares, Hellinger e
Ten Hover (2010), baseando-se nos postulados de Bert Hellinger, asseveram que
lealdade é amor, que lealdade significa a disposicdo de compartilhar o destino da
familia. Uma “crianca ilegitima”, por exemplo, pode ter também no futuro um “filho
ilegitimo” numa espécie de acordo com a méae, uma espécie de amor e lealdade
para com ela. A submissdo a algo muito dificil indica envolvimento num
emaranhamento sistémico. Se um membro do grupo foi tratado injustamente, existira
nesse grupo uma necessidade irresistivel de compensacao, entdo, a ordem somente
sera restaurada se a injustica cometida em geracdes anteriores for representada e
sofrida posteriormente por alguém da familia, num tipo de compulséo sistémica de
repeticéo.

Segundo Hellinger e Ten Hover (2010), aqueles que devem assumir o destino

de um membro excluido da familia e repetir esse destino desconhecido sado, embora
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inocentes, escolhidos e tratados injustamente pela “consciéncia de cla”, que so
conhece justica para os ascendentes, jamais para os descendentes, devido a ordem
basica dos sistemas familiares, que atende a lei de que aquele que pertenceu uma
vez ao sistema tem o mesmo direito de pertinéncia que todos 0s outros,
diferentemente, do que foi condenado ou expulso, que tem menos direito de
pertencer ao sistema do que 0s que nele permaneceram, uma injustica expiada pelo
emaranhamento sem que as pessoas afetadas o saibam. Conforme Hausner (2010),
as constelacdes sistémicas levam a um conceito ampliado de familia, que inclui
todos os que sao abarcados pela “consciéncia de clad”: todos os filhos (irméos e
meios-irmaos, sejam natimortos, sejam os que foram dados, ocultados ou
abortados); os pais e seus irmaos, os avos (algumas vezes seus irmaos, se tiveram
um destino especial); os bisavos; todos aqueles que de algum modo sofreram uma
perda por intermédio da familia ou cujo destino proporcionou a ela um ganho (os
parceiros anteriores dos pais ou dos avos, que tiveram de ceder ou liberar o seu
lugar); aqueles que foram vitimas de violéncia por parte de membros da familia ou
que perpetraram violéncia a familia (vitimas e perpetradores). Todos esses
constituem a familia como uma comunidade que participa de um destino comum.
Para Hellinger, segundo Hellinger e Ten Hover (2010), € possivel curar uma
doenca quando as forcas positivas sdo colocadas em acdo, mas o objetivo
primordial encontra-se no ambito da alma e da familia. Por exemplo, uma crianca
pode querer repetir o destino de uma irma ou pai falecido, dizendo-se,
inconscientemente, em seu intimo que ira com a pessoa que morreu. Nessa
situacdo, ela pode tentar o suicidio, ter um cancer ou outra doenca. Existem apenas
trés dindmicas basicas: acompanhar o falecido na morte, na doenca ou no destino;
preferir a propria morte a do falecido; expiar uma culpa pessoal. Uma familia
provoca doenca porque é ma. Todas as possibilidades e limitacdes do individuo
provém da familia, que o coloca num determinado povo, numa determinada regido,
vinculando-o a determinados destinos com o0s quais tem que arcar, destinos
compartilhados por todos, que concernem, tocam e influenciam todos, de modo que
os eventos familiares graves fazem com que exista uma necessidade de
compensacdo ao longo de geragbes, dai a familia provocar doencas. Nao existe
nada mais forte do que a familia. Os sistemas familiares sdo plenamente dignos de
confianca devido a sua grande forca, aos vinculos profundos e ao fato de ser muito

comovente para todos os seus membros. S&o ordens de uma familia: 1) direito de
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pertinéncia (ordem bésica): aqueles que pertencem a um sistema tém o direito de
pertencer a esse sistema e tém o mesmo direito que todos os outros; 2) o direito de
cumprir o proprio destino; 3) a precedéncia — dos pais ante os filhos e do
relacionamento do casal como casal ante a paternidade/maternidade — determina
que certos atos tém consequéncias irreversiveis, sendo preciso confiar na coragem
de aceitar as consequéncias de seus atos.

Assim sendo, uma familia pode esperar que os filhos compartilhem destinos
ja tracados, pode esperar que os filhos mudem esses destinos ou pode nao exigir
uma coisa nem outra. Consoante Boechat, Souza e Zaganelli (2017), o que traz
dificuldades para os relacionamentos familiares ndo é, necessariamente, o fato de
os conjuges advirem de familias de origem com caracteristicas bastante distintas em
relacdo as crencas religiosas e expectativas, aos padrbes de comunicacdo e
interacdo, ao nivel sociocultural ou educacional, mas de cada cdnjuge da familia
nuclear recém-constituida adotar uma postura de supervalorizar a cultura da sua
familia de origem. Caso haja desvalorizacao da cultura familiar do outro conjuge, por
meio de cobranca de lealdade de seus filhos em relagdo ao cumprimento aos
legados de sua familia de origem, que, algumas vezes, se eternizam em rituais, caso
alimentem mitos que endossam “verdades incontestaveis” reprimindo a divergéncia
por temer que ela descomponha a relacéo ou dificultem o processo de diferenciacao
dos seus filhos, podem semear e cultivar, de modo irrefletido, o conflito e a disputa
em suas relagbes familiares, ensinando a seus filhos, com suas atitudes e
comportamentos, habilidades relacionais que os adestram para a discérdia.

Inadvertidamente ou ndo, algumas praticas familiares podem se tornar
legados que, por seu turno, podem se tornar uma tradicdo familiar. Uma acgao
praticada por um pai a seu préprio pai, observada por seu filho, pode se tornar uma
tradicdo nos rincdes deste pais, por ter sido interpretada como um cuidado para com
a proxima geracdo, conforme fazem refletir Teddy Vieira e Palmeira na letra da

musica Couro de boi no site www.vagalume.com.br.

Conhego um velho ditado, que é do tempo dos agais

Diz que um pai trata dez filhos, dez filhos n&o trata um pai
Sentindo o peso dos anos sem poder mais trabalhar

o velho, peéo estradeiro, com seu filho foi morar

O rapaz era casado e a mulher deu de implicar
"Vocé manda o velho embora, se ndo quiser que eu va"
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E o rapaz, de coracéo duro, com o velhinho foi falar
Para o senhor se mudar, meu pai eu vim |lhe pedir

Hoje aqui da minha casa o senhor tem que sair
Leve este couro de boi que eu acabei de curtir
Pra Ihe servir de coberta aonde o senhor dormir
O pobre velho, calado, pegou o couro e saiu

Seu neto de oito anos que aquela cena assistiu
Correu atras do av0, seu palet6 sacudiu

Metade daquele couro, chorando ele pediu

O velhinho, comovido, pra ndo ver o neto chorando

Partiu o couro no meio e pro netinho foi dando

O menino chegou em casa, seu pai foi lhe perguntando
Pra qué vocé quer este couro que seu avo ia levando
Disse 0 menino ao pai: um dia vou me casar

O senhor vai ficar velho e comigo vem morar
Pode ser que aconteca de nés ndo se combinar
Essa metade do couro vai dar pro senhor levar

Contudo, nenhuma tradicdo que tenta tracar destinos familiares pode ser
aprisionadora em si mesma e, ainda que o seja, tem nas cerimonias familiares uma
oportunidade impar para reverter uma dificuldade relacional em familia. Carter e
McGoldrick (2007) afirmam que um evento familiar ndo é apenas um evento, pois 0
potencial para mudanca préximo aos eventos nodais costuma ser grande. Assim, as
autoras orientam clérigos de diferentes crencas religiosas a facilitar o envolvimento
significativo dos membros das familias nas cerimdnias dos ciclos de vida familiar, a
fim de que permitam fluir os “processos curativos naturais”. Se os familiares
acertarem as coisas antes da cerimonia, tais processos assumirdo o controle e farao
parte do trabalho para eles durante a celebracéo.

Uma crenca religiosa pode motivar experiéncias libertadoras em uma crianca
para resolver uma estratégia criada por sua familia nuclear. Na capital italiana, uma
artimanha familiar é registrada nas memorias de Marina Colasanti, na Roma pos-
guerra. Segundo a escritora, sua familia, enfim, viria morar no Brasil, uma
expectativa ha muito nutrida nos escassos anos da guerra. Seu pai veio primeiro e,
por carta — lida por sua avo e ratificada por sua mée —, determinou que ela néo viria,
pois nao havia profissional especializado em odontologia capaz de dar
prosseguimento ao seu tratamento em curso. Isso se deu justo numa familia que
tinha o “estranho destino” de nada deixar para tras. “A todos minha permanéncia

parecia perfeitamente aceitavel, manobra familiar corriqueira em que eu seria
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desenganchada como um vagao de trem que passa para outro trilho. Mas eu nao
era um vagao de trem, e decidi lutar” (COLASANTI, 2010, p. 277), escrevendo para
0 pai e apelando para a religiosidade da avo paterna, com quem estava destinada a
permanecer em Roma. “Pedi que me levasse a igreja onde havia uma imagem de
Nossa Senhora de Lourdes — havia aparecido a uma menina, talvez atendesse a
outra” (COLASANTI, 2010, p. 278). Empenhou-se no sacrificio de suprimir a
sobremesa até conseguir mudar-se para o Brasil. Apos alguns meses, seu pai a

comunica, agora, por telegrama, que um profissional fora encontrado.

S6 soube a verdade muitos anos mais tarde, quando ele mesmo me
contou, alegremente, sem se dar conta do peso que me entregava.
Nunca houve falta de dentistas, fora uma justificativa inventada por
ele para me deixar definitivamente com minha avd, que me amava e
de quem eu era a Unica neta. Seria uma espécie de presente, eu lhe
faria companhia quando o resto da familia tivesse ido embora. A
ideia fora reconsiderada devido as noticias da minha tristeza, ou da
minha determinacdo. Manfredo ndo me disse se minha mée estava a
par da manobra. E eu ndo perguntei, porque havia escolhido
acreditar que ndo. (COLASANTI, 2010, p. 278-279).

Além das tdo presentes crencas religiosas, ha as crencas familiares que
podem néo se perpetuar como mencionado ou podem firmar-se na convivéncia entre
os membros da familia como convic¢des que se tornam mitos. Calil (1987) relata o
mito que a familia Silva estabeleceu com o nascimento do primeiro filho, visando
encobrir e negar um drama familiar que envolve agresséo, prostituicdo e vicios:
“Apesar de sermos provenientes de familias destrutivas, de possuirmos um interior
estragado e destrutivo e, apesar de José ndo ser mulher, ele serd um lider, um
engenheiro” (CALIL, 1987, p. 96). Segundo a autora, o pai projeta no filho o seu
modelo internalizado de mae/mulher ideal, induzindo-o a atuar o papel de
homossexual, o que aciona em sua mae o modelo internalizado de mé&e/mulher
ameacadora e destrutiva que o ameaca de morte. Os mitos familiares sado definidos
por Ferreira (1963 apud FERREIRA, 1980) como um conjunto de crencas
sistematizadas e compartilhadas pelos membros da familia em relagdo aos papéis
reciprocos que desempenham e a natureza da sua relacdo. As crencas familiares,
aguelas verdades absolutas que ndo se estabelecem abertamente, mas ficam
camufladas na trivialidade dos lugares-comuns e na rotina do ambiente familiar,

integram-se ao cotidiano e se deixam ver apenas por inferéncias e quando se
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traduzem em mitos familiares. Com base nesses mitos, a familia cria, conserva e
justifica padrbes de interacdo regulares e consistentes que a caracterizam;
funcionando implicitamente como “programa de agao”, os mitos desbancam
qualquer tipo de conjectura que pudesse seguir-se a eles. Consoante Ferreira
(1980), ao se tornarem operativos, os mitos funcionam como “defesa grupal”’,
promovendo homeostase e estabilidade das relacdes familiares. Questionados sobre
0 que teriam os mitos familiares de real ou racional, os membros da familia
defendem que sdo imprescindiveis emocionalmente por comporem integralmente
sua realidade. Se, no futuro, essas verdades forem contestadas ou desafiadas,
podem permanecer inalteradas, pois estdo todos convencidos de que tais
concepcOes devem ser mesmo assim consideradas, unificando e identificando as
“‘questdes de fato” e as “questdes de opinido” em uma e a mesma coisa.

Nessa senda, Andolfi e Angelo (1988, p. 77) afirmam: “O mito parece colocar-
se numa area intermediaria onde a realidade e a estoria se mesclam a fantasia para
criar novas situacdes em que o0s elementos originais sdo utilizados e conectados
arbitrariamente entre si”. Ferreira (1980) considera que o mito sobre um membro da
familia define a conduta dos outros membros e estabelece determinadas regras da
relacdo familiar, atribuindo papéis e contrapapéis a cada um, como se pode verificar
em uma familia que evita receber amigos, porque teme que o pai surja bébado
repentinamente. Colocar o pai no papel de alcodlatra, automaticamente, coloca a
mae no contrapapel da esposa nédo alcodlica, que € a provedora e a que regula as
visitas para evitar que suponham que o esposo € “quase um alcodlatra”. Nesse
caso, escolher mencionar que o pai € alcodlatra ou que a mae € esposa de um
alcodlatra é apenas uma questdo de gosto ou de tradi¢cdo, uma vez que ambas as
afirmacdes sdo equivalentes e se reafirmam, jA& que 0 esposo necessitara
eternamente dos cuidados dessa esposa. Mitos, para Kerr e Bowen (1988),
misturam-se a fatos na maioria dos segredos familiares criados nos processos
emocionais das familias, como, por exemplo, a prisdo em penitenciaria ou a
internacdo de um familiar em instituicAo de saude mental. Caso um membro da
familia consiga separar fatos de mitos, pode ser bastante construtivo para toda a
familia, mas revela-los ou manté-los pode ser igualmente destrutivo, caso nao se
reconhega a intensidade do processo emocional familiar que cria os segredos.
Portanto, ha de se observar que o objetivo de se revelar um segredo € abordar os

processos de relacionamento que os criam e perpetuam, na medida em que sua
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revelacdo imprudente pode provocar forte reatividade emocional sem alcancar tais
processos. Esses processos relacionais sdo mais importantes do que o conteudo
dos segredos que levam a sua criacdo, pois a maior parte dos segredos familiares
nao se mostra interessante nem avassaladora.

Associados aos mitos estdo os ritos. Os ritos organizam 0S grupos em seu
ambiente relacional mais proximo e mais distante, para a raposa de Saint-Exupéry
(2005, p. 70): “Os meus cagadores, por exemplo, adotam um ritual. Dangam na
quinta-feira com as mocas da aldeia. A quinta-feira & entdo o dia maravilhoso! Vou
passear até a vinha. Se os cacadores dangcassem em qualquer dia, os dias seriam
todos iguais, e eu nunca teria férias!”. Para Ferreira (1980), o fato de os mitos serem
compartilhados sem discusséo por todos os membros de uma familia faz com que

surjam os rituais e se estabelecam pontos pacificos de acordo automéatico entre eles.

Os “ritos” sao uma série de atos e de comportamentos estritamente
codificados na familia, que se repetem no tempo e dos quais
participam todos ou uma parte dos familiares. Parecem ter a tarefa
de transmitir aos participantes valores ou atitudes peculiares ou
modalidades comportamentais concernentes a situacdes especificas
ou a vivéncias emotivas a elas relacionadas. Porém, ao mesmo
tempo, servem como suporte ao significado que cada membro da
familia se atribui, enriquecendo-se no tempo de novas valéncias e
propiciando uma estrutura (como os “registros de contexto”) pelas
sucessivas transformag¢fes do mito familiar. (ANDOLFI; ANGELO,
1989, p. 90, grifos dos autores).

Os mitos que pairam nos relacionamentos conjugais sdo explorados por
Aratangy (2002) ao considerar que os “mitos tradicionais” sustentam as normas que
definem os relacionamentos nos casamento tradicionais e os “mitos ‘modernos™
governam o funcionamento dos vinculos nos contratos estabelecidos pelos “casais
considerados modernos e liberados”. Dentre os “mitos tradicionais”, a autora
enumera os que seguem. O “mito do amor unico” sustenta a crenga de que se ama
uma unica vez aquele que seria o “verdadeiro amor”; os relacionamentos que o
precedessem servir-lhe-iam apenas como preparacao e 0s que, porventura, viessem
a se dar depois dele por uma fatalidade — morte ou inevitavel distanciamento — ser-
lhe-iam apenas um “arremedo”. O “mito do amor eterno” alimenta a crenga na
imortalidade do amor verdadeiro, um amor que suporta as provacdes e transpde
qualquer intempérie, avaliado em sua importancia e autenticidade pela permanéncia.

O “mito da completude” nutre a perspectiva de que o parceiro ideal é a “cara-
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metade” que completa e equilibra o todo, que compensa e corrige a imperfeigao
humana, remontando ao hermafrodita da mitologia grega condenado a perambular
em busca da metade que lhe restituiriam a completude apos ter sido partido ao
meio. Dentre os “mitos ‘modernos’™, a autora elenca os seguintes. O “mito da
transparéncia” refere-se ao pacto de comunicar ao parceiro todos os sentimento e
desejos, bem como os eventuais envolvimentos paralelos, substituindo o voto de
fidelidade, com o objetivo de aumentar a cumplicidade e evitar a humilhacao advinda
do sentimento da exclusdo da intimidade do outro ante informacgdes advindas de
terceiros. O “mito da liberdade” sela o pacto de respeitar integralmente as liberdades
individuais. O “mito do anel de vidro” sustenta a crenga de que o relacionamento
amoroso é como uma peca de cristal, que ndo pode ser reparada se sofrer algum
dano, entdo, uma imperfeicdo do parceiro ou do vinculo levaria, irremediavelmente,
ao fim do relacionamento. O “mito da paix&o fugaz” alimenta-se pela crenca de que
€ preferivel viver paixdes curtas, descartdveis e sequenciais a viver um
relacionamento duradouro, alcangcado quando a “loucura febril” da paixdo se
consolida em amor maduro e tranquilo a partir do qual se pode confiar para elaborar
um projeto de vida, que se transforma, por fim, em amizade fraterna com as agruras
da vida.

Quanto a mitos pds-modernos, talvez possam ser apontados na historia do
casal P.C.J. e M.R.J. relatada Boechat, Cabral e Souza (2017), como sendo o mito
de que a proximidade no ciberespaco afasta ou impede a proximidade fisica e o mito
de que relacionamentos on-line sdo banais e efémeros. Conforme os autores, o
casal ndo buscou um site de relacionamento na internet e nunca tinha aspirado a tal
possibilidade, mas “com o objetivo de aprendizado” caminharam de uma relacao
totalmente despretensiosa em relacdo a envolvimento afetivo para 0 namoro on-line
e, em seguida, para o casamento tradicional, desconstruindo, assim, duas ideias e
afirmando a terceira: relacionamentos virtuais sdo sempre banais e efémeros; a
proximidade virtual afasta ou impede a proximidade fisica; um relacionamento
amoroso estabelecido no ciberespaco pode adquirir permanéncia a ponto de se
tornar casamento. Some-se a esses, 0 mito de que relacionamentos on-line ndo sao
reais, com base nas pesquisas de Boechat et al. (2016). Segundo os autores,
desconsiderar que um relacionamento virtual é também real equivaleria a
desconsiderar que a espiritualidade seja também real, que a infidelidade virtual nédo
seja exatamente infidelidade ou que a pedofilia praticada no ciberespaco néo
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devaste de modo real a vida das criancas por ela vitimizadas. Resistir a constituicdo
de familias no ambiente on-line equivaleria a resistir a0 comércio on-line e ao e-
book, por exemplo, uma vez que essa possibilidade facultada pela cibercultura trata-
se de um fendmeno social que existe de fato neste tempo histérico. Essa proposicéo
poderia ser endossada por Heidegger (2012b), para quem o ser homem ¢é “de fato” e
s6 é “propriamente” real na existéncia. Sua realidade € aquilo que ele experiencia na
existéncia fatica.

Segundo Andolfi e Angelo (1988), os ritos tém uma funcéo de aprendizagem,
de coeséo e de protecdo do grupo familiar na criacdo dos mitos familiares. Embora
0s ritos tenham por principal funcdo transmitir e perpetuar os mitos familiares, eles
podem se tornar ambiguos ao evidenciar em sua repeticdo alguns aspectos
burlescos que ridicularizam o conteddo mitico e contribuem para sua mudanca, 0
que pode favorecer a (re)construcdo de novos mitos. Os ritos seriam aqueles
elementos a partir dos quais os mitos séo criados e tém a funcdo de manté-los ou
muda-los potencialmente. Carter e McGoldrick (2007) assinalam que os ritos de
passagem, tais como casamentos, funerais e batismos, associam-se a momentos
emocionalmente criticos da vida e tém papel central no processo familiar, de tal
modo que seria mais adequado dizer que a familia esta fazendo a transi¢cao para um
novo estagio de vida do que colocar um “membro identificado” em evidéncia na
ocasidao. Os meses anteriores e posteriores aos ritos de passagem funcionam como
“‘dobradicas do tempo”, destrancando os sistemas de relacionamento familiar,
permitindo que portas sejam abertas e fechadas entre os familiares com menos
esforco. Essa visdo de processo familiar dos ritos de passagem pode ser inibida por
trés mitos. O mito de que a familia esta entrando em colapso, quando o maior
colapso é o das defesas familiares contra a distancia, que ndo abala o potencial
terapéutico desses eventos; o mito de que a cultura determina o processo familiar,
guando as familias aderem mais aos valores que coincidem com seu estilo de vida,
na medida em que o processo familiar desenvolve sua arte por meio da cultura; o
mito de que a cerimbnia € o proprio rito como se os familiares em foco fossem os
anicos a fazer a passagem, quando tais ritos indicam um movimento significativo
num sistema familiar que envolve mais familiares do que os diretamente
relacionados ao evento.

Ha familias que, em seus relacionamentos diarios ou nos encontros

ocasionais, tais como nascimentos e casamentos, reunides aos fins de semana,
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funerais e celebracdes natalinas, preferem evitar certos temas por trazer-lhes
desconforto. O principal tema tabu, para Bowen (2010), é a morte, sendo o conceito
de “sistema relacional aberto e fechado” a forma mais eficaz de descrevé-la como
um fenbmeno no seio da familia. No “sistema relacional aberto”, os individuos sao
livres para comunicar boa parte de seus pensamentos, sentimentos e fantasias uns
aos outros; considerando que ninguém tem uma relacao totalmente aberta, ter certo
grau de abertura alude a uma condicdo sa. Alguns filhos experimentam-no com um
dos pais, dentro de certos limites. Entre adultos, no noivado isso acontece mais;
depois do casamento, na matua dependéncia emocional que cria a convivéncia, um
cOnjuge se torna sensivel a certos temas que podem perturbar o outro e, evitando-
0s, a relacdo se circunscreve em um sistema mais fechado. O “sistema de
comunicacgdo fechado” é um reflexo emocional automatico que protege o si-mesmo
da ansiedade de outra pessoa, mesmo que se diga que a evitacdo de um tema tabu
vise ndo incomodar o outro, pois caso se atue mais por conhecimento intelectual
com maior controle da reatividade ante a ansiedade, fala-se livremente sobre tais
temas e a relagao pode ter uma abertura mais sa. Considerando a morte tema tabu,
muitas pessoas morrem sos, prisioneiras de seus pensamentos que ndo conseguem
comunicar aos outros, ativando, além do sistema fechado, outro processo, o
intrapsiquico, que implica certa negacdo da morte. Trés “sistemas fechados” giram
em torno de uma pessoa com uma doenca incuravel: o paciente, que sabe de sua
morte iminente e ndo comunica isso a ninguém; a familia, que recebe as
informacBes do médico, recolhe outras e lhes d4 uma interpretacdo familiar para
comunicar ao paciente, cuidando para evitar uma reacdo ansiosa; 0s profissionais
da saude, que tém de lidar com a propria reatividade emocional, com a da familia e
a da equipe. Os problemas surgem quando esses sistemas fechados tropecam e a
ameaca da enfermidade mortal aumenta a ansiedade. No entanto, pessoas
gravemente enfermas sentem-se fortalecidas quando tém a oportunidade de falar da
morte, contrariando a crenca de demasiada fragilidade do eu nesse momento.

Nessa perspectiva, Carter e McGoldrick (2007) consideram que 0s
preparativos e cerimbnia do funeral podem ser uma experiéncia esclarecedora, pois
apesar da dor e ansiedade, esse evento oferece mais oportunidade de mudancga,
tais como a assuncdo ou mudangca quanto a responsabilidades e o contato com
outros familiares distantes ou que moram distante, conhecer melhor a historia

familiar, aprender a lidar com as forcas ansiosas que moldaram a vida emocional,
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mudar a energia dos triangulos familiares e reduzir os efeitos debilitantes da tristeza,
gue podem envolver os efeitos provocados depois da morte pelo que a pessoa fez
na familia, sendo a tristeza o residuo do que ndo se elaborou em um
relacionamento. No entanto, para Bowen (2010), mesmo sendo fatica, a morte abala
emocionalmente os membros de uma familia. “A morte é um fato biolégico que pde
fim a uma vida. Nenhum outro acontecimento vital suscita no individuo pensamentos
tdo impregnados de emotividade e, naqueles que vivem junto a ele, reagcbes mais
puramente emocionais” (BOWEN, 2010, p. 157). Segundo o autor, pensar na morte
e buscar escapar-lhe € um tema recorrente que ocupa a mente do homem, que
segue o esquema previsivel de seu nascimento a sua morte. Ele elabora, entéo,
filosofias e crencas sobre o significado da vida e da morte que tentam negar seu
lugar no esquema prefixado pela natureza, quando deveria definir seu préprio
espaco nesse esquema total e aceitar o fato de que sera substituido pelas geracdes
futuras apos sua morte.

Bowen (2010) assevera que a morte e 0 hascimento podem alterar o
equilibrio funcional da unidade familiar que mantém seus membros funcionando com
razoavel grau de efichcia em periodos tranquilos, caso provoquem uma reacao
emocional, cuja intensidade dependera da importancia funcional daquele que chega
e daquele que se vai. Em fins dos anos 50, Bowen (2010) se depara com a “onda de
choque emocional”, que se da entre a aparigdo da enfermidade e a morte (ou
ameaca de morte) de um membro significativo da familia e que se caracterizada por
uma série de acontecimentos de vital importancia que se manifestam em varios
membros da familia extensa — toda a rede de parentes, ainda que a acepc¢ao
corrente se refira a um sistema de trés geracdes que inclui avés, filhos e netos. Os
sintomas que acometem os familiares incluem enfermidades fisicas crénicas,
agudas, clinicas ou cirargicas, manifestacbes emocionais ou disfun¢des sociais.
Assim, em vez de se limitar a ver os fatos isolados, pode-se ver o nexo que os liga.
Por exemplo, quando uma senhora, em torno de seus 60 anos, submete-se a uma
mastectomia total devido a um céncer, seu filho passa a beber, sua nora sofre grave
depressdo, seu genro se arruina financeiramente e alguns de seus netos sofrem
acidentes automobilisticos e manifestam comportamentos criminosos. Outro
exemplo mais comum € a manifestacdo de sintomas em filhos e netos ap0s a morte
de um avo importante; frequentemente, sintomas aparecem em um neto com pouca

ligacdo afetiva com os avos. Algumas mortes na familia podem dar origem a essa
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onda de choques, mas outras sdo mais neutras seguidas de reacéo de dor e duelo;
outras, ainda, sdo um alivio para a familia seguidas de um periodo de melhor
funcionamento do sistema familiar.

Ondas de choques, verdadeiras guerras emocionais, permeiam também as
relacdes conjugais cotidianamente. Segundo Whitaker (1995), o casamento é um
modelo adulto de intimidade, uma espécie de unido e separacédo que faz parte desse
modelo, um quadro de intimidade com um sistema preciso de normas. O autor alude
as mudancas no casamento, considerando sua dimensdo temporal, em que muitas
coisas acontecem, e aponta funcbes do casamento. O estavel contrato legal
vinculado a pressdo e movimento do envolvimento conjugal leva a uma vida téo
intensa que desencadeia tensdo e aumenta a ansiedade com seus efeitos positivos
e negativos — uma das grandes funcdes do casamento. O casamento aliena em
relacdo ao passado, como uma experiéncia existencial obrigatéria, arrasta o0s
cbnjuges para longe do passado, desgrudando-os da dependéncia dos pais e da
infancia. O casamento é, também, catalisador da criatividade, perturbando a
homeostase e destruindo a solidez e o sossego da organizagdo individual,
provocando, ainda, mudancas fisicas e na imagem corpérea, bem como no
autoconceito, manifestando, por dltimo, um aumento da homeostase e da
estabilidade. O casamento precipita e questiona a integracdo, transformando
vontade em desenvolvimento. Tudo isso acontece devido a uma qualidade
paradoxal e dialética: quanto mais juntos, mais separados; se ndo conseguem se
separar, nao aumentam a intimidade; se ndo conseguem aumentar a
individualidade, ndo aumentam o ficar juntos; quanto mais se € livre para ficar com o
cOnjuge, mais sente-se livre; quanto mais estiver consigo, mas estara com o outro; o
casamento transita da distancia a proximidade, que abrange amor e 6&dio; a
intimidade e a vulnerabilidade incrementam amor e édio.

Andolfi (2019) considera que o relacionamento conjugal seja a area mais
vulneravel de toda a estrutura familiar, devido as responsabilidades, colisdes
intergeracionais e separagdes das familias de origem com seus modelos culturais e
educacionais distintos e suas formas de planejar e organizar a vida, além de uma
reciprocidade que implica funcdes e papéis desempenhados quando filhos e agora
como pais, uma rede que se estrutura no eixo vertical de distintos niveis hierarquicos
geracionais — avos, pais e filhos — e um eixo horizontal das relagbes paritarias no

mesmo nivel hierarquico entre conjuges, irmédos e amigos. A qualidade dos lagcos
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intergeracionais influencia a formacéo e a evolucdo do casal e determina o modo
como encara o papel genitorial. Considerando o nivel de autonomia e individuagéo
emocional de cada cbnjuge, tém-se diferentes configuracdes de casal como segue.
O “casal harmonico” compartilha experiéncias de vida e se respeita numa relagcao
estavel e intima, equilibrando pertencimento e separacdo emancipado de suas
familias de origem, portanto, tem nas expectativas, mitos, tradicbes e valores uma
espécie de dote afetivo. O “casal em conflito” tem seu vinculo influenciado por
questdes ndo resolvidas em suas familias de origem, em que um dos conjuges
sofreu um corte emocional e alimenta raiva e o outro, mantém intensa relacdo de
dependéncia. O “casal instavel” compde de cdnjuges inseguros e solitarios atraidos
pela condicdo comum de privacdo afetiva devido a negligéncia ou desapego vivido
em suas familias de origem e esperam que o outro lhe seja pai/mée que lhe atenda

”m

a necessidade de cuidado e afeto. O “casal ‘sanduiche” esmagado entre duas
geracoes, a geracdo dos idosos e a geracao dos filhos.

Segundo Satir (1995), as sementes das experiéncias de casal estdo naquelas
primeiras experiéncias de aprendizagem. As pessoas se comportam como resultado
do que aprenderam. Muitas sdo ensinadas a obedecer e a se submeter as normas
externas, ameacadas, implicitamente, de abandono ou rejeicdo; assim, nao
desenvolvem autoestima nem podem estabelecer uma relagcdo intima,
experimentando profunda soliddo interna. Raramente, uma pessoa é criada com
autoestima; muitos sentem desprezo por si. Foram ensinados a conquistar, competir
e superar, mas ndo a se amar. As pessoas se esforcam para fazer a vida funcionar,
mas a sintonia com a ideia de saude implica conquistar um senso de igualdade em
relacdo aos outros, distinguir papel de identidade, libertando o eu da priséao do papel.
A luta das mulheres por legitimar seu lugar na sociedade, o planejamento familiar, o
divorcio, maiores oportunidades no mercado de trabalho e direito ao voto abalam o
modelo dominacgao/submissao, trazendo mais liberdade, inclusive, para o homem,
gque pode ser terno e afetivo, ser afetuoso com os filhos e ndo depender da mulher
para gratificacdo emocional. A guerra que parecia inata era aprendida, entdo, ndo se
precisa mais disputar acerca de quem esta certo ou errado, de quem sera gratificado
ou punido. A relacao sadia acolhe a unicidade um do outro e sua comunhao, e pode
permanecer vital e viva, e pode permitir que sempre novas possibilidades surjam.

Segundo Satir (1995), o modo de pensar o casal composto somente por dois

individuos e de tratar o casal em separado com base na unica abordagem que
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conhecia — a psicodinamica — modificou-se para pensa-lo como unidade de
tratamento, a partir do pensamento sistémico, pois o casal deve ser observado em
suas trés partes: os dois individuos (eu e vocé) e a relacdo (nés); cada uma delas
possui um significado na vida do casal. Casais sadios sédo unidade e diversidade,
pois sdo ambos diferentes com aspectos em comum, entdo, a inevitavel diferenca
precisa ser acolhida como um dom e ndo como um chamado a guerra. Conforme o
conceito sistémico, muito Gtil para a compreensdo do funcionamento do casal,
qualquer coisa que um dos dois faca, exige uma resposta do outro, que modela seu
proprio eu, numa sequéncia que se repete, originando um modelo, que se traduz em
normas para a relacdo, limitando e expandindo a vida de cada um deles. Essa
abordagem terapéutica que se baseava na patologia e na elimina¢do dos sintomas,
nos ultimos 50 anos, tornou-se aplicavel as pessoas sadias, buscando acrescentar
ao casal o que eles precisam para viver bem, formulada numa linguagem nao
terapéutica e mais pedagdgica. Um casal sadio esta atento aos papéis e
expectativas, ao efeito das relacbes com os pais sobre os parceiros adultos, aos
problemas de autoestima, e isso pode ser ensinado, pois é possivel ajuda-los a
aprender e a se usarem num contexto de crescimento. Observa-los juntos permitiu
vé-los desempenhando papéis de pai e mae e utilizando projecdes reciprocas,
ameacando e atacando o outro, afastando-se da relacdo para conseguir manter um
senso de autoestima. Nos problemas de casal, um cbnjuge esta pedindo ao outro
para preencher suas préprias necessidades ndo atendidas pelos pais, numa relacéo
de pai/mée e crianga, constituindo um processo que pode ser remetido a separacao
incompleta de seus pais. Alguns escolhem o parceiro pensando ser ele diferente do
pai/mée, mas os problemas persistem nele, pois eles se atraem por uma adesao
emocional e psicolégica que ignoram.

Nessa perspectiva, Whitaker (1995) considera o fenbmeno da transferéncia,
em gue o esposo, por exemplo, se casa com uma mulher que lhe provoca o0s
sentimentos que ele tinha por sua prépria méde ou por seus pais, ou a combinacao
de seus pais e os pais dela, resultando muitos componentes. Entdo, ele precisa de
aspectos da mae e procura nessa mulher, porque precisa deles, mas ela pode ter
caracteristicas do pai ou do avd que o atraiam. Assim sendo, a escolha do parceiro
se da num processo de inconsciente para inconsciente, com uma precisao maior do
gue um computador respondendo a uma pergunta, que, as vezes, erra. O periodo de

lua de mel termina com o fim do sonho transferencial na crise dos 7 anos, a
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sindrome dos 10 anos, em que ambos percebem que um ndo pode reconstruir o
outro, que ele ndo se tornard quem ela gostaria que ele fosse e vice-versa. Apos
esse periodo de 7 a 10 anos, o relacionamento fica morto, pois se chega a um
impasse sempre pelo mesmo problema que o gera; entdo, resolvem fazer algo
escondido e um deles elege um(a) amante para aumentar a temperatura do
casamento, uma pessoa certa, de forma que o outro ndo se sinta traido ou se
apavore se descobrir. A temperatura sobe, superam o impasse, tornam-se intimos e
a relacdo mais significativa. 1sso mostra que o casamento € uma supra-organizagao
que ultrapassa os cbnjuges e que o que nela ocorre é efeito do encontro. Se o
impasse for superado, segue-se um novo periodo de uns 10 anos de instabilidade e
crescimento até a crise dos 20 anos, época em que os filhos estdo deixando o lar.

Outro aspecto que pode afetar muito a relacdo de casal é apontado, numa
visdo sistémica, por Bernart e Giommi (1995), referindo-se a sexualidade. Os
autores, baseando-se em Kaplan (1976), afirmam que as disfuncdes sexuais
apresentadas pelos casais nem sempre se tratam de perturbacdes emocionais ou
mentais, pois podem estar relacionadas a previsdes ou pretensdes de desempenho
e medo de rejeicdo ou humilhacdo. Assim, o terapeuta sexual vai responder a uma
demanda sexoldgica, adotando uma visdo psicossomatica e multicausal do sintoma
sexual, que é considerado nos niveis bioldgico, intrapsiquico, relacional de casal,
relacional de cla e social — os circulos de Pasini (1975). Considerando a dificuldade
do enfoque trigeracional e sem renunciar ao exame dos relacionamentos com a
familia extensa, os autores prescindem de sua participacdo nas sessfes, exceto
guando os vinculos ai existentes impedem o relacionamento conjugal sem que 0s
cOnjuges o percebam conscientemente, deixando ao casal a decisdo de tocar ou
nao em assuntos da esfera sexual nas referidas sessoes.

Esta pesquisa registra muitas dentre as inumeraveis contribuicdes oferecidas
ao contexto interacional familiar pelos terapeutas familiares a partir da concepcéo
sisttmica de familia e, por mais distintas que sejam suas propostas, o olhar

sistémico chancela todas elas.

Focar a familia como o contexto para compreender a forma pela qual
seus membros desenvolvem e modificam sua concepgdo de Ssi
mesmos e dos outros e observar o poder que a familia tem para
influenciar a experiéncia e o comportamento de seus membros
permanece sendo o0 nucleo da terapia familiar sistémica. (MINUCHIN;
NICHOLS; LEE, 2009, p. 24).
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O campo da terapia familiar sistémica possui um robusto e respeitavel
arcabouco tedérico com o0 qual a atuacdo dos terapeutas familiares guarda

conformidade no atendimento as familias.

2.1.2 O terapeuta familiar sistémico

Historicamente, o terapeuta familiar era “o perito”, no contexto fortemente
influenciado pelas concepgdes modernistas de cientificidade. “Esquemas estruturais
e estratégicos eram usados para descobrir defeitos que precisavam ser consertados,
independentemente de a familia ver as coisas do mesmo jeito” (NICHOLS;
SCHWARTZ, 2007, p. 284). A familia era-lhe uma “poderosa adversaria”’, dada a
homeostase e resisténcia que a caracteriza. Em sua ansiedade em mudar as
pessoas e lentiddo para compreendé-las, ele estava decididamente disposto a salvar
0s “bodes expiatorios” da familia, vencendo as maes opositoras e ignorando os pais

marginais, quando redirecionava o foco do individuo para a familia.

Os terapeutas familiares nos ensinaram a olhar além das
personalidades individuais, para os padrdes que as transformam em
uma familia — uma organizacao de vidas interligadas, governada por
regras estritas, mas nao-expressas. SO que, nesse processo, eles

criaram uma entidade mecanicista — o sistema familiar — e
comecaram a batalhar com ela. (NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p.
312).

Segundo Andolfi (2019), a psicologia relacional nasce na cultura norte-
americana na década de 50, buscando superar a fragmentacdo das pesquisas e
intervencdes isoladas ao introduzir uma abordagem interdisciplinar que considera 0s
problemas das pessoas de modo multidimensional. Assim, a teoria sistémica
influencia o desenvolvimento das ciéncias e conecta muitos campos do
conhecimento, ao apontar a interdependéncia e uma inter-relagdo entre os
fendmenos observados. “A teoria geral dos sistemas, introduzida pelo bidlogo
Ludwing Von Bertalaffy, foi sistematizada definitivamente em 1968. O interesse do
observador nao esta mais focado em fendmenos isolados, mas em ‘complexidades
organizadas’™ (ANDOLFI, 2019, p. 24). Apoiados nessa perspectiva, Watzlawick e

colaboradores introduziram uma abordagem sistémico-cibernética nos estudos sobre
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familia e aproveitaram as relevantes contribuicbes da teoria do duplo vinculo de
Bateson e colaboradores, que fornecia fundamento para a compreensdo e
tratamento de comunicagBes disfuncionais nas relagdes diadicas, modelo que
tentava explicar patologias psiquiatricas, como a esquizofrenia, baseado na
causalidade circular e na interagcdo entre os membros das familias, entretanto,
manteve-se atrelado ao mecanicismo de causalidade linear, tendo sido mais tarde
considerado uma falha total quando aplicado a pratica clinica. Assim sendo, os
pesquisadores de Palo Alto na Califérnia, como Paul Watzlawick, Don Jackson e Jay
Haley, ndo conseguiram se desvencilhar da perspectiva que pretendiam mudar — a
etiopatogenética do modelo médico —, na medida em que mantinham a comunicacao
disfuncional ligada a uma manifestacdo patolégica. Contudo, suas proposicoes
acerca da linguagem nado verbal, as diferencas entre conteddo e contexto, bem
como o0s axiomas da comunicagdo humana continuam como diretrizes para o
trabalho com pacientes.

Calil (1987) menciona que os referidos terapeutas estratégicos entendiam que
a subénfase ou superénfase nas dificuldades cotidianas cria as situacoes
disfuncionais, entdo, os terapeutas, focando mais o comportamento mantenedor do
problema do que o sistema familiar, buscavam identificar o problema, como ele
estaria se mantendo e como poderia ser alterado, para fazé-lo por meios
aparentemente ilégicos ao se concentrarem na comunicacdo verbal e ndo verbal.
Eles trabalhavam em equipe terapéutica, mas podiam fazé-lo individualmente,
estimando o padrdo de comportamento que mantinha o problema e a intervencao
que iria altera-lo, atuando por meio de sugestdes ou propostas e ndo por ordens
diretas, numa postura de aparente ignorancia ou confusédo, ja que os conselhos sao
aceitos mais depressa quando o terapeuta ndo se mostra forte e seguro. As
mudancgas ocorreriam em casa por meio da tarefa designada com instrucées
paradoxais, cuja forma mais usual é a “prescrigcao do sintoma”. Para Haley (1979), o
objetivo principal da terapia familiar era levar as pessoas a se comportar de forma
diferente para que tivessem experiéncias subjetivas diferentes, portanto,
considerava essencial que o terapeuta soubesse dar as diretivas de modo que
fossem cumpridas, pois elas visam a mudanca da sequéncia na familia, ou seja, a
forma como lidam uns com os outros por meio da introducdo da acdo. O autor
definiu “mudanca terapéutica” como uma mudanca nos atos repetitivos de um

sistema que se autorregula, uma vez que uma patologia se define por uma
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sequéncia rigida, repetitiva e de amplitude estreita. O terapeuta devia mudar a
hierarquia na familia, impedindo coalizbes ao longo das linhas de geracdo. Assim
como ninguém pode ndo comunicar mesmo quando tenta evitar a comunicacao,
também ndo se pode nao lidar com a questdo da posicao hierarquica em relacao a
outra pessoa. “O que revolucionou o campo da psicoterapia € a constatacdo de que
0 seu objetivo é mudar as sequéncias que ocorram entre as pessoas num grupo
organizado. Quando esta sequéncia muda, os individuos também mudam” (HALEY,
1979, p. 104). Essa abordagem direta feita com autoridade persuadia os membros
da familia a cumprir uma tarefa, que devia ser adequada as familias, motiva-las e
convencé-las do ganho em cumpri-las. As familias ndo podiam ser desculpadas
facilmente se cumprissem parcialmente a tarefa prescrita e tinham que assumir que
falharam se nao a realizassem. Além de fazer acontecer as mudancas, as diretivas
apresentam outras finalidades, tais como intensificar o relacionamento com o
terapeuta; obter informacao sobre as pessoas e sobre como elas vao responder as
mudancas pretendidas, ja que devem discutir entre si como irdo realizar essas
tarefas; envolver todos com atribuicdo para cada um, enfatizando a unidade familiar.

Conforme Calil (1987), os estruturalistas, por sua vez, enfatizavam a
gualidade das fronteiras que delimitam as familias e seus subsistemas, bem como a
interacdo entre eles nos seus diferentes niveis de desenvolvimento. O terapeuta
familiar era um expert que utilizava o seu self para atuar, individualmente, em
diferentes niveis de proximidade como se fosse ator e diretor, simultaneamente,
criando uma crise terapéutica que leva a mudancas no contexto terapéutico —
constituido pela familia e pelo terapeuta —, uma vez que a familia ndo consegue lidar
com novas circunstancias por ndo ser capaz de reorganizar seus padrbes de
interacdo. Assim, ele se unia ao sistema, aliando-se alternadamente a cada parte
sua, buscando reequilibra-lo e reesquematizar a organizacdo da familia pela
modificacdo das caracteristicas das fronteiras do sistema ou pela modificacdo do
relacionamento hierarquico de seus membros. Para tanto, explorava as diferencas
entre eles a partir das interacdes que propiciava e concentrava-se na comunicacao
concreta, metaforica e ndo verbal. As mudancas deveriam ocorrer tanto na sessao
quanto em casa por meio de designacdo de tarefas. J& os terapeutas do Grupo de
Mildo, atuavam em equipe numa postura neutra e uniam-se ao sistema total atentos
aos demais grupos em interacdo com a familia, fornecendo um subsistema

terapéutico que visava a objetividade e ao consenso quanto as hipoteses e
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intervengbes ou diagndstico sistémico. Procuravam identificar como a familia
mantinha situacdes disfuncionais que a impediam de prosseguir o seu ciclo vital, a
fim de alterd-las por meio de intervencdes externas minimas que envolviam
‘conotacdo positiva”, concentrando-se na comunicacdo verbal. As mudancas
deveriam se dar em casa onde se implementaria o diagndstico sistémico. Nichols e
Schwartz (2007) acrescentam que a neutralidade dos terapeutas, entendida por
Palazzoli como a aceitacdo equilibrada de membros da familia, levava-os a nao
aplicar objetivos preconcebidos ou modelos normativos as familias a que atendiam,
pois confiavam que a familia se reorganizaria sozinha ao fazerem perguntas que a
ajudavam a examinar-se e que expunham jogos de poder ocultos.

Segundo Calil (1987), Whitaker formulou a terapia familiar experiencial,
enfatizando que o terapeuta € pessoa emocionalmente envolvida no processo de
terapia e investe, ai, em seu proprio crescimento emocional. Em suas intervencgdes,
ele redefinia o sintoma como um esfor¢o para alcancar o crescimento, desafiando-o
por meio de um confronto direto ou de um exagero jocoso, por exemplo, ao dizer a
uma esposa que acusava o marido de infidelidade que os conjuges encobertamente
concordaram em buscar ajuda fora de casa para aquecer a relacéo e, por estarem
prontos para mudar, estdo ali, corajosamente, passando pela dor de expor suas
dificuldades conjugais. De acordo com Nichols e Schwartz (2007), os
experiencialistas apoiavam-se no humanismo rogeriano. Para Rogers (2001), a
pessoa em terapia deveria conduzir o processo terapéutico e o terapeuta deveria ser
apenas um facilitador para auxilia-lo a se libertar para o crescimento e a se tornar
uma pessoa independente e autodirigida, deslocando, entdo, o foco do problema
para o cliente, por conceber o homem como um organismo digno de confian¢ca dada
a sua “tendéncia de realizacdo”. Em 1940, Rogers (2001) inverteu, inadvertidamente,
a politica das profissbes de ajuda com sua abordagem centrada-no-cliente, “[...]
significando que uma pessoa que procurou ajuda ndo era tratada como um paciente
dependente, mas como um cliente responsavel” (ROGERS, 2001, p. 5). Assim, as
atitudes que potencializam o desenvolvimento do individuo, na opinido de Rogers
(2001) sao: 1) a congruéncia ou autenticidade, pela qual o terapeuta age com
naturalidade, despindo-se da mascara de detentor do saber para se colocar com
transparéncia diante o cliente, sem buscar controlar suas respostas quanto ao seu
modo de ser e, assim, ele tende a descobrir a mesma liberdade; 2) a consideragao

incondicional positiva, que se refere a aceitacéo, atencao ou apreciacdo da parte do
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terapeuta para com o cliente, prezando-o de modo total e ndo condicionalmente,
sendo aceitos, assim, quaisquer sentimentos apresentados ao longo do processo
terapéutico, que deixa nas maos do cliente o poder sobre sua propria vida; 3) a
compreensao empatica, na qual o terapeuta sente os significados pessoais e 0s
sentimentos que o cliente traz para a terapia, pois quanto mais o compreende tanto
mais podera esclarecer todos os significados conscientes (ja conhecidos) e os que
estdo logo abaixo do nivel da consciéncia (consciéncia vaga), promovendo, assim,
maior autocompreensao.

Os experiencialistas, conforme Nichols e Schwartz (2007), eram muito ativos
e usavam-se a si mesmos como catalisadores de mudancas, focalizando os
individuos e sua experiéncia mais do que a organizacao familiar, mais a experiéncia
emocional do que a dindmica da interagdo. Whitaker era provocativo por entender
que O estresse era necessario para a mudanca, empenhava-se em despertar 0s
membros da familia para seus anseios internos com uma abordagem intuitiva, livre e
improvisada, pois considerava que as pessoas psicologicamente perturbadas
estavam alienadas dos sentimentos e congeladas em rotinas desvitalizadas e
deveriam ser ajudadas a entrar em contato com a sua experiéncia de maneira mais
profunda, mais pessoal, sendo um dos primeiros a romper com a tradicdo
psiquiatrica para experimentar o tratamento familiar. Na década de 70, suas
intervencgdes impulsivas tornaram-se mais suaves. Seu trabalho espontédneo ou
mesmo excéntrico ndo usava estratégias e técnicas previsiveis, pois preferia deixar
gue o seu inconsciente dirigisse a terapia, que visava flexibilidade. Considerando
gue a autorrealizacdo depende da coesdo familiar, desafiava as familias e as
persuadia a reduzir a defensividade e a se abrir para se tornar mais plenamente elas
mesmas e mais verdadeiramente unidas, sob a premissa de que a maneira de
promover o crescimento individual e a coesdo familiar consiste em liberar afetos e
impulsos, logo, ndo as empurrava para a mudanca em uma dada direcao.

Segundo Nichols e Schwartz (2007), também experiencialista, Satir
considerava a familia como o lugar para compartilhar experiéncias, e acreditava que
0 interesse e a aceitagcdo sdo o0 segredo para ajudar uma pessoa a se abrir a
experiéncia e aos outros. Assim sendo, nutrir um experienciar aberto, natural e
espontaneo importa mais do que a habilidade de solucao de problemas e a estrutura
familiar especifica. Destacava a importancia da boa comunicacéo entre os membros

da familia, mas estava na autoexpresséo individual seu maior compromisso. Para
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ela, a baixa autoestima subjacente aos padrbes de comunicacdo inauténtica leva a
quatro maneiras desonestas de comunicagcdo, quais sejam, culpar, aplacar, ser
impertinente e ser muito razoavel, por ser dificil para uma pessoa falar a verdade
sobre o0s proprios sentimentos e por ser ameagador deixar que 0s outros Ihe digam
honestamente o que sentem. O caminho para a saude emocional da familia estaria
em descobrir niveis mais profundos de experiéncia, operando mudancas no sistema:
12) cada membro da familia deve relatar de modo congruente, completo e honesto
aquilo que Vvé, escuta, sente e pensa sobre si mesmo e os outros, na presenca de
outros; 2%) cada pessoa deve ser tratada e considerada em termos de sua
singularidade, de modo que a exploracdo e a negociacdo conduzam as decisdes e
nao o poder; 3?) a diferenca entre as pessoas deve ser abertamente reconhecida e
utilizada para o crescimento. Calorosa e apoiadora, ela se importava mais em ajudar
os membros da familia a se conectar do que com as forgas psicoldgicas e sistémicas
gue 0s separavam.

Para Satir (1976), o terapeuta deveria se ver como uma pessoa que pode
ajudar, porque ele pode ver as coisas a partir da posicado de cada membro da familia
e atuar como seus representantes, no qual podem confiar como um “observador
oficial”’, além de se ver como um modelo de comunicacgéo, cuidando para nao ajustar
a realidade a si por seus preconceitos e suposi¢cdes ao introduzir a familia em novas
técnicas de comunicacado, ensinando-a a fazer uso dela, enfatizando a necessidade
da verificagdo do significado transmitido com o significado recebido, de tomar
consciéncia das mensagens incongruentes, confusas ou veladas e de verificar
suposicées que nao sao validas, mas que permanecem sendo usadas como fatos
por falta de coragem — medo agredir, ser agredido ou abandonado — de seus
membros de se questionarem mutuamente. Nas muitas possibilidades de interagéao
em uma sessdo, o terapeuta usa a palavra estabelecendo uma conexdo entre as
versdes dos familiares validando a interacdo, na medida em que sua presenca
acrescentara tantas diades quantos forem os participantes. A rotulagdo de uma
doenca deveria ser abordada com especial atencédo, pois um membro da familia
rotulado pela nomenclatura psiquiatrica como tendo disturbio de ordem emocional,
fisica ou social, € classificado como tendo um comportamento desviante em relacéo
ao proprio carater, a expectativa social ou ao seu contexto. O terapeuta ndo pode
basear seu prognadstico nas ideias que possa ter sobre um roétulo que se aplica a um

momento, um lugar e um contexto, para nédo negligenciar a visdo de um ser humano
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total e ndo restringir a possibilidade de obter distintas interpretacdes por meio do
estudo de diferentes evidéncias.

Dhul, Kantor e Duhl (1983) consideravam que cabe ao terapeuta ensinar,
influenciando as mentes daqueles de que tratavam, oportunizando a captacao de
novas informacdes ou a reorganizacdo da estrutura pela qual a informacdo é
percebida e armazenada ao estimular o desenvolvimento de uma nova ldgica e de
novos meétodos na resolucdo de problemas. Logo, o terapeuta ndo cura. Os
terapeutas-professores, facilitadores da aprendizagem precisam comecar a entender
como os individuos aprendem, o que inclui seu processo interno e 0s processos dos
sistemas nos quais eles vivem e aprendem, sendo o primeiro a familia, seguido mais
tarde dos sistemas escolares, comunitarios e laborais. Dizer que o sistema é
complexo significa dizer que muita coisa acontece ao mesmo tempo. Para delinear
suas tarefas, o terapeuta deve expressar seus valores que vao delimitar seu ensino
terapéutico. Os valores dos autores incluiam o respeito a singularidade e
generalidade do individuo, que deve ter um controle 6timo de seu destino e espaco
pessoal e ser aberto para que influencie enquanto € influenciado; a no¢ao de que os
sistemas e individuos estdo em constante desenvolvimento e tendem a
diferenciacdo, complexidade e integracdo, pois apenas 0s seres humanos sdo
habeis para dar significado a experiéncia; a ideia de que o individuo pode mudar se
puder transcender o sistema que € seu contexto e s6 podera fazer isso se souber
como o sistema funciona.

Boszormenyi-Nagy € descrito por Nichols e Schwartz (2007) como um
psicanalista que migrou para a terapia familiar, apesar de manter ainda em seu
trabalho uma influéncia analitica (assim como Bowen), elencando-o entre o0s
psicodinamicos. Ele se considerava um terapeuta familiar que lutava contra as
forcas da patologia em um campo aberto de batalha e ja ndo mais um analista que
valorizava 0 segredo e o sigilo. Sua contribuicdo mais relevante foi acrescentar
responsabilidade ética aos objetivos e as técnicas terapéuticas. Para ele, 0s
membros da familia devem basear seus relacionamentos na confianca e na
lealdade, e devem equilibrar a contabilidade dos direitos e deveres. Importa pensar
acerca das dimensdes éticas do comportamento das familias, observando se ha
obrigacdes de lealdade entre os membros da familia; se seu comportamento é
determinado por lealdades invisiveis e, se sim, se s&o justas e imparciais; a natureza

do comprometimento do casal um para com 0 outro € se esses COmpromissos sao



117

claros e equilibrados; quais obrigagcdes os membros da familia sentem em relagéo a
fidelidade e honestidade e se essas obrigacdes sdo cumpridas. Com sua terapia
contextual propds a ética relacional como uma forca fundamental que mantém
unidas as familias e comunidades. Para os casais, o critério de saude é um
equilibrio entre direitos e responsabilidades, em que se pode desenvolver um dar e
receber fidedignos, conforme sua integridade e a complementaridade de suas
necessidades, e fazer necessarias negociacdo e concessdes mutuas, quando as
necessidades conflitarem. O objetivo da terapia contextual era, entdo, um equilibrio
imparcial entre os encargos e 0s beneficios da vida adulta, cabendo ao terapeuta
atuar, visando ao bem-estar do individuo que € visto como incluir o dar e o receber,
ajudando os membros da familia a superar a culpa irracional e improdutiva e a
reivindicar seus direitos — mérito acumulado por se comportar com 0s outros de
forma ética — em busca da autorrealizacdo, afirmando seus direitos e cumprindo
suas obrigacdes. Enfrentar a culpa realista, aquela que inflinge danos reais a outrem
ainda que involuntariamente, expande a responsabilidade na familia. Logo, o
terapeuta deveria estimular o insight e o entendimento, para que os membros da
familia se conscientizem de suas motivacbes e se responsabilizem por seu
comportamento. O terapeuta o0s ajudaria, assim, a enfrentar as expectativas
asfixiantes relativas a lealdades invisiveis e a encontrar maneiras mais positivas de
acertarem as contas no livro-caixa da familia, ou seja, a criar um equilibrio de justica.

O modelo sistémico de familia ampliada de Bowen é a teoria mais abrangente
na terapia familiar, na concepcao de Nichols e Schwartz (2007). Enquanto muitos
estudiosos limitaram-se a familia nuclear, Bowen ampliou a rede dos
relacionamentos familiares para responder as suas inquietacbes, e apontou que
todos precisam de companhia e de certo grau de independéncia e se relacionam
impulsionados por duas forcas de vida, duas polaridades da natureza humana, que
se equilibram: individualidade e proximidade. A tendéncia a ser polarizado por essas
necessidades torna a vida interessante e, ao mesmo tempo, frustrante, pois um
parceiro pode requer maior conexao e o0 outro pode se sentir acuado e afastar-se,
numa perseguicao/afastamento que leva o casal a ciclos de proximidade e distancia.
Conciliar essas forcas estara na medida da aprendizagem de cada pessoa para lidar
com suas emocdes, na medida da sua diferenciacdo de self. Assim, os terapeutas
bowenianos viam a terapia como uma oportunidade de os membros da familia

aprenderem mais sobre si mesmos e seus relacionamentos, assumir a
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responsabilidade pelos préprios problemas e ir além da culpa e da acusacao, a fim
de enfrentar e explorar o papel de cada um nos problemas familiares, para os quais
tracam um padrdo, ou seja, prestam atencdo ao processo (padrdes de reatividade
emocional) e a estrutura (a rede interligada de triangulos), a fim de modificarem
profunda e permanentemente, o sistema familiar pelo processo de destriangulacéo,
que visa aumentar a capacidade dos pais de manejar a propria ansiedade para
conseguir lidar melhor com o comportamento dos filhos e fortalecer o nivel de
funcionamento emocional do casal, maximizando sua capacidade de agir com
menos ansiedade em suas familias de origem.

Adotando uma ampla visdo sistémica no auxilio aos casais, Bernart e Giommi
(1995), ante uma demanda sexologica, abordam o sintoma sexual numa perspectiva
psicossomatica e multicausal considerado nos niveis bioldgico, intrapsiquico,
relacional de casal, relacional de cld e social — os circulos de Pasini (1975). No
primeiro, o terapeuta explora causas organicas, gerais ou especificas pelo
encaminhamento a médicos. No segundo, o terapeuta investiga a historia afetiva, o
nivel de autoaceitacdo e ansiedade, conflitos, estresse, medos e agressividade. No
terceiro e quarto niveis, sdo pesquisados projetos, insatisfacdes, expectativas,
decepcdes, modelos que estabelecem regras, divisdo de tarefas e definicdo de
complementaridades na esfera do casal, além da familia extensa, se relacionada a
areas de choque ou divergéncia sobre o passado, presente e futuro. No ultimo nivel,
o terapeuta colhe informacdes sobre as relacbes de amizade e de trabalho, filiacdes
ideolodgicas e culturais, conflitos com o poder em geral. Em seguida, a pesquisa
avanca para a anamnese sexual, que investiga a disfungéo no “aqui e agora” e no
passado. O casal pode resistir a se empenhar em um comportamento sexual
excitante pela dificuldade de perder o controle e entregar-se a experiéncia erética,
além de apresentar defesas de natureza cognitiva, intelectual ou ideoldgica. O
terapeuta privilegia o atendimento ao casal, renunciando a participacdo da familia
extensa devido a dificuldade do enfoque trigeracional sem deixar de examinar os
relacionamentos com ela.

Andolfi (2019), por seu turno, ndo prescinde do encontro de geragcdes. As
criangas e os adolescentes, apresentando ou ndo comportamentos sintomaticos,
participam como pontes relacionais significativas desempenhando papel ativo no
confronto entre geragcdes, sendo esse 0 aspecto mais original de seu modelo de

terapia multigeracional. “A partir de seus sintomas, iniciaremos uma busca pelos
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significados relacionais e pelas conexdes emocionais que nos permitem fazer uma
viagem de volta as geracdes de pais e avOs para retornar ao presente com uma
visdo nova e positiva da familia” (ANDOLFI, 2019, p. 21), que vai, entdo, passar de
uma postura passiva, em que delega a ele seus problemas como no modelo médico,
para ser protagonista de seu destino. O terapeuta deve construir um relacionamento
aberto e auténtico com a familia, entrar em seus eventos sem julgamento ou
classificacdo, fazendo perguntas relacionais com um repertorio criativo e ouvir
adultos e criangas, compreender 0s sinais verbais e nao verbais, apreciar pausas e
siléncios com seus significados relacionais, estabelecendo contato fisico com
membro(s) da familia, oportunizando novas conexfes e recompondo feridas
emocionais do passado em sintonia com sua dor e desespero, bem como com sua
vitalidade e esperancas para torna-las elementos de forca e mudanca.

Para tanto, Andolfi (2019) considera que as competéncias relacionais do
terapeuta devem incluir habilidade para jogar e brincar com palavras e objetos, usar
o humor e a risada na terapia, bem como rituais e dramatizacdo. O terapeuta deve
desenvolver uma escuta ativa e a autorreflexividade, um aspecto que, no
pensamento sistémico-relacional refere-se a uma capacidade de ouvir-se enquanto
se fala. O terapeuta deve ter habilidade para se juntar aos membros da familia, para
se aproximar ou se afastar de alguém, de fazer perguntas e de observar como eles
escolhnem um lugar e interagem entre si, enfim, fazer joining ou coparticipacdo, um
conceito descrito por Minuchin em 1974 e reafirmado em 2013, quando enfatiza que
nao se trata de uma técnica, mas de um estado respeitoso, empatico, curioso e
compromissado da mente com a terapia do inicio ao fim. O terapeuta deve, também,
ser direto sem ser diretivo ao atuar uma provocacao terapéutica, afirmando
claramente suas opinides e seguindo sua intuicdo ao entrar em contato com 0s
conflitos dos clientes sem hesitacdo ou preconceito, 0 que nada tem a ver com ser
diretivo, pois nada tem de autoritarismo ou imposicao.

Nichols e Schwartz (2007) pontuam que, na década de 1980, os terapeutas
familiares demonstraram renovado interesse pela psicologia do individuo. A prépria
terapia familiar se mostrava insatisfeita com os elementos mecanicistas do modelo
cibernético. Em resposta a uma concepgdo puramente mecanicista que conduzia a

atuacao do “especialista” em familias, a pés-modernidade o destitui:
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Durante as duas ultimas décadas [do século XX], o movimento da
terapia familiar sofreu uma série de criticas duras — de feministas,
pos-modernistas, construcionistas sociais, multiculturalistas e
profissionais que trabalham com pessoas abusadas, pobres, gays e
lésbicas e pessoas cronicamente doentes. Os terapeutas foram
desafiados a tornarem-se mais colaborativos; sensiveis a diferencas
de etnicidade, raca, classe, género e orientacdo sexual, e
interessados em crencas e valores, ndo apenas em acdes e
interacdes. (NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 311).

Segundo Nichols e Schwartz (2007), um “conversador compassivo” é
reclamado no ambito da terapia familiar, expressando um amadurecimento do
campo, que rejeita 0 mecanicismo e redireciona 0 comportamento para a cognicao e
o desafio para a colaboracdo. Assim, muitos terapeutas reviram seus postulados e
formas de atuacdo. Os terapeutas psicanaliticos, por exemplo, tomaram a sua
insatisfagdo com o mecanicismo das teorias sistémicas e aliaram-na ao caminhar da
psicanalise do individualismo da teoria freudiana para as teorias mais orientadas
para o relacionamento, passando a ver seus clientes como produto de suas
interacbes, em conexdes, sim, mas uma conexdo que deve considerar que a
natureza de suas interacdes é parcialmente ditada por uma organizacdo psiquica de
profundidade e complexidade insuspeitadas.

Nesse sentido, conforme Calil (1987), os terapeutas do modelo psicanalitico
gue se orientavam pela teoria das relacdes objetais foram influenciados por Melanie
Klein. Essa teoria se centrava na necessidade do sujeito de se relacionar com o
objeto, capaz de enriquecer relacionamentos, diferindo da teoria instintiva freudiana,
centrada na necessidade do sujeito de reduzir a tenséo instintiva, em que o objeto é
importante por fornecer prazer. Os terapeutas consideravam que 0s conjuges e 0S
demais membros da familia partiham um mundo interno permeado de fantasias
inconscientes comuns a todos, entdo, em relacdo as comunicacfes que enviam, 0s
terapeutas tentavam entender qual era a transferéncia comum, considerando cada
um deles como parte de um todo, engajado com eles numa interacao inconsciente,
trabalhando, assim, o inconsciente grupal e ndo os aspectos psicolégicos de cada
familiar, bem como as ansiedades geradas por essas fantasias, que as encobertam,
usando mecanismos de defesa complementares entre si. A contratransferéncia —
sentimentos e reacdes inconscientes experimentadas pelo terapeuta, e coterapeuta
se houver, em relagcdo aos membros da familia — era usada para iluminar a natureza

da interacdo entre os conjuges e os familiares. Desse modo, o(s) terapeuta(s)
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deveria(m) conseguir tolerar as frustragcbes da familia, bem como as suas que
surgirem, a fim de ajuda-la a “modificar-se” em vez de abandonar a terapia. O
trabalho com casais baseava-se em dois principios: 1) a motivacdo que impulsiona
os individuos a se casar relaciona-se a fatores inconscientes, pois a atracdo entre
eles, além da percepcdo consciente de seus aspectos “bons”, implica uma escolha
feita inconscientemente, que busca uma complementaridade das personalidades
dos conjuges; 2) os cdnjuges escolhem, inconscientemente, um parceiro que o
ajudara a resolver conflitos antigos, as partes indesejaveis/intoleraveis de seu eu,
sendo o casamento uma nova tentativa, ainda que fracassada, de lidar com o
passado e continuar a cresce e a se desenvolver, implicando a noc¢ao de criatividade
e destrutividade no casamento.

J& os terapeutas do comportamento, a partir da teoria da aprendizagem, de
acordo com Nichols e Schwartz (2007), treinavam pais em modificacdo
comportamental e ensinavam habilidades de comunicacdo a casais, usando
esquemas de reforco para controlar o comportamento mantido por suas
consequéncias reforcadoras que aceleram comportamentos e consequéncias
punitivas que os desaceleram. Ancorados na psicologia individual, sua atuacéo era
efetiva para problemas comportamentais distintos e individuos motivados, contudo,
eles ndo percebiam como os procedimentos inadequados e a ma comunicacao
estavam inseridos no sistema familiar. Paulatinamente, passaram a integrar
contribui¢cdes dos cognitivistas e, nas décadas de 70 e 80, dos terapeutas familiares
sistémicos, considerando que o comportamento de um membro da familia
desencadeia comportamentos, cognicdes e emoc¢des em outros membros, que, por
sua vez, eliciam cognicbes, comportamentos e emocgdes reativas no membro
original, num processo que deixa a familia vulnerdvel a espirais negativas de
conflito. No final da década de 1980 e inicio da década de 1990, a abordagem
cognitivo-comportamental foi aplicada mais amplamente a terapia familiar. A partir de
entdo, o reconhecimento de que as pessoas ndao somente agem, mas também
pensam e sentem, levou-os a considerar que a interpretacdo do comportamento das
outras pessoas afeta a maneira de responder a elas. Os pensamentos automaticos
baseados em conclusdes distorcidas, criadas pelos esquemas ou crengas centrais
da pessoa sobre 0 mundo e sobre como ele funciona, influem de forma tendenciosa

por ndo serem conscientes.
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Assim sendo, Nichols e Schwartz (2007) assinalam uma crescente
sofisticacdo em relacdo a dinamica familiar com a incorporacdo de principios
cognitivos norteando os rumos dos, agora, terapeutas familiares cognitivo-
comportamentais, para quem o comportamento é apenas parte da condicdo humana
e a pessoa-problema é apenas parte da familia. Para eles, os esquemas que
flagelam os relacionamentos s&do aprendidos no processo de crescimento e
embasam os “deveria”, as profecias autocumpridoras, adivinhacdo de pensamentos,
ciimes e ma-fé que distorcem as respostas dos membros da familia. Assim, crencas
conscientes e inconscientes transmitidas pela familia de origem contribuem com as
crencas mantidas em conjunto, conformando os esquemas familiares que sé&o
transmitidos e aplicados na criacdo dos filhos. Os terapeutas deveriam, entdo,
empenhar-se para modificar padrbes especificos de comportamento, buscando
extinguir comportamentos indesejados e reforcar alternativas positivas, a fim de
aliviar o problema apresentado, bem como ajudar as familias a reexaminar crencas
distorcidas para resolver queixas especificas, descobrir distorcbes e tratar
concepcdes errdneas, aléem de ensinar a familia a usar estratégias cognitivas para
resolver problemas no futuro. O foco no comportamento e ndo na organizacao da
familia ou na saude de seus relacionamentos conferiu-lhes uma qualidade mais
técnica do que aquelas da maioria das terapias familiares sistémicas. Em suas
sessOes, o terapeuta deveria alternar seu foco entre cognicbes e comportamento,
incluindo todos os elementos habituais na terapia comportamental: treinamento em
reciprocidade de reforco, comunicacdo, solucdo de problemas, acordos sobre
mudanc¢as comportamentais, tarefas de tema de casa e habilidades parentais.

Segundo Nichols e Schwartz (2007), o construtivismo foi trazido, na década
de 80, ao campo da terapia familiar por Paul Watzlawick, Paul Dell e Lynn Hoffman,
gue apontaram a importancia da cogni¢cao na vida familiar. “O construtivismo foi a
alavanca que conseguiu afastar a terapia familiar da sua crenca na objetividade — a
suposicado de que aquilo que vemos nas familias € o que existe nelas” (NICHOLS;
SCHWARTZ, 2007, p. 286). Os terapeutas familiares fizeram do significado o
principal alvo e passaram a auxiliar as pessoas a explorar e reavaliar suas
perspectivas em relagdo aos problemas relatados. Assim, nos anos 80 e 90, a
versao poés-modernista dos terapeutas colaborativos, como Harlene Anderson e
Harry Goolishian, privilegiava o cuidar face ao curar, deslocando o terapeuta de

perito para uma parceria mais igualitaria com os clientes, democratizando a terapia.
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Tom Andersen, por exemplo, criou um ambiente aberto, em que nada escondia de
seus clientes. Ele e sua “equipe reflexiva” deixaram o espelho unidirecional para
discutir abertamente suas reac¢des ao que a familia descrevia, método que passou a
ser usado na terapia por consenso do modelo colaborativo. Eles estavam convictos
de que, se os clientes ndo estavam sendo ouvidos, devia-se ao fato de que os
terapeutas estavam fazendo terapia “para” eles, e ndo “com” eles. A posi¢cdo nao
autoritaria de “nao saber” seguiu a tradicdo de uma exegese hermenéutica, em que
aquilo que o terapeuta sabe é organizado, construido e montado pelo terapeuta
junto com a familia para solucionar o problema apresentado por ela. George Kelly,
reenquadrava os comportamentos para modificar a reacdo da familia a eles, ja que
uma pessoa compreende o mundo, criando os préprios construtos do ambiente pela
interpretacdo e organizacdo dos acontecimentos e pelas predicdes que orientam as
acOes com base nesses construtos; entdo, os pais de uma crianga “hiperativa”
passam de “disciplinadores ineficientes” a pais de uma crianga “mal-comportada”,
um “filho oposicionista”, que lhes exige uma estratégia. Com foco no significado, o
objetivo da terapia deixou de ser a interrupcdo de padrdes problematicos de
comportamento para ser uma ajuda aos clientes na descoberta de novas
perspectivas em sua vida por meio do processo libertador do didlogo. As implicacbes
construtivistas de Paul Watzlawick e colaboradores, com o modelo do Mental
Research Institute (MRI) de Palo Alto, levaram os terapeutas familiares a valorizar o
poder das histérias que as pessoas contam a si mesmas.

Conforme Nichols e Schwartz (2007), o construtivismo foi expandido pelo
construcionismo social. Enquanto, para o construtivismo, o individuo percebe o
mundo e se relaciona com ele baseado em suas interpretagcdes, enfatizando a mente
subjetiva do individuo, para o construcionismo social, essas interpretacfes sdo
moldadas pelo contexto social em que ele vive, enfatizando a interpretacédo social e
a influéncia intersubjetiva da linguagem e da cultura; em ambos, a interpretacdo da
experiéncia € mediadora do comportamento. Embora o construtivismo realcasse o
modo pelo qual os individuos criam sua realidade, a terapia familiar permanece
reconhecendo o poder da interacdo, e a psicologia pés-moderna passa a influenciar
os terapeutas de familia: “A ponte da terapia familiar para o século XXI foi o
construcionismo social” (NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 312). O psicologo social
Kenneth Gergen destaca o poder da interacédo social na criacdo de significado para

as pessoas, que ndo sao individuos autbnomos com crencas independentes, pois
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suas crencas séo fluidas e flutuam de acordo com mudancgas no seu contexto social.
Os terapeutas de familia pdés-modernos, entdo, abracam as implicacbes de tal
postulado: 1) as verdades sdo construgdes sociais; logo, os terapeutas devem
ajudar os clientes na compreensao das origens de todas as suas crencgas; 2) a
terapia € um exercicio linguistico; assim, se os terapeutas conduzem seus clientes
na reconstrucdo de seus problemas, esses podem ser clarificados e se tornar
acessiveis; 3) a terapia deve ser colaborativa; entdo, se o terapeuta e o cliente nédo
possuem a verdade, novas realidades surgem nas conversas em que ambos opinam
e se respeitam em seus pontos de vista.

A terapia familiar estrutural, conforme Minuchin, Nichols e Lee (2009),
também segue a nova tendéncia. Em seus primérdios, o estruturalismo oferecia um
modelo simples e abrangente para a compreensao da dindmica dos intercambios
entre duas pessoas baseada em conceitos como o duplo vinculo e da organizacao
da familia inteira pela descricdo dos subsistemas, aliancas e coalizGes, funcdes
diferenciadas por fronteiras e o0 modo de comportamento conforme o subsistema.
Proporcionava, assim, ordem e sentido para tais transacdes das familias com
organizagdo aglutinada ou distanciada. Visando acessar a familia, o terapeuta
deveria descobrir em sua organizacdo o que favorecia certos tipos de experiéncia e
comportamento para que pudesse intervir. Por exemplo, entendida a dinamica das
familias psicossomaticas, ou seja, as relacbes familiares que encorajavam
somatizacbes, desenvolviam-se técnicas para desafiar a riqueza patologica e
encorajar novas formas de relagdo e de funcionamento. Considerando essas
familias aglutinadas, com evitacdo de conflitos e superprotetoras, o terapeuta
precisava deslocar os conflitos parentais por meio da triangulagdo do paciente
identificado; entdo, sua intervencdo deveria acessar a dinamica familiar
entrincheirada e desafiar o padrdo de comportamento em questdo. A anorexia, por
exemplo, seria desafiada em uma sessao-almoco, eliciando o conflito entre os pais e
0 paciente identificado, provocando o deslocamento do conflito conjugal via paciente
identificado. Nessa empresa, a terapia familiar estrutural se equivocava ao ignorar a
dindmica individual, quando rejeitava a influéncia da historia pessoal na construcao
da experiéncia familiar e negligenciava o sentido em favor do processo, além de
buscar, como outras abordagens, entender as familias para criar-lhes estratégias

gue as transformassem.
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O terapeuta familiar pés-moderno tende a caminhar da diretividade para se
tornar mais colaborativo. Cabe-lhe, consoante Minuchin, Nichols e Lee (2009), a arte
de acessar as familias, a descoberta do que as impede de alcancar seus objetivos e
a unido a elas para conceber uma visdo de como passar de onde elas estdo para
onde querem chegar. Esse processo objetiva descobrir com as familias uma forma
nova e util de compreender seus dilemas e explorar seus proprios recursos de cura.
Segundo os autores, Minuchin redirecionou seu estilo a partir de seu
desenvolvimento pessoal e profissional, considerando a época, em relacdo a
entrevista: de desafiador ativo, que, contundentemente, desafiava, direcionava e
controlava, para um estilo suave com humor, aceitacdo, apoio, sugestao e seducao

para alcancar os mesmos objetivos, um estilo mais complexo e diferenciado.

Evolui do ponto de ser diretivo para ser mais colaborativo, sem
abandonar meu papel de especialista; de ver familias e casais
incrustados em seus contextos sociais, para observar sistemas
familiares e suas psiques individuais, sem perder a consciéncia de
suas multiplas influéncias, e de focar exclusivamente no presente
para explorar a influéncia do passado, ainda que sempre com 0
objetivo de facilitar as mudangas no presente. (MINUCHIN;
NICHOLS; LEE, 2009, p. 21).

Nichols e Schwartz (2007) pontuam que, a partir dos anos 80, Palazzoli
deixou de usar intervencdes paradoxais, manteve o modelo estratégico e o0 viés
antagonista, experimentando junto com Guiliana Prata um ritual especifico — a
prescricao invariante — em gque os pais do paciente eram orientados a sair juntos, de
forma misteriosa e sorrateira. Para Palazzoli, as familias de pacientes mentalmente
doentes sdo rigidamente homeostaticas e prendem o0s pacientes psicoticos e
anoréxicos em um “jogo sujo”, uma luta de poder entre os pais, para a qual sao
atraidos, usando os proprios sintomas para tentar derrotar um dos pais para o bem
do outro. No ritual, os pais deveriam dizer aos filhos que tém um segredo. Eles
deveriam sair juntos por variados periodos de tempo e fazer isso de modo
misterioso, sem avisar aos outros membros da familia. A terapia se mantinha assim
até os sintomas do paciente desaparecerem. Na década de 1990, Palazzoli
substituiu a terapia estratégica de curto prazo (prescri¢cao invariante) pela terapia de
longo prazo com pacientes e suas familias, fazendo um circulo completo, que
comecgava com a abordagem psicodindmica, depois focalizava os padrées familiares

e, finalmente, retornava a uma terapia de longo prazo que enfatizava o insight e
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focalizava novamente o individuo. Essa nova terapia girava em torno de entender a
negacdo dos segredos e sofrimentos da familia através das geracfes. Dessa
maneira, ela se liga conceitualmente, se nao tecnicamente, a modelos anteriores.

No campo da terapia familiar sistémica, Nichols e Schwartz (2007) destacam,
ainda, a terapia narrativa, a terapia focada na solugdo, a terapia familiar
psicoeducacional e a terapia familiar médica. Conforme os autores, a mudanca de
foco da acdo para a cognicdo embasou, na década de 90, a terapia narrativa, que
segue Kenneth Gergen ao conceber o self como um fenébmeno socialmente
construido. O movimento narrativo de Michael White e colaboradores, por exemplo,
propunha ajuda aos clientes na construcdo de novas e mais produtivas historias
sobre suas experiéncias. Aos terapeutas narrativos interessava examinar como a
experiéncia gera expectativas e como as expectativas moldam a experiéncia pela
criacdo de histérias organizadoras, buscando estabelecer os pontos de vista
proveitosos que levam a resultados preferiveis para os problemas das pessoas, que
nao estdo nelas (postulado psicanalitico) nem nos relacionamentos (postulado
sistémico), mas inseridos em pontos de vista relativos aos individuos e suas
situacdes. Para Nichols e Schwartz (2007), nessa abordagem, h& o risco de se
desconsiderar os constructos tedricos sobre o modo pelo qual a dinamica familiar
molda as vidas dos membros da familia. A terapia focada na solucdo ganhou
expressdo nos anos 90, quando Steve de Shazer e colaboradores aplicaram
pragmatismo as concepc¢des construtivistas. As familias “empacam” nos problemas
por ignorar as solu¢cdes que estdo a sua frente; destarte, se os clientes focassem as
solucBes, os problemas se eliminariam. Para tanto, eles deveriam passar da “fala
sobre os problemas” (compreensao) a “fala sobre as solugbes” (focalizar o que esta
funcionando) de modo mais rapido possivel. Na década de 90, surgiram abordagens
de terapia familiar com base na nocédo de que as familias ndo causam problemas,
pois esses lhes acontecem tal como um desastre natural. A terapia familiar
psicoeducacional surgiu do trabalho com pacientes esquizofrénicos e suas familias,
enquanto a terapia familiar médica desenvolveu-se a partir do trabalho com familias
que enfrentavam doencgas crénicas como cancer, diabetes e cardiopatia. Para a
primeira, um ambiente familiar com elevada “emocgéao expressa” (EE) desencadeia a
recaida do paciente esquizofrénico, entdo, os psicoeducadores buscam reduzir o
estresse nesse ambiente, apoiando e capacitando os membros da familia,

informando-os sobre a natureza e o curso da esquizofrenia. Na segunda, o sistema
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inclui a pessoa doente e sua familia, os médicos e enfermeiros, com o objetivo de
estimular a comunicacdo e 0 apoio a todos, visando combater o desamparo e a
confusao, fortalecer a comunicacdo e um senso de acgao.

Mais recentemente, Andolfi (2019) expbe a atualizacdo da atuacdo do
terapeuta na sua terapia familiar multigeracional. No passado, ele tornava-se alvo
temporario das projecfes raivosas e frustradas da familia sobre o paciente,
considerado o bode expiatorio, a quem devia substituir nas interacbes familiares
rigidas, mas deixou de ser o “terceiro vértice do tridngulo primario” para se tornar um
elo relacional que ativa os mais diversos arranjos em familia ao longo de geracdes
ao criar uma sélida meta-alianca com a familia como grupo. A relacdo terapéutica
estabelecida nessas bases cria um movimento dindmico entre a singularidade de
cada membro da familia e a familia como um todo, entre o passado e o presente,
possibilitando construir uma nova histéria com a familia, quando se compreende a
verdade/realidade de cada familiar e se sabe da impossibilidade de transformar sua
histéria pregressa. Diferentemente da neutralidade proposta pela terapia familiar
narrativa nascida dos pressupostos do construtivismo social, 0 modelo de Andolfi
(2019), considera que tanto os membros da familia quanto o terapeuta tém parte
ativa no sistema terapéutico, utilizando-se a si mesmos de modo criativo e livre, num
encontro baseado na influéncia e no investimento emocional reciproco. Segundo o
autor, Minuchin critica o pressuposto politico do construtivismo social que coloca o
individuo e o meio social como principais interlocutores, fazendo desaparecer a
familia que medeia ambos.

Quanto a terapia de casal, Nichols e Schwartz (2007) afirmam que os
bowenianos de segunda geracao atentam para a familia nuclear e seu trabalho com
a familia de origem busca apenas reforcar ganhos e melhorar o funcionamento
individual e familiar. A terapia de casal visa melhorar o foco no self, diminuir a
reatividade emocional e modificar padrbes disfuncionais, a fim de que os cénjuges
se tornem melhores parceiros, amantes e amigos, aprendendo a perceber néo
apenas o0 que sao contra no que acreditam, a apreciar suas idiossincrasias e as do
parceiro, sendo, assim, mais capazes de aceitar as forcas e limitacbes tanto de um
como do outro. Monica McGoldrick, por exemplo, adotando um olhar feminista,
considera ser insuficiente aproximar os casais com neutralidade, ja que o terapeuta
consciencioso precisa reconhecer a desigualdade e corrigi-la ativamente, quando

tais relacionamentos baseiam-se em desequilibrios que lhe sdo inerentes: os
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homens encontram dificuldades com a intimidade e as mulheres com o manejo do
dinheiro, da raiva e participacdo efetiva no mundo do trabalho remunerado e do
sucesso. Beth Carter, por sua vez, defende as questdes de género, alegando que a
terapia conjugal ndo pode ignorar o sexismo. Ambas consideram que, em cada
estagio do ciclo vital familiar, os terapeutas precisam observar aspectos distintos.

De acordo com Carter e McGoldrick (2007), a cada novo estagio do ciclo de
vida familiar, um processo emocional de transicao e mudancas no status familiar que
precisam ser acolhidas, a fim de que todos possam prosseguir em seu
desenvolvimento. Os familiares precisam, entdo, reorganizar-se para se adaptar ao
novo momento, cabendo ao terapeuta familiar ajuda-los a realinhar os
relacionamentos. No primeiro estagio, “jovem solteiro”, diferencia-se o eu, em
relacdo a familia de origem, estabelecendo-se quanto ao trabalho e independéncia
financeira, e desenvolvem-se relacionamentos com outros adultos; no segundo
estagio, “o novo casal”’, com a formacdo do sistema marital, inclui-se o cénjuge,
realinhando-se os relacionamentos com as familias ampliadas e os amigos; no
terceiro estagio, “familia com filhos pequenos”, o sistema conjugal se ajusta para
acolher os filhos e cuidar das tarefas de sua educacdo, bem como das financas e
afazeres domésticos; no quarto estagio, “familias com adolescentes”, o
relacionamento pais-filhos se modifica para permitir ao adolescente se movimentar
para dentro e para fora do sistema, e o relacionamento conjugal tem novo foco nas
suas questdes e nas profissionais, atentando também para cuidar da geracdo mais
velha; no quinto estagio, “langcando os filhos e seguindo em frente”, o sistema
conjugal como diade requer renegociacao, o relacionamento com os filhos agora é
de adulto para adulto, os relacionamentos sao realinhados para incluir parentes por
afinidade e netos, lida-se com a incapacidade dos préprios pais; no sexto estagio,
“familias no estagio tardio da vida”, ante o declinio fisiolégico do casal, o
funcionamento e os interesses pessoais e conjugais devem ser mantidos, a geracao
do meio deve assumir um papel mais central sem superfuncionar pela geragdo mais
velha, mas abrindo espaco no sistema para a sua sabedoria e experiéncia, enquanto
se lida com a perda do cbnjuge, familiares e amigos, e prepara-se para a propria
morte, fazendo uma revisao e integracao da vida.

Carter e McGoldrick (2007) apresentam as variagdes maiores no ciclo vital
familiar: o divorcio e o recasamento. As autoras concebem o divércio como uma

interrupgéo ou deslocamento do tradicional ciclo de vida da familia, que produz um
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desequilibrio associado a mudancgas, ganhos e perdas na familia. Cabe, nesse caso,
ao terapeuta ajudar as familias quanto as modificagdes no status relacional e tarefas
emocionais que precisam ser completadas pelos seus membros durante e apds o
divércio. O processo emocional da familia no divorcio e no pés-divércio apresenta os
seguintes pontos de transicdo (Figura 1): o momento da decisdo pela
separacao/divorcio; anuancio da decisdo a familia e aos amigos; a discusséo acerca
dos arranjos financeiros e de custodia/visitacdo; a separacdo de corpos; o divorcio
legal; o contato dos ex-cOnjuges para conversar sobre financas e sobre os filhos;

adoecimento, formatura e casamento dos filhos e a chegada dos netos; novo

casamento, adoecimento, mudancas ou morte do ex-conjuge.

Fase Processo Emocional Questoes
de Transigao Desenvolvimentais
Atitude Essencial
Divércio
s 12 A decisao de di- Aceitagdodaincapacida- Aceitagao da prépria parti-
vorciar-se de de solucionar as ten-  cipagao no fracasso do ca-
soes conjugais o suficien- samento
te para manter o rela-
cionamento
2 Planejandoasepa- Apoiar arranjos vidveis a. Resolver cooperativa-
ragao do sistema para todas as partes do mente os problemas da
sistema custédia
b. Manejar a familia am-
pliada com relagao ao di-
vércio
3. Separagao a. Disposicao para con- a. Luto pela perda da fa-
tinuar um relaciona- milia intacta
mento co-paternal b. Reestruturagao dos rela-
cooperativo e o sus- cionamentos conjugal e
tento financeiro con- progenitor-filhos, e das
junto dos filhos finangas; adaptagao a vi-
b. Enfase a resolugao de ver separado
se dedicar a esposa c. Realinhamento do paren-
tesco com a familia am-
pliada: reforgo da asso-
ciagao com a ampliagao
da familia da esposa
4. O divércio Mais elaboragao do di- a. Luto pela perda da fa-
vérecio emocional: supe- milia intacta: abandonar
rar magoa, raiva, culpa, fantasias de reuniao
etc. b. Recuperagao de esperan-
cas, sonhos, expectativas
daquele casamento com
as familias ampliadas
c. Permanecer conectado
Familia pos-divorcio
i E Progenitor solteiro  Disposicao para manter a. Fazer arranjos de visita
(lar com custédia  as responsabilidades fi- flexiveis com o ex-con-
ouresidéncia prin- nanceiras, continuar o juge e sua familia
cipal) contato com o ex-conju-  b. Reconstruir os proprios
ge e apoiar o contato dos recursos financeiros
filhos com o ex-conjuge c. Reconstruir a prépria re-
e sua familia de social
2. Progenitor solteiro  Disposigao para manter a. Descobrir maneiras de
(sem custédia) o contato paterno com o manter uma paternida-
ex-cOnjuge e apoiar o re- de efetiva
lacionamento dos filhos b. Manter as responsabili-
com o progenitor que dades financeiras com o
tem a custédia ex-conjuge e os filhos
c. Reconstruir a prépria re-

de social

Figura 1: Deslocamentos do ciclo de vida familiar no processo emocional da familia no divorcio e no

pés-divorcio
Fonte: Carter e McGoldrick (2007)
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Segundo Carter e McGoldrick (2007), muitos medos relativos a um novo
matrimoénio e a constituicdo de uma nova familia permeiam o processo emocional
familiar na transicdo para o recasamento, tais como medo em relagdo a si mesmo,
ao novo parceiro e a seus filhos; hostilidade ou perturbacdo dos filhos, das familias
ampliadas e do ex-cOnjuge; ambiguidade da nova estrutura, papéis e
relacionamentos familiares; culpa em relacdo ao bem-estar dos filhos; apego
positivo/negativo ao ex-conjuge. Assim, o terapeuta vai auxiliar a familia nesse

processo (Figura 2).

Etapas Atitude Essencial Questoes Desenvolvimentais

1. Iniciando o novo rela-
cionamento

2. Conceitualizando e pla-
nejando o novo casa-
mento e a nova familia

Recuperagao em relagao a per-
da do primeiro casamento (“di-
voércio emocional” adequado)

Aceitar os proprios medos e
os do novo conjuge e dos fi-
lhos em relagao ao recasamen-
to e a formagao de uma fami-
lia por segundo casamento

Aceitar a necessidade de tem-
po e paciéncia para o ajusta-
mento a complexidade e am-
bigiiidade de:

1. Multiplos papéis novos

2. Fronteiras: espago, tempo,

Recomprometimento com o ca-
samento e com a formagao de uma
familia, com disposigao para li-
dar coin a complexidade e a am-
bigiiidade.

a.

Trabalhar a honestidade nos
novos relacionamentos para
evitar a pseudomutualidade.

. Planejar a manutengao de re-

lacionamentos financeiros e de
co-paternidade cooperativos
com o0s éx-conjuges.

. Planejar como ajudar os filhos

a lidarem com seus medos,
conflitos de lealdade, e con-
digao de fazer parte de dois
sistemas.

condicao de fazer parte da d. Realinhamento dos relaciona-
familia, autoridade mentos com a familia amplia-
3. Questoes Afetivas: culpa, da para incluir o novo coénju-
conflitos de lealdade, dese- ge e filhos.
jo de mutualidade, magoas e. Planejar a manutengao das co-
passadas nao-resolvidas nexoes das criangas com a fa-
milia do(s) éx-conjuge(s).
3. Recasamento e recons- Resolugao final do apego ao a. Reestruturagao das fronteiras
tituigao da familia conjuge anterior e ao ideal da familiares para permitir a in-
familia “intacta”; clusao do novo conjuge-padras-
Aceitagao de um modelo di- to ou madrasta.
ferente de familia com fron- b. Realinhamento dos relaciona-
teiras permeaveis mentos e arranjos financeiros
em todos os subsistemas para
permitir o entrelagamento de
varios sistemas.

c. Criar espago para os relacio-
namentos de todos os filhos
com os pais biolégicos (sem
custédia), avos e o restante da
familia ampliada.

d. Compartilhar lembrangas e his-

térias para aumentar a inte-
gragao da familia por segun-
do casamento.

* Variagdo de um esquema desenvolvimental apresentado por Ransom e colaboradores (1979).

Figura 2: O sumario desenvolvimental de formacgéo da familia recasada

Fonte: Carter e McGoldrick (2007)
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Para McGoldrick, Gerson e Petry (2012), funcionamento fisico, social e
emocional dos seus membros é interdependente e se uma parte do sistema muda,
alteram-se outras partes suas. Os sintomas refletem uma adaptacdo do sistema
familiar ao seu contexto total em determinado momento. As interacbes e relacdes
familiares altamente reciprocas, padronizadas e repetitivas geram padrées que
permitem fazer progndsticos provisorios — que nao sao fatos, mas guiam o0s
terapeutas na complexidade da vida das familias — a partir do genograma.
Baseando-se em Walsh (2006), os autores afirmam que o reconhecimento dos
padroes familiares transmitidos ao longo de geragbes, que ocorrem no
funcionamento, na estrutura e nas relacdes familiares, ajuda a familia a evitar a
repeticdo e sua transmissdo. Os terapeutas, entdo, rastreiam esses padrfes no
tempo e no espacgo, procurando identificar eventos criticos e mudancas traumaticas,
bem como os recursos da familia e seus pontos vulneraveis para coloca-los em um
contexto social, econémico e politico mais amplo, a fim de promover a resiliéncia
que terd por base as fontes passadas de forca para que modifique estratégias
adaptativas disfuncionais.

Consoante Hellinger e Ten Hovel (2010), Hellinger considera que, no sistema
familiar ampliado, algum membro da familia estd emaranhado nos destinos de
membros anteriores dessa familia, retomando e revivendo, inconscientemente, o
destino de um familiar que viveu antes dele, e isso pode levar a adoecimentos. As
pessoas ficam doentes porque reprimem a acao em vez de lidar com a situacao
apropriadamente para chegar a uma solucdo e ndo porque reprimem a raiva. O
terapeuta vai, entdo, atuar de modo a trazer isso a luz pelas constelacfes familiares,
nas quais se podem ver os relacionamentos entre os membros da familia, de forma
gque a pessoa consegue se libertar mais facilmente dos emaranhamentos. Os
familiares sao, assim, ajudados na resolucdo de conflitos. O terapeuta os coloca em
contato com o poder de cura de sua familia num trabalho a servigo da reconciliacao,
em gue € um “assistente de almas”. Para os autores, o termo terapeuta ndo significa
muito para quem se sente um professor, pois esta ligado a ideia de “fazer algo”, de
tratar algo e ter isso sob controle, quando o destino e as forgcas em agdo sao muito
poderosos para que se possa considerar-se capaz de intervir e fazer realmente
alguma coisa a respeito. Se o terapeuta interferir, considerando-se superior, perturba
a ordem do sistema familiar. Todo o sistema familiar € levado pela consciéncia de

cla a busca do equilibrio e da compensacédo, promovendo, por exemplo, a
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reintegracdo dos excluidos, a assuncdo de responsabilidade pelas préprias acdes
por cada membro da familia ou a nao transferéncia das consequéncias de uma
culpa dos pais para os filhos e desses para 0s netos. “Se eu apreender e incluir essa
forca, posso usa-la para restaurar a ordem no sistema, uma ordem que o liberte de
um destino nefasto ou, pelo menos, atenue os seus efeitos. Entdo todos podem
respirar aliviados” (HELLINGER; TEN HOVEL, 2010, p. 47).

Para Hellinger e Ten Hovel (2010), com a restauracdo da ordem descoberta
por meio das constelacdes familiares e ndo imposta, as forgas positivas retornam,
exercendo um efeito liberador; os vinculos familiares podem ser reconhecidos,
eliminando sobrecargas e afetacdo por fatos passados. A reveréncia aos pais, 0
respeito aquilo que significam, independentemente de como eles sdo, deve ser
observada, pois os tomando sem reservas, tomam tudo o que eles tém de bom e
nao sado afetados pelas suas fraguezas ou pelo seu destino adverso; quem ousa
desprezar seus pais repete em sua prépria vida o que despreza tornando-se igual a
eles. Segundo Hausner (2010), a arte do terapeuta consiste, por um lado, em
conscientizar o paciente das imagens interiores, atitudes e afirmacdes de crencas
gue o fazem adoecer ou o levam a persistir nas doengas e nos sintomas existentes;
por outro lado, por meio do processo terapéutico, ela também consiste em fazer com
gue o paciente entre em contato com realidades que o levem a mudar de atitude,
ajudando-o, talvez, a obter o alivio ou mesmo a cura dos sintomas. Enquanto
solugdo significa tornar-se livre para um primeiro passo, mudanca significa
mobilidade. Isso vale também para o terapeuta. “Ele precisa evitar que as
experiéncias acumuladas se transformem em teorias; do contrario, perde-se o que
h& de saudavel nessas experiéncias. Pois a experiéncia atua de modo salutar por
intermédio da esséncia do terapeuta, ndo por meio do seu saber” (HAUSNER, 2010,
p. 124).

Para Hausner (2010), as constelacfes sistémicas mostram que muitos
problemas, inclusive relacionados a saude, podem se associar a exclusdo de uma
ou de varias pessoas, bem como a acontecimentos importantes na historia da
familia, devido a uma sobrecarga emocional advinda de uma experiéncia traumatica
ou uma decepcao dolorosa, que leva, posteriormente, a julgamentos negativos,
recriminacdes e cobrancgas, e que atua nos relacionamentos, separando ou ligando.
A exclusdo que se mostra, inicialmente, um mecanismo para a preservacao da vida,

passa a constituir um padrdo condicionado e persiste sob a forma de projecdes
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inconscientes sobre outras pessoas. A luta contra 0 que se passou mantém as
amarras. “Contrariamente aos efeitos das exclusbes que amarram, enredam e
limitam a vida, a sintonia, a aceitacdo e 0 reconhecimento sdo vividos como
liberadores e salutares. Somente quem se harmoniza com o seu passado fica livre
para o futuro” (HAUSNER, 2010, p. 31).

Jacob Levy Moreno influenciou a atuacéo de muitos terapeutas de familia, em
especial, com o psicodrama. Embora seu trabalho, inicialmente, ndo tenha se
dirigido a terapia familiar, merece ser aqui apresentado pela relevante contribuicdo
ao campo. Segundo Kawazoe e Lemos (2010), Moreno atuava junto a criangas e
prostitutas nas ruas de Viena, de 1910 a 1914. Em 1921, ele fundou o teatro da
espontaneidade e criou o psicodrama, nome pelo qual ficou conhecida
internacionalmente sua teoria sociondmica que definiu “[...] como a ciéncia que
explora a ‘verdade’ por meio de métodos dramaticos e lida com relacdes
interpessoais e com mundos privados” (MORENO apud KAWAZOE; LEMOS, 2010,
p. 19, grifo dos autores). A socionomia, estudo das leis que regem um grupo, inclui
trés vertentes: a sociodindmica, que estuda a dinadmica dos relacionamentos
interpessoais e, por meio do método role-playing ou jogo de papéis, as pessoas
representam personagens, visando ao seu desempenho espontaneo-criativo; a
sociometria, que estuda as leis que regem as relacbes em um grupo, por meio do
teste psicométrico, método que mede as relagbes, partindo de trés modos
relacionais, quais sejam, atracao (proximidade), rejeicao (distancia) e neutralidade; a
sociatria, que trata da cura das relagbes sociais no e do grupo, por meio dos
meétodos psicoterapia de grupo, sociodrama e psicodrama.

Dentre as teorias de Moreno, podem-se destacar a teoria dos papéis e a
teoria do desenvolvimento. Conforme Kawazoe e Lemos (2010), na teoria dos
papéis, ganha relevancia da inter-relacdo, uma vez que toda relacdo ocorre por
intermédio dos papéis, nos quais se fundem aspectos sociais e culturais e dos quais
o individuo pode vislumbrar sua parte mais subjetiva e privada. Sua personalidade
se compde da fusdo de elementos coletivos e privados, sendo o conjunto de
caracteristicas e papéis que emergem a partir das relagbes — implicam papéis e
contrapapéis — com familiares (matriz da identidade) e demais pessoas com as quais
ele se relaciona. Uma pessoa tem diversos papéis sociais, 0S quais carregam
caracteristicas pessoais particulares que representam a pessoa privada; quando um

deles esta ativo, os outros estdo “adormecidos”. A teoria do desenvolvimento de
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Moreno foi sintetizada em trés fases: na fase do duplo, a crianga e 0 mundo sédo uma
s6 coisa, entdo, ela precisa de egos-auxiliares para sobreviver; na fase do espelho,
ela se olha no espelho e se estranha; na fase de inverséo, ela desempenha o papel
do outro e permite que 0 outro exercga o seu.

Considerando as muitas contribuicdes dos terapeutas familiares, algumas
reflexdes parecem ser imprescindiveis quando se trata da sua atuacdo junto a
familias. McGoldrick (2003) chama a atencédo a definicdo hegemdnica de familia — a
familia nuclear autossuficiente —, que permeia tanto a ideologia social dominante
quanto a propria terapia familiar, que passa a distinguir autbnomos de dependentes,
como se todas as familias e o0s grupos sociais mais abastados também nao
dependessem de outros sistemas para sobreviver, numa ilusdo de autonomia, ja que
governo e instituicdes sociais trabalham para a protecdo e o beneficio dos grupos
dominantes, e aqueles que formulam regras e leis ndo conseguem enxergar 0S
préprios privilégios e a dependéncia que tém daqueles que Ihes prestam servico.
Todos acabam nao enxergando a conexao com eles nem a exploracédo, o racismo, a
discriminagéo sexual, o classismo que praticam, uma vez que aquilo que se apoia
abertamente mistifica os fatos ocultos da exclusédo. Os terapeutas de familia, aliados
as outras instituicdes, precisam rever suas teorias para acolher o aspecto mistificado
do que se fala, dos segredos ndo revelados que deram suporte as hierarquias
tendenciosas da cultura, raca, classe e género, as bases da sociedade. Eles
precisam comecar a pensar a familia em termos das comunidades em que vivem e
estimular seus clientes a dar mais atencdo aos relacionamentos com a familia
ampliada e com os amigos, a considerar o papel daqueles que lhes servem e com
0S quais convivem diariamente.

Cabe, aqui, outra reflexdo: “[...] que conceitos a terapia familiar oferece para
nos ajudar a compreender e a lidar com as multiplas formas de familia do século
XX1?” (NICHOLS; SCHWARTZ, 2007, p. 313).

Os dois grandes valores do ceticismo p6s-moderno séo a diversidade
e a democracia. Respeitar perspectivas multiplas certamente é uma
coisa boa. Duas expressbes muito positivas desse valor sdo o
surgimento de modelos integrativos e um renovado respeito por
formas diversas de organizacdo familiar. (NICHOLS; SCHWARTZ,
2007, p. 312).
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Nesse espirito, conforme o site www.nucleopesquisas.com.br nasce, no
Brasil, a Nucleo Pesquisas, a instituicdo de terapia familiar mais antiga em atividade
neste pais fundada e dirigida pelo médico psiquiatra, psicanalista e terapeuta de
familia, Moises Groisman, desde 1985. Ele é o criador do modelo sistémico-vivencial
de terapia familiar breve, nico modelo originalmente brasileiro de terapia familiar, e
do teatro familiar, composto de exercicios sistémico-vivenciais e sistémicos racionais
realizados pelos alunos no curso de formacdo e nos cursos de atualizacdo que
coordena e em que ministra aulas. Groisman, na introducdo da 12 edicdo de
Histérias dramaticas, afirma: “Apesar de ser uma tarefa extremamente dificil,
desafiar a igreja familiar através da terapia sisttmica € o melhor caminho para
penetrar no labirinto familiar, desvendar os mistérios das patologias mentais e
encaminhar solugbes” (GROISMAN; LOBO; CAVOUR, 2013, p. 8, grifos dos
autores).

Groisman, Lobo e Cavour (2013) consideram que, nesta “era psicoterapica
pluralista”, faz-se necessario observar as diversas contribuicbes das muitas escolas
terapéuticas diante do desafio da patologia mental e da necessidade de valorizar
ndo apenas a linguagem verbal, mas também a metaférica, a gestual e a postural.
Assim, buscando alargar o pensamento cientifico e aumentar as possibilidades
terapéuticas, a Nucleo Pesquisas integra conceitos e técnicas, adotando uma
ideologia sincrética influenciada, em especial, por Minuchin, Haley, Andolfi, Bowen,
Whitaker, Satir, Carter e McGoldrick. Os autores elencam misséo familiar, matriz
familiar, tempo terapéutico e foco sistémico como principais componentes que
abrem possibilidades de intervencédo a esse modelo instrumentado pela integracéo
de técnicas e pela equipe terapéutica. Cabe, assim, aos terapeutas identificar a
missdo conferida ao filho em relacdo a sua familia em funcéo de sua insercdo no
script familiar, considerando o momento do ciclo vital familiar, além de identificar o
padrdo de relacdo que os membros da familia estabelecem entre si determinado
pela matriz familiar. Quando a familia busca terapia, o sistema familiar esta
paralisado e tudo gira em torno do paciente referido, permanecendo condensado
nele: ele é o dono do tempo da familia e a familia dona do tempo dele; desse modo,
0 sistema evita a dor da reorganizacdo e da quebra do equilibrio constituido. O
paciente referido é a via de acesso para o descongelamento do tempo para que,
circulando pelos diferentes tempos da vida, a familia resgate o passado para

atualizar o presente e preparar o futuro, retomando evolutivamente o seu ciclo vital.
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Portanto, para os terapeutas do modelo sistémico-vivencial, a crise familiar expressa
na sintomatologia de um de seus membros ndo é a real, sendo o reflexo da crise
familiar que tem um foco familiar que alimenta essa crise — o foco sistémico — que
precisa ser iluminado pelos terapeutas, a fim de que sejam descobertos os fios do
emaranhado relacional, aqueles rigidos padrbes afetivo-relacionais que o congelam
e 0s papeéis e funcbes estereotipados que nao favorecem a individualizacéo.
Enfatizando o fazer, a equipe terapéutica — terapeutas extracampo, terapeutas de
campo, supervisor e coordenador — utiliza a sessdo como um laboratorio, em que a
familia vive novos papéis por meio de exercicios dramaticos que abrem a
possibilidade de mudanga em sua organizacgéao.

As teorias sistémicas inovaram, na opinido de Andolfi (2019). As relacdes
terapéuticas diadicas que se davam no diadlogo entre o terapeuta e o paciente e que
buscavam a causa de uma doenca ou um transtorno psicolégico para que se
pudesse intervir, apoiava-se na causalidade linear. Esse modelo médico baseado na
etiologia da doenca € refutado e substituido pela causalidade circular, em que
perguntas e respostas buscam informa¢des baseadas nas diferencas implicitas no
pensamento dos familiares. Portanto, o encontro terapéutico se baseia no modelo
tedrico de referéncia e no contexto em que se realiza, de forma que toda intervencéo
deve seguir um método que seja compreensivel e aceito pela comunidade cientifica
em um contexto claramente definido. Assim sendo, conforme Minuchin e Fishman
(2007), embora sendo consenso entre os terapeutas de familia a necessidade de
desafiar os aspectos disfuncionais da homeostase familiar, o grau desse desafio, 0os
métodos e metas estardo em funcdo da concepcao tedrica do terapeuta, pois sua
conceitualizacdo das dinamicas familiares e do processo de mudanca vai direcionar
o caminho para a mudanca: a técnica.

Tendo descrito como muitos terapeutas familiares sistémicos atuam com base
em seus pressupostos tedricos, esta pesquisa apresenta, a seguir, considerando a

amplitude do campo, algumas técnicas e métodos usados por eles.
2.1.3 Métodos e técnicas
As técnicas de Whitaker, segundo Minuchin e Fishman (2007), desafiavam

cada familiar ao minar sua lealdade ao modo de a familia apreender a vida, levando-

0 a experienciar o absurdo de aceitar a visdao de mundo idiossincratica da familia,
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pois, sendo ela um sistema, cada membro deve ser mudado individualmente para
gue o todo mude. Whitaker aceitava e rastreava a comunicacao de cada membro da
familia e raramente desafiava o conteddo de uma comunicacédo, mas nao o aceitava,
fragmentando todo enunciado apresentado como completo, a fim de destruir as
formas cristalizadas em um dialogo. Estabelecia uma associacdo com sua prépria
vida, uma anedota sobre seu irméo ou alguma observacéo apenas diferente feita por
outro membro da familia. Ainda que parecessem cadticas, todas as suas
intervencdes eram dirigidas para desafiar o significado que as pessoas davam aos
eventos, visando ao surgimento de processos criativos nos individuos e na familia
como um todo. Whitaker estendia o conteudo das comunicacfes dos membros da
familia, casualmente, até alcancar areas universalmente humanas que trazem
desconforto, como raiva, assassinato, seducéo, incesto. Ele articulava os membros
da familia, enquanto destruia suas conexdes, como se estivesse esculpindo uma
estdtua de cera com instrumento levemente aquecido. Sua terapia era
desconcertante por suas desafiadoras intervencbes, em que usava o humor, a
abordagem indireta, a seducéo, a indignacao, o tédio e até o adormecer, tocando
todos com sua magia transtornante, que os levava a se sentir desafiados,
incompreendidos, aceitos, rejeitados ou insultados, mas também a se expor ao
contato com uma parte menos familiar de si mesmos. Nessa formulagéo existencial,
o terapeuta ndo é responsavel por monitorar o desenvolvimento de novas estruturas
nem por fazé-las aparecer.

A técnica de Haley (1979), por sua vez, visava mudar a sequéncia na familia,
modificar os atos repetitivos de um sistema que se autorregula, a fim de mudar sua
hierarquia, tracando uma linha de geracdo e impedindo coalizdes ao longo dessas
linhas. Uma sequéncia tipica que envolve trés geracdes € a da situacdo classica que
se constitui pela avé dominadora, a mée irresponsavel e a crianca com problema: a
avo cuida do neto, protestando e acusando a mée de ser irresponsavel e ndo dar
atencao ao filho, fazendo uma coalizdo com a crianga contra sua mae; a mae se
retrai e deixa o filho aos cuidados da avo; a criangca apresenta comportamentos
inadequados ou sintomas; a avo protesta, dizendo que nao deveria ter de cuidar do
neto, pois ja educou os filhos; a mée passa a cuidar do filho; a avo protesta,
acusando a mée de n&o saber cuidar do filho e retoma os cuidados; a mae se
afasta; a crianca apresenta comportamentos inadequados ou sintomas. Uma

sequéncia semelhante € a da crianga parental, aguela crianca mais velha que
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funciona como um dos pais para as criangas mais novas; embora ela ndo pertenca a
geracdo adulta, funciona como um adulto, assumindo uma posi¢do bastante dificil,
pois ela esta entre as criancas que se comportam de modo inadequado e a mae que
Ihe delega responsabilidade sem lhe outorgar o poder. Quando ocorre um problema,
a mae se posiciona do lado das criancas contra a crianca parental, mas a mantém
na conducado das questdes sem |lhe conferir autonomia.

Para Haley (1979), uma sequéncia ndo muda quando os membros da familia
se tornam “conscientes” dela nem quando apenas expressam suas emogdes ou tém
insights. O que produz a mudanca é o fato de o terapeuta se juntar ao sistema e
muda-lo pelo modo como participa desse sistema, colocando-se, temporariamente,
em diferentes coalizdes. Por exemplo, se um esposo enrubescia de raiva ante as
criticas da esposa, em vez de o terapeuta perguntar como ele se sentia, a fim de
evitar que ele simulasse a emocdo em palavras, deveria provoca-lo a ter mais raiva,
sendo empético com ele, a fim de que ele mudasse a forma pela qual se
comunicava. Entdo, o terapeuta deveria usar tarefas metaforicas. Pretendendo que
uma familia se comportasse de certa forma, ele deveria usar analogias para leva-la
a se comportar de outra maneira, a fim de que, espontaneamente, ela se
comportasse como ele havia pretendido. Por exemplo, se o terapeuta percebia que
os coOnjuges tinham dificuldade de falar sobre sexo e queria que eles se
envolvessem mais em seus relacionamentos sexuais, atuava liberando-os de fazer
uma conexao conscientemente e propunha conversas sobre outras situacdes que
eles pudessem realizar em conjunto e que se assemelhassem a atividade sexual,
COmo seu comportamento no tempo de namoro.

Assim, segundo Haley (1979), as tarefas paradoxais se aplicam as familias,
pois elas buscam ajuda, mas resistem a mudanca, uma situacdo frustrante para
ambos, entdo, o terapeuta vai leva-las a fazer o que ele diz para ndo ser feito. Os
membros da familia vao resistir a ele e assim mudaréo, pois o enfoque paradoxal
apresenta dois niveis: uma mensagem que diz para mudarem e, dentro do
referencial da mensagem, para ndo mudarem. Quando a mudanca ocorrer, a familia
deve se sentir superior ao terapeuta, provando que ele estava errado, quando ele vai
aproveitar para dizer-lhes que a mudanca parece temporaria e que eles vao ter uma
recaida. A intervencdo paradoxal tem oito fases: 1) estabelecer um relacionamento
definido para que a mudanca ocorra; 2) definir o problema; 3) estabelecer

claramente os objetivos; 4) apresentar um plano, uma explicagéo racional que torne
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a diretiva razoavel; 5) desqualificar a autoridade atual sobre o problema, pois quem
estd tentando ajudar ndo esta agindo corretamente; 6) prescrever a diretiva
paradoxal; 7) observar a resposta ao tratamento e encorajar o comportamento usual;
8) evitar dar crédito a uma mudanca continua. Assim, a melhor prescricdo é a que
faz do problema apresentado uma alavanca para a indu¢cdo da mudanca. Nesse
contexto de produzir mudanca, um aspecto que merece atencéo é a redefinicdo de
uma “doenga mental” como um “problema”, j& que o paciente precisa assumir a
responsabilidade por suas acdes e deixar de se apoiar na ideia de uma doenca a
respeito da qual nada pode fazer.

Palazzoli et al. (1991) consideravam a “conotacdo positiva” um principio
terapéutico que permitia chegar a uma intervencao terapéutica paradoxal, qual seja,
a prescricio do sintoma ao paciente designado. E possivel correlacionar os
comportamentos da familia com o sintoma e considera-los sintomaticos com relacao
a certa patologia dos pais, tendo o cuidado de nédo fazé-lo segundo um nexo causal.
Assim, o terapeuta acessava 0 modelo sistémico, conotando positivamente tanto o
sintoma do paciente designado, quanto o comportamento sintomético dos demais
membros do sistema familiar, afirmando que o comportamento de todos aponta para
o desejo de manter coesa e unida a familia, evitando aliancas e divisbes que
alimentam a disfuncéo familiar. Conotava-se positivamente, entdo, ndo as pessoas,
mas a tendéncia homeostéatica do sistema, uma vez que a familia em crise pede
ajuda porque teme que sua estabilidade e equilibrio estejam em perigo. Desse
modo, os terapeutas se definiam como aliados da tendéncia homeostéatica e a
prescreviam. A regra das regras de uma familia com interacdo esquizofrénica € a
proibicdo de definir a relacdo. Ela metacomunica aos terapeutas que seus membros
somente podem continuar juntos se ndo definirem nunca a relacdo, ao que o
paciente designado obedece com seu comportamento incompreensivel e bizarro,
tentando alcancar isso. Entretanto, o sintoma alude a uma definicao de relacao, pois,
em alto nivel de abstragdo, uma relacdo definida como indefinivel é definida como
insustentavel. Logo, ele ameaca violar a regra das regras. Baseando-se em Haley, a
autora afirma que os membros das referidas familias desqualificam os componentes
(autor, receptor, conteudo, contexto) da mensagem, ndo estdo dispostos a liderar a
familia nem a aceitar a critica, a responsabilidade do que nao vai bem.

Segundo Palazzoli et al. (1991), os teoricos de sistemas chamam “ponto

nodal” o ponto de maxima resisténcia a mudanga do sistema sobre o qual converge
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0 maior numero de func¢des essenciais que o0 mantém; desse modo, caso se consiga
muda-lo, consegue-se a maxima mudanca no sistema com menor dispéndio de
energia. Os autores baseiam-se em Rabkin para afirmar que a orientacao
mecanicista pressupfe um enorme esfor¢o na realizacdo de um trabalho arduo, em
vez de se conseguir que as coisas acontecam por transformacdo, mudancas que
devem ser provocadas de improviso. Assim sendo, os terapeutas podem ignorar o
aspecto ameacador do sintoma e confirmar o aspecto homeostatico do sistema,
definindo a relagdo sem ser desqualificados e sendo eles préprios uma definicdo do
contexto terapéutico, as duas funcdes terapéuticas da conotacéo positiva. Palazzoli
et al. (1991), entdo, definiam a relacdo entre os membros da familia, colocando-os
todos em posicdo de complementaridade e tornando va a tensdo simétrica ai
encoberta, além de definirem a relagdo entre a familia e os terapeutas, também,
como complementar ao declararem sua lideranca por meio de uma
metacomunicacdo que tem o carater de uma confirmagcdo. Quanto a intervencao
terapéutica, a equipe usava a prescricdio do sintoma, pois considera que
metacomunicar sobre comportamentos gera apenas estupor, negacdo e
desqualificagao.

A fim de derrubar um mito que se construiu e evoluiu transgeracionalmente,
Palazzoli et al. (1991) e sua equipe prescreveram um ritual — o préprio mito — a uma
familia camponesa italiana, a familia Casanti. O pai, “o chefe”, um trabalhador “méao
de ferro”, apoiava sua autoridade em um cédigo de regras patriarcais; a mae,
trabalhadora indefesa, consentia que cabia a mulher servir, dar a luz e cuidar dos
filhos, ndo discutir a superioridade e os direitos masculinos; os filhos, cinco homens,
aprenderam a ler e escrever numa aldeia préxima, dedicavam-se ao trabalho bracal
no campo, e deviam se casar jovens e por ordem de idade; as noras deveriam ser
aprovadas e estar dispostas ao trabalho, a viver com a grande familia e a submeter-
se a ordem dos que as precedessem no clad; os netos deveriam ser filhos de todos e
tratados igualmente sem fazer comparagcdes ou expressar julgamentos. O filho
cacula, Siro, regressou da guerra deprimido e foi tratado por “esgotamento”; tdo logo
retomou o trabalho, “o chefe” pOs-se a dizer-lhe que estava na hora de casar-se,
pois duas de suas noras estavam gravidas e faltava uma mulher para o trabalho na
cozinha e no estdbulo. Embora a candidata fosse filha de camponeses, Siro
procurou por Pia, uma costureira da cidade, quem havia conhecido durante o servigco

no quartel. Abandonada pelo noivo, Pia aceitou a proposta mesmo contra a opiniao
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dos pais e amigas. O cla, apesar das desconfiangas, aceitou a moca séria, que
sabia trabalhar e ndo abria a boca. As noras suportavam as criticas do “chefe”, a
protecdo da sogra aos filhos, o direito dos maridos de irem a vila de motocicleta aos
domingos, enquanto elas ordenhavam vacas e limpavam os estabulos, tendo suas
gueixas desqualificadas por eles, que ratificavam uma coalizao silenciosa com seus
pais. Tudo isso debaixo de um mito familiar: na grande familia Casanti, todos se
guerem e jamais discutem ou estdo em desavenca, ndo havendo pelas redondezas
outra mais em acordo que ela. Pia, uma santa aos olhos da sogra, mée imparcial,
prudente e servical, vem reforcar o mito, que sobreviveu a morte dos sogros e ao
abandono do rancho. A segunda geracdo organizou uma sociedade de provisdo e
transporte de materiais de construcdo e mudou-se para a cidade, onde as
solicitagbes sociais, culturais, econémicas, laborais e politicas eram tantas que o
mito tinha de ser ainda mais rigido para manter a homeostase do grupo. O cla foi
morar no mesmo edificio, cada um em seu apartamento que se mantinha aberto
para as visitas ndo anunciadas. A terceira geracdo chegou; intensificaram-se as
solicitac6es e mudaram-se as expectativas. O mito tornou-se extremamente rigido e
era compartilhado pelos primos, que jamais falavam ou percebiam qualquer gesto ou
comunicacao do outro que parecesse inveja, rancor ou competicao.

Segundo Palazzoli et al. (1991), a familia de Siro (50) e Pia (43), Leda (22) e
Nora (15) procurou ajuda terapéutica devido ao emagrecimento drastico de Nora
(1,75 m e 33 kg), que havia abandonado a escola, internado-se trés vezes e tentado
psicoterapia individual sem sucesso; estava bulimica, adotando uma conduta
psicotica, alheia a sessdo, gemendo e repetindo frases estereotipadas. A familia
aceitou o contrato de 20 sessdes, sendo uma a cada trés semanas ou mais a criterio
da equipe terapéutica. Na quarta sesséo, Nora apresentou melhora do sintoma e, na
sexta, estava em Otimas condicdes fisicas. A equipe decidiu parar o tratamento, ja
gue o objetivo havia sido alcancado, e fixou uma data para que a familia desse
noticias. O pai, entdo, ligou na data prevista e disse que Nora estava bem
fisicamente, mas tinha deixado o trabalho e queria ficar em casa, e perguntou se
seria 0 caso de fazerem mais uma sessdo, 0 que a equipe deixou a critério da
familia. Um més depois, o pai ligou dizendo que a filha havia tentado suicidio,
ingerindo alcool e barbituricos, e estava internada. Apds a alta de Nora, a familia
retomou as sessdes deixando escapar informacoes relevantes. O pai confessou que

a epoca do telefonema, o cla se mostrou hostil quanto ao prosseguimento da terapia
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ja que Nora estava bem. Leda mencionou que a tia Emma e a prima Luciana tinham
um papel importante no drama da irma. Nora relatou que tinha a impresséao de que
Luciana, a prima a qual era muito chegada, a perseguia, que tinha medo de estar
com ela, que se sentia angustiada e destruida sem saber por qué. Leda
desqualificou a fala de Nora e seus pais defenderam a prima e a tia, dizendo que
elas estavam afetadas pelas negativas de Nora quanto a seus convites.

Conforme Palazzoli et al. (1991), a equipe reconheceu que, por ainda nao
terem formulado o principio da conotacdo positiva, cometeu um erro ao insistir em
perguntar pela relacao entre a familia nuclear e o cl&d, abordando o mito ironicamente
e incitando a mudanca para fazer frente a um mito tao rigido, o que s6 fez reforca-lo:
Nora havia abandonado o sintoma para defender o sistema que ndo havia mudado;
ela mesma duvidava de suas percepcdes sobre a prima. Assim, 0s terapeutas se
retiraram da sessdo e deliberaram pela prescricdo de um ritual, uma vez que,
prescrevendo-lhes a fidelidade ao mito, estariam reassegurando a familia, enquanto
a colocavam em uma situacdo paradoxal. Agora, como aliados da tendéncia
homeostéatica da familia e ressaltando a preocupacédo de que todos ficassem bem, a
equipe retorna a sessdo com a prescricdo da “patologia”. nas duas semanas que
antecedessem a proxima sessao, depois do jantar, a familia teria que trancar a porta
todas as noites dos dias impares e sentar-se em torno da mesa, tendo apenas um
despertador em seu centro. Cada um dos quatro, por ordem de idade, teriam quinze
minutos para expressar seus sentimentos, impressdes e observagdes acerca dos
membros do cla. Se alguém nao quisesse falar, o tempo em siléncio devia ser
respeitado por todos. Ninguém podia interromper ou fazer comentario, gestos,
mimicas enquanto alguém estivesse falando, assim como ndo podiam retomar o
tema fora daquele horario estabelecido. Todos tinham que se limitar aquela reuniao
ritualmente estruturada. O ritual tinha por objetivos delimitar a familia nuclear como
unidade distinta do cld; substituir a proibicdo pela obrigacdo de comunicar
plenamente sobre o tema tabu, mas impondo o segredo familiar; devolver a Nora
seu direito de membro de sua familia nuclear; estimular a alianga intergeracional
entre as irmas; endossar o direito de perceber por si mesmos sem ser
desqualificados; expor o membro reticente a ansiedade do siléncio; impedir que
permanecessem coalizOes secretas. Na sessao seguinte, Nora relatou ter entendido
gue as manobras de Luciana ndo eram provocacOes ativas, mas a ostentacdo de

sua cultura e o ndo lhe conceder iniciativa com mensagens sutis faziam com que ela
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se sentisse culpada por qualquer éxito, como se um éxito seu fosse para ela uma
ofensa. Pia apontou, entéo, a rivalidade, inveja e ambic6es de Emma. O pai tentou
conciliar, dizendo que nao se tratava de maldade, mas de ignorancia. Nora afirmou
sentir-se mal por falar tais coisas sobre a prima. Ela permitiu-se, assim,
metacomunicar sobre a regra — quem fala mal dos parentes € mau — quebrada.
Segundo Palazzoli et al. (1991), a prescricdo do ritual evita o comentario verbal
sobre as normas que perpetuam 0 jogo em acédo, sendo o ritual uma prescricao
ritualizada de um jogo que substitui tacitamente as normas antigas pelas novas. O
ritual estda mais proximo do codigo analégico do que do digital, uma vez que se
propbée em nivel de acdo. Para os autores, o mito da familia Casanti explica o
comportamento dos familiares, mas oculta os motivos, conforme postula Ferreira.
Madanes (1984) expde a diferenca da “prescricdo do sintoma” de Palazzoli
para seu enfoque paradoxal que implica “simulagcdo do sintoma”, pois a suposi¢cao
de que a pessoa seja capaz de simular o sintoma, mostra que ela ndo pode té-lo
realmente, além disso, com essa diretiva espera-se que 0 paciente coopere, em vez
de pressupor que ele resista. Quando se solicita a simulacdo de ter o sintoma, a
familia participa criticando para que a simulacdo seja realista; quanto mais eles
interferem para melhorar a simulacdo, mais fica claro que o sintoma néo é algo
natural. Outro aspecto que a autora destaca é que o problema do filho é considerado
uma metéfora do problema do progenitor, logo, a simulacdo do problema é uma
metafora da metéfora, deixando, assim, de expressar o que denotava. Se eles
podem fingir ou imaginar, o problema néo é real. Assim sendo, diferentemente dos
enfoques que abordam a familia para ver seus conflitos, coalizdées ou adversarios,
considerando o filho um participe passivo nos conflitos dos pais ou intergeracionais,
sua perspectiva a contempla em termos de ajuda benévola e cuidado, considerando
o filho um iniciador ativo de sequéncias de interacfes protetoras. Se 0s terapeutas
encontram em uma familia aquilo que buscam e se as posturas tedricas podem
converter-se em profecias que provocam seu proprio cumprimento, entdo, melhor
buscar a ajuda benevolente e o cuidado solicito do que o conflito e a desavenca.
Conforme Madanes (1984), o terapeuta deve fazer com que o filho renuncie a
conduta que embasa seu poder de forma indireta, enfrentando o dilema de que
quanto mais os pais se empenham por mudar o filho, mais se mantém a funcéo do
sintoma. O terapeuta deve reinstaurar a organizacao hierarquica unica, na qual os

pais ocupem uma posicéo superior a do filho, protegendo-o e ajudando-o em vez de
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serem protegidos por ele. Para conseguir isso, 0 terapeuta planeja uma estratégia
que leve os préprios pais a resolver o problema do filho. O terapeuta define com
clareza o problema, estabelece objetivos especificos com vistas a resolvé-lo e
conceitualiza-o para si mesmo: o filho protege um familiar por meio do sintoma. O
sintoma €, assim, a expressao analégica ou metaforica de um problema e é também
uma solucdo, mesmo que insatisfatoria, entdo, o terapeuta comeca por determinar
guem é o foco da preocupacao do filho, a quem ele protege e de que modo, sem se
preocupar que 0os membros da familia tenham consciéncia da forma como se
comunicam, pois um problema pode se resolver sem que a familia saiba como e por
que, e isso basta. A autora propfe trés estratégias paradoxais para que 0s pais
resolvam o problema do filho: 1) o progenitor pede ao filho que tenha o sintoma, pois
se o sintoma do filho expressa o problema do progenitor, e o progenitor o estimula a
ter o sintoma, o0 sintoma deixa de ajudar os progenitores e € abandonado; 2) o
progenitor pede ao filho que simule ou imagine ter o sintoma, convertendo a situacao
em um jogo de imaginacdo ou fingimento em que as respostas Sao menos
estruturadas e mais criativas e espontaneas; 3) o progenitor pede ao filho para
simular ajudar o progenitor, assim, a conduta sintomatica que ajuda encobertamente
0S pais se torna explicita e a protecdo pode se tornar manifesta, deixando de ser
necessario o sintoma. As técnicas terapéuticas, entdo, caracterizam-se pelo uso de
modalidades de comunicacdo apropriadas aos filhos, tais como dramatizagdes,
simulacfes e jogos de imaginacao. A terapia é planejada em etapas, considerando
as relacbes idiossincraticas das relacdes familiares, ja que familias distintas
requerem planos terapéuticos diferentes. A primeira etapa da terapia visa solucionar
0 sintoma, enquanto a segunda etapa consiste em intervir na organizacao
hierarquica da familia.

Madanes (1984) apresenta uma intervencdo no sentido de conseguir, por
exemplo, que os pais assumam o controle em casos de problemas da adolescéncia,
em que jovens gravemente perturbados dependem econdmica e emocionalmente
dos pais. O terapeuta intervém, buscando mudar essas sequéncias: 0s pais dizem
aos filhos o que devem fazer, mas eles ndo o fazem; os pais ndo dizem aos filhos o
gue fazer, mas se queixam do que eles fazem; os filhos dizem aos pais 0 que eles
devem fazer e eles o fazem. A sequéncia deve ser substituida por outras em que 0s
pais dizem o que os filhos devem fazer e eles obedecem, pois com sua repeticéo,

define-se uma hierarquia que coloca os pais em posicado superior a dos filhos
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adolescentes. Os pais devem fixar, no conteddo das sequéncias comunicacionais,
as suas expectativas e as regras rigorosas a ser cumpridas, bem como as
consequéncias severas de seu descumprimento, a fim de lhes incrementar o poder
perante os filhos, que mudam sua conduta quando perdem o poder. A estratégia que
o terapeuta emprega é a manipulacdo do poder, redistribuindo-o entre os membros
da familia, gerando sequéncias comunicacionais que definem uma hierarquia
apropriada, neutralizando as manobras comunicacionais que as desqualificam.

Segundo Watzlawick, Bavelas e Jackson (2015), a técnica de prescrever o
sintoma data de 1925, tendo sido introduzida na literatura por Dunlap, que descreve
sucintamente seu método de dizer a um paciente para ndo fazer algo com o
propésito de motiva-lo a fazé-lo. A comunicacédo paradoxal pragmatica interessa aos
terapeutas de familia devido as suas consequéncias na conduta e vai interferir em
sua forma de intervengdo. Para Watzlawick, Bavelas e Jackson (2015), o duplo
vinculo de Bateson e cols. € a expressdao de uma comunicacdo paradoxal
pragmatica do tipo instrucdo paradoxal: uma relacdo complementar forte, em que se
da a instrucdo de que se deve obedecer, mas também desobedecer para obedecer,
de modo tal que a pessoa que esta na posicao inferior ndo pode sair da estrutura
dessa relacdo para resolver o paradoxo por meio da metacomunicacdo, 0 que
implicaria uma insubordinacdo. Segundo os autores, tal situacdo envolve o que
Weakland e Jackson chamaram “iluséo de alternativas”, ja que n&o ha alternativas,
pois as que existem n&o levam a uma decisao acertada, entdo, o paciente “perde” se
fizer ou se nao fizer o que esta sendo comunicado pela instrug¢édo recebida, devido a
natureza da situacdo comunicacional. Dessa forma, ndo se pode gerar nenhuma
mudanca de dentro desse padrédo de interacdo. Para que alguma mudanca
aconteca, para que se resolva o dilema que esse padrao produz, € preciso sair dele
por meio de uma intervencdo externa. As duas pessoas presas no duplo vinculo
podem pedir a uma terceira pessoa com a qual ambas usam seu modo normal de
comunicacao e permitir que essa terceira pessoa finalize o dilema.

Essa opcédo, na opiniao de Watzlawick, Bavelas e Jackson (2015), constitui
um paradigma da intervencgdo psicoterapéutica, na medida em que o terapeuta pode
prover, como alguém de fora, aquilo que o sistema € incapaz de gerar: a mudanca
de suas proprias regras. Para influir sobre a conduta do paciente, ndo adianta pedir
que ele a mude, porque ele ndo exerce controle deliberado sobre seu

comportamento sintomatico, entédo, pode-se leva-lo a se comportar como ja o faz,
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por meio de uma instru¢ao paradoxal do tipo “seja espontaneo”. Ao se submeter a
instrucdo do terapeuta para realizar seu sintoma, o paciente sai do marco de seu
jogo sintomatico, por meio de novas regras (fazer o que o terapeuta pede) que
modificam as anteriores (ndo podia evitar o sintoma). Assim, o terapeuta usa um
“duplo vinculo terapéutico” para eliminar o sintoma. A prescricdo do sintoma € uma
técnica que, do ponto de vista estrutural, € uma imagem em espelho da patologia:
pressupde uma relacéo intensa de alto valor de sobrevivéncia e expectativa para o
paciente, e uma instrucdo que, como veiculo da mudanca, refor¢ca a sua conduta a
ser modificada e cria um paradoxo, pois se ele a obedece ja ndo esta certo de que
nao pode evitar 0 sintoma e se resiste a ela ndo apresenta o sintoma, entdo, o
paciente “muda se o faz ou muda se nao o faz”.

Bowen, por sua vez, buscava reverter uma situacao repetitiva e ritualizada,
inventando novas técnicas e estratégias, como optar por trabalhar com o conjuge
mais “sdo” em vez de fazé-lo com o “enfermo”, conforme Andolfi e Nichilo, na
introducdo de De la familia al individuo, de Bowen (2010). A técnica consistia em
individualizar a realidade profunda que embasa o mal-estar nos transtornos
emocionais, na medida em que aquilo que parece ser real, frequentemente, € uma
falsa realidade. A mudanca que se busca dependerd da capacidade de colocar o
casal diante de si mesmo e frente ao terapeuta, seu fiador, e abrir 0 jogo, pondo as
cartas sobre a mesa. Por exemplo, quando conjuges experimentam conflitos por
acreditar que se comunicam melhor em sua acostumada reacdo em cadeia, em vez
de conseguir explicar um ao outro como quer fazé-lo, intensificam-se a hostilidade e
a distancia. Nesse caso, o0 real € o0 desejo de comunicar-se calma e
construtivamente, e irreal a comunicacao raivosa. Bowen (2010) considera que a
melhor forma de abordar um problema familiar, como um conflito conjugal ou a
disfuncédo de um cénjuge ou de um filho, € comecar com o marido e a mulher juntos
e seguir com o casal, pedindo-lhe que deixe o filho em casa para se concentrar em
seus problemas pessoais, pois a premissa é a de que todo o sistema mudara se a
relacdo conjugal mudar. O método “psicoterapia familiar” consiste em ajuda-los a
alcancar a diferenciacdo do si-mesmo e a avancar até onde permitirem a situacéo e
sua motivagdo, com a rapidez que lhes for possivel, participando da terapia uma vez
por semana durante 4 anos, perfazendo um total de 200 horas. Em poucas semanas
ou meses, os sintomas dos filhos desapareciam e mudancas eram experimentadas

na familia nuclear e na familia extensa. Em termos de intervencao terapéutica, a
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familia se constitui pelos membros da familia com maiores responsabilidades, no
caso, 0s conjuges, e pelo terapeuta como terceiro membro de um tridngulo
potencial. O conceito de triangulo ndo apenas conceitualiza familia, mas a modifica,
colocando-se em contato o casal (parte do sistema emocional da familia) e o
terapeuta, que conhece e compreende o funcionamento do triangulo, mas nao esta
implicado nos movimentos emocionais da diade, e que consegue nao se deixar
envolver; assim sendo, o funcionamento do casal se modificara automaticamente.

Segundo Bowen (2010), o método “psicoterapia familiar com um sé membro
da familia” se utiliza do funcionamento do tridngulo, se um deles estiver disposto a
mudar, ensinando-lhe as caracteristicas previsiveis dos triangulos e dos sistemas
emocionais e supervisionando seus esfor¢cos para observar e aprender mais de seus
familiares. Adquirindo maior capacidade de controlar suas respostas emocionais ao
sistema familiar e alcancando maior diferenciagcdo do si-mesmo, ele pode levar os
familiares a mudar também. Assim sendo, um método que reunia toda a familia para
tratar do problema passa a trabalhar com os dois membros da familia mais
responsaveis ou apenas com o membro mais motivado. No atendimento ao casal, o
terapeuta aplica o método, definindo e clarificando a relacdo entre os codnjuges,
mantendo seu si-mesmo destriangulado do sistema emocional da familia, ensinando
o funcionamento dos sistemas emocionais e demonstrando o0 conceito de
diferenciagcado ao assumir uma “posigao eu” na pratica. Cada cdnjuge reage ao outro,
respondendo emocionalmente ao que ha de, também, emocional no outro, de modo
intenso e sem se conhecer realmente, presos que estdo ao mundo dos afetos.

Nas primeiras fases da terapia com o casal, as perguntas de Bowen (2010)
propdem-se a trazer a luz os processos de pensamento em forma de reflexdes,
opinides e ideias, com registros de novas questdes ocasionais a serem retomadas
em momentos mais calmos. Enfim, pela primeira vez, eles escutam e conhecem o
outro. Define-se o0 sistema de reatividade emocional que atua inconsciente e
automaticamente, uma vez que um estimulo emocional desencadeia respostas
emocionais intensas no outro. Os conjuges vao se tornando capazes de definir tais
mecanismos com detalhes, enquanto aumenta sua capacidade de observacao
reciproca e, desse modo, passam a controla-lo. O terapeuta mantém-se
relativamente fora do sistema emocional da familia com a qual trabalha, esforcando-
se para observar também a diferenciacdo de seu si-mesmo do sistema emocional de

sua propria familia. Ele deve estar atento aos processos e ndo ao contetudo do que
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se diz, ao cuidado de n&o se deixar triangular para ndo se enredar em reacdes de
raiva ou se deixar seduzir, mantendo-se nem muito proximo nem muito distante,
numa posicao justa, aguela que esta entre a serenidade e o humor e que Ihe permite
dar respostas sérias ou bem-humoradas para facilitar o processo da familia, dizendo
ou fazendo o que for mais adequado, levando-a a rir e diminuir a tensdo. Um
principio fundamental prevé que o problema emocional entre duas pessoas se
resolve automaticamente quando elas se mantém em contato com uma terceira
pessoa que consegue ndo se envolver emocionalmente, mas, a0 mesmo, tempo,
entra ativamente na relacdo com cada um deles.

Conforme Bowen (2010), ensinar o funcionamento de um sistema familiar
requer observacao da tenséo familiar, pois se muito alta, o terapeuta vai cuidar mais
em néo se triangular do que ensinar nogdes fundamentais sobre o funcionamento
desse sistema. Sempre se expressando de modo neutro para nao parecer
autoritario, as instrucées sao dadas pelo terapeuta desde a “posi¢cao eu”, um modo
ativo de estabelecer uma relacdo com a familia. Quando a ansiedade diminui, o
terapeuta lhes instrui acerca dos sistemas emocionais, utilizando-se de parabolas a
partir de exemplos de outras familias e, quando o grau de ansiedade se torna
minimo, pode passar a ensinar-lhes didaticamente, esperando que seus membros
também assumam a “posigao eu”. Assumir a “posi¢ao eu” significa que o membro da
familia pode afirmar com calma suas convic¢des e crencas e torna-las adequadas
sem se envolver em conflitos emocionais e sem fazer critica as opinides dos outros
familiares, que passam, entdo, ao mesmo processo, alcangcando maior seguranca e
em si e aceitacdo dos demais. A terapia chega ao fim quando os conjuges alcancam
um bom nivel de diferenciacdo de seu si-mesmo em relagdo ao outro e a familia de
origem, quando adquirem um conhecimento do funcionamento do sistema que lhe
permita enfrentar crises e quando estdo motivados para prosseguir com sua
diferenciacao.

Outro método de terapia de Bowen (2010) é a “terapia familiar maltipla”, que
foi aplicado, inicialmente, a um grupo relativamente homogéneo, composto de trés
familias, que ndo haviam participado de uma terapia e que estavam aptas a fazé-lo,
todas com problemas neuréticos de intensidade semelhante, e psicéticos. As
familias foram dispostas em semicirculo diante do terapeuta na presenca de
observadores sentados por detras. As normas operativas visavam centrar a atencao

na interdependéncia emocional dos conjuges, assegurar o isolamento emocional de
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cada familia, impedindo-as de se fundirem em um uma ampla massa indiferenciada
do eu familiar, garantir que ndo haviam se conhecido anteriormente e que nao
manteriam contato fora das sessdes. Durante as entrevistas, 0os cOnjuges estavam
proximos um do outro e um pouco afastados dos demais casais. As sessdes
semanais tinham duracdo semanal de uma hora e meia, um tempo que passou a ser
dividido em partes iguais entre as familias. O grupo ampliado permitiu usar o tempo
para a aprendizagem com um progresso bem mais rapido, pois pareceu mais facil
perceber e compreender problemas pessoais quando se 0s observa em outros. As
familias aprendem umas com as outras: se uma delas aprende a encontrar uma
solucédo para certo problema, log em seguida outros cénjuges usardo uma versao
dessa solucdo de modo adequado as exigéncias de seu proprio sistema familiar.

Nessa perspectiva, Kerr e Bowen (2010) assinalam que a avaliacdo e o
tratamento de uma familia pode se dar, para um terapeuta que se baseia na teoria
sistémica, com apenas um membro da familia, com um casal, com uma familia
nuclear ou mesmo com uma combinacdo de membros da familia nuclear e da familia
extensa, as chamadas terapias de grupo, pois o componente que define a
psicoterapia familiar ndo é o nimero de pessoas que participa das sessdes, mas 0
interjogo entre as forcas vitais de individualidade e vinculacdo. A abordagem mais
produtiva é com uma pessoa motivada para fazer uma ponte no corte emocional
com sua familia de origem, uma vez que, funcionando com maior diferenciacdo na
familia de origem, ela pode alcancar maior diferenciagdo na familia nuclear, bem
como nos sistemas laborais e comunitarios. Isso vai requer que ela aumente o
contato com sua familia de origem, a fim de que seus vinculos originais sejam
reativados e de que aprenda mais com ela, alcancando, assim, a capacidade de
abandonar a atitude de querer consertar ou mudar a familia de origem,
concentrando-se em mudar-se a si mesma.

Segundo Kerr e Bowen (2010), a avaliacdo de uma familia sintoméatica
comeca no primeiro contato com um membro da familia que, de modo automatico,
tenta incorporar o terapeuta aos seus problemas, buscando aliar-se a ele ou
temendo que se alie a outros. Cada um procura a seu modo formas verbais e nao
verbais de triangula-lo. Quanto mais alto o nivel de diferenciagcéo do terapeuta, maior
sera sua capacidade de objetividade emocional. Caso ele se torne reativo a eles e,
reagindo a ansiedade da familia, disser o que eles devem fazer, retira-lhes os

proprios recursos, mas se ele se mantém diferenciado, preservando sua autonomia
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emocional, apenas ajuda a familia a definir a natureza do problema que enfrenta e
seus recursos emergirdo. Ele deve fazer perguntas que estimulem seu pensamento
sobre 0s seus intensos processos emocionais e que os levem nao apenas a pensatr,
mas também a sentir. Se a negacdo for muito forte, as perguntas terdo pouco
impacto, a ndo ser que consigam superar a negacao sendo mais diferenciados.

Kerr e Bowen (2010) afirmam que as perguntas basicas de uma entrevista
familiar devem apontar: a pessoa que iniciou a terapia; o0 sintoma e o
membro/relacionamento sintomatico; o sistema de relacionamento imediato da
pessoa sintomatica; os padrdes de funcionamento da familia nuclear; a influéncia da
intensidade deve-se a uma sobrecarga dos eventos estressantes e/ou ao baixo nivel
de adaptacéo; a natureza (estabilidade e disponibilidade) da familia extensa; o grau
de corte emocional em relagédo as familias extensas; o progndstico; as diretivas para
a terapia. O diagrama familiar € um instrumento complexo que reflete o fluxo e o
refluxo dos processos emocionais ao longo de varias geracdes e computa os dados
obtidos na entrevista familiar, registrando o processo emocional familiar como faz
uma fotografia. Assim, as informacdes da familia extensa refletem, por exemplo, os
padrbes de atividade emocional nas familias nucleares. Conhecer o processo
emocional multigeracional da pessoa possibilita perceber o “enredo” emocional
multigeracional e possibilita a ela a mudanca de visdo que tem sobre sua familia, o
que |he permite crescer, diferenciar-se, pois mudar o modo de pensar leva a
equilibrar melhor a influéncia das nocdes subjetivas sobre si e sobre os demais,
além de intermediar a influéncia da reatividade emocional em seu funcionamento. As
informacBes sado registradas no diagrama familiar sob um formato basico, com
simbolos-padrédo (Figura 3). As avaliagbes familiares ndo precisam conter todas as
informacgdes, 0 que se deve fazer em caso de pesquisa.

data nasc. data nasc. educagéo
:::;g idade | data morte data morte idade )ocupag&o
salide (causa) (causa)
localizagdes geogréficas
data do casamento . :
Nasc. 19/1/70 9111/83 asc. 29/8/66
Adot. 211170 (espontaneo) Morte 20/8/66
data nasc. data nasc. (induzido)
data morte data morte
(causa) (causa)
funcion. escolar funcion. escolar
funcion. social \ idade idade |funcion. social
estado de salde estado de salde A B

Figura 3: Simbolos do diagrama familiar
Fonte: Kerr e Bowen (2010)
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Conforme Kerr e Bowen (2010), apés o término da entrevista de avaliacdo
familiar e do diagrama, a interpretacdo das informacdes pode ser considerada uma
forma de “diagnéstico familiar”, que se divide em dez areas. A primeira area refere-
se a “pessoa sintomatica”, a identificacdo do membro sintomatico e a descricdo das
categorias do sintoma fisico, emocional ou social, com sua gravidade; se houver
sintoma secundario, deve ser descrito e avaliado. A segunda area diz respeito ao
“processo emocional da familia nuclear”, que define o fluxo do seu processo
emocional ou seus padrdes de atividade emocional, tais como a projegao familiar da
mae para com seu filho ou disfuncdo em um dos coOnjuges, contribuindo para o
surgimento de sintomas. Um filho diagnosticado como esquizofrénico que motiva a
familia a procurar terapia mostra dois mecanismos para gerenciar a sua nhao
diferenciacdo: o primario € o superenvolvimento com o filho e o secundario é o
comprometimento funcional em um dos conjuges. Assim, um sintoma reflete um
processo emocional da familia e ndo uma doenga dentro de um “paciente”, como
nos diagndsticos médicos. O terceiro componente do diagndstico familiar alude ao
“posicionamento dos filhos”, com base nos estudos de Toman (1961), que postula
que algumas caracteristicas de personalidade fixas se determinam pela
configuracdo da familia de origem da pessoa considerando sua ordem de
nascimento, na medida em que essa posicdo especifica confere ao individuo
funcbes associadas ao seu posicionamento. De uma geragdo para outra,
transmitem-se caracteristicas pela imitacdo e convivéncia, havendo, assim, uma
grande assimilacdo de tracos de personalidade, atitudes e formas de pensar
influenciadas pela posi¢éo funcional, que pode ter, também, certa base genética. Por
exemplo, o primogénito tende a ser lider, suporta melhor a fadiga e aceita
responsabilidades e tarefas, diferentemente, do irm&o mais novo, que funciona
melhor sob supervisao; ja os filhos “do meio”, crescem em duas posigdes, pois é
tanto mais novo que o mais velho, quanto mais velho que o mais novo. Quanto ao
matrimonio, o casamento entre dois cacgulas ou entre dois primogénito pode gerar
muito estresse, uma vez que, no primeiro caso, ambos podem nao querer assumir
responsabilidade na tomada de decisGes, enquanto, no segundo caso, batalhas
podem se formar na disputa de poder sobre as decisdes isoladas. Essa posi¢ao dos
filhos, ainda, origina perfis que permitem prever os aspectos da personalidade que
sdo complementares entre conjuges, entdo, se um irmao mais velho cresceu com

uma irma mais nova e se casa com a irma mais nova que cresceu com um irmao
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mais velho, haverd maior complementaridade emocional no relacionamento
conjugal.

O quarto aspecto do diagnostico familiar elencado por Kerr e Bowen (2010)
refere-se aos “agentes de tensédo”, os estressores, que sdo avaliados a partir do
nivel total de tensdo que pressiona a familia considerando a magnitude, a
guantidade e o espacamento entre 0s eventos ocorridos tanto na familia nuclear —
casamentos, nascimentos, divorcio, mudanca de um filho — quanto da familia
extensa — morte de um av0, doencga de um parente, divércio de um irm&o. O nivel de
estresse pode ser descrito por escalas, por exemplo, de 1 a 10 ou de moderada a
grave. A quinta area a ser considerada é a “reatividade emocional”. Avaliar o nivel
de ansiedade crbnica e/ou da reatividade emocional da familia nuclear implica
considerar a quantidade de sintomas na familia, o grau de prejuizo funcional
relativos a eles, o distanciamento e/ou conflito nos relacionamentos e a quantidade
de ansiedade e reatividade dos seus membros. Sao formas de reatividade a certeza
e a negacdo, em que um cdnjuge demonstra calma por estar certo de que o outro
conjuge é culpado pelos problemas ou um pai pode parecer calmo por ndo acreditar
que seu filho esteja com problema. O sexto componente desse diagndstico é a
“capacidade de adaptacdo da familia nuclear”. O seu nivel de adaptacdo pode ser
avaliado com o uso de escala de 1 a 10, por exemplo, ao se considerar o nivel de
tensdo, de reatividade emocional, assim como o0 modo pelo qual a familia administra
a ansiedade, pois a depender de como a familia o faz, ela pode se manter livre de
sintomas. No entanto, uma familia assintomatica nem sempre tem grande
capacidade de adaptacao; por exemplo, duas familias apresentavam niveis similares
de adaptacédo por 20 anos, contudo uma delas ndo manifestou sintomas expressivos
e a outra era bastante sintomética.

A sétima area a ser considerada, para Kerr e Bowen (2010), é a “estabilidade”
(nivel médio de funcionamento dos membros) e a “integridade da familia extensa” de
cada coOnjuge (disponibilidade). O terapeuta vai observar a relevancia do sistema
familiar extenso na vida emocional da familia nuclear. Assim, numa escala de 1 a 5,
o grau 5 é atribuido as familias, cujas familias extensas apresentam nivel médio de
funcionamento estavel na maioria dos aspectos e com muitos membros ainda vivos
e disponiveis para ela, enquanto o grau 1 é atribuido no caso de um nivel médio de
funcionamento instavel em muitos aspectos, com poucos membros disponiveis nas

familias extensas. O oitavo componente diz respeito aos “cortes emocionais”, as
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rupturas nos relacionamentos familiares concretizadas por distanciamento fisico e/ou
emocional. Esse processo emocional pode ser automatico como faz uma pessoa
psicotica cronica ou ter elementos de escolha consciente pela decisdo de manter
contato com os demais membros da familia ou isolar-se. Aquela que se isola menos
conta com um sistema de apoio emocional mais confiavel, logo, em periodos de
tensdo, a mais isolada fica mais vulneravel a sintomas. O corte emocional ndo é
estimado pela proximidade ou distancia fisica, mas pelas informacdes sobre a
qualidade do contato emocional entre os familiares. A “completa honestidade” ou a
“‘confrontacdo” sdo formas de se administrar a sua fusdo emocional. O corte
emocional é minimo quando eles podem se ouvir e se respeitar quanto a
sentimentos e pensamentos, e quando ndo precisam usar a triangulacéo para trazer
conforto aos seus relacionamentos. Ele € quantificado numa escala de 0 a 5. No
grau 5, estdo as pessoas que manifestam sintomas por viverem préoximas ou nem
pensam em voltar a falar com seus familiares. No grau 0, estdo as pessoas
presentes com as quais todos podem contar sempre e, mesmo estando longe,
procuram se inteirar dos fatos emocionalmente importantes e respondem a eles. No
nivel 1, estdo as menos constantes, que fazem o que tem que ser feito e se
esquivam quando ndo € muito necessaria sua participacao.

A nona area é o “foco terapéutico”. Para Kerr e Bowen (2010), o foco
terapéutico e a abordagem terapéutica vao se basear nos componentes anteriores,
que fornecerdo uma nocao sobre os fatores que aumentam a ansiedade da familia
nuclear. Dois principios governam a natureza de qualquer problema clinico: os
sintomas séo aliviados pela diminuicdo da ansiedade da familia e a adaptacao
funcional € melhorada pelo aumento do nivel basico de diferenciacdo dos seus
membros. Assim, o terapeuta vai ter por foco os problemas e relacionamentos que
considera mais construtivos para alcancar esses principios, entédo, seu foco inicial
podera ser a familia extensa ou a nuclear, os eventos fora da familia etc., foco que
pode mudar ao longo da terapia. A sua atuacdo sistematica ajuda-o a ficar de fora
do desvario da familia, enquanto ajuda os membros da familia a se tornar menos
reativos. Por exemplo, se o superenvolvimento com um filho for o mecanismo que
gera ansiedade no sistema, é preciso que 0s pais revejam seus relacionamentos
com suas familias de origem para tomar conhecimento sobre aspectos das proprias
atitudes e comportamentos, a fim de tentar mudar seu funcionamento nesse

tridangulo e modificar seu relacionamento com o filho. A intensidade emocional do
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sistema familiar deve ser respeitada, em vez de temida, e vai exigir maior
disponibilidade do terapeuta. A terapia pode progredir mais depressa se as pessoas
nao estdo desvinculadas de suas familias. No caso de cOnjuges isolados de sua
familia de origem, pode ser construtivo atendé-los separadamente para reforcar que
eles precisam rever seu passado para tentar mudar o presente. Eles sé&o livres para
decidir, mas cabe ao terapeuta apontar o que considera o correto a ser feito. Caso
se neguem, por ser mesmo muito dificil em alguns casos, tém de saber que isso tera
seu custo. A familia extensa é-lhes uma fonte potencial de recursos, em geral,
mesmo que eles assim n&o considerem. Se for o caso, 0 terapeuta precisa ir aos
fatos para conhecer melhor a intensidade do problema e obter uma indicacdo que
podera ajuda-los a se diferenciar em relacdo a familia de origem. Caso parem de
querer que suas familias mudem, se tornardo uma fonte de recursos para as
pessoas.

O décimo componente do diagnostico familiar de Kerr e Bowen (2010) é o
“progndstico”. Assim como 0s processos bioldgicos e psicologicos de um individuo
sdo considerados em um prognostico de uma enfermidade sem uma previsdo exata,
a teoria sistémica traz as variaveis de relacionamento da familia vinculadas ao
sistema emocional subjacente que influenciam as disfuncbes clinicas, a fim de
melhorar a precisdo de um prognostico. Seguem exemplos. Se ha um padrao
predominante no desenvolvimento de um sintoma no fluxo emocional da familia
nuclear, esse sintoma pode estar muito arraigado, mas se ha um rodizio na
manifestacdo de sintomas diferentes entre seus membros, o sintoma que se
manifesta no presente tem mais chances de esmorecer. O prognostico de uma
familia com razoavel capacidade de adaptacdo que desenvolve sintomas ante
situacdes de alto nivel de estresse é melhor do que o prognéstico de uma familia
com pouca capacidade de adaptacdo ante baixo nivel de estresse. Quanto mais
baixo for o nivel de estabilidade e integridade da familia, maior a probabilidade de
sintomas graves e cronicos. Quando um sintoma importante se manifesta em um
sistema emocional nuclear com alto nivel de corte emocional — variavel mais
significativa — o progndstico é menos favoravel do que em uma familia que consegue
reatar-se ao passado.

A fim de determinar a natureza e a extensdo da disfuncdo em uma familia,
Satir (1976) se utiliza da “analise da funcao de papel”, da “analise de manifestacao

do self” e da “analise do modelo como instrumentos de medigdo”. A primeira analise
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busca fazer frente a presenca da diferenca para averiguar se a familia distorce sua
estrutura e favorece a ocorréncia de disturbio devido a um incongruente exercicio de
papéis, quando precisam usar recursos que lhes permitam descobrir e adaptar-se as
diferengas entre seus membros, mas o fazem aplicando suas técnicas de
comunicacdo que dificultam a interacdo, por exemplo, a técnica da guerra, baseada
em quem tem razao, ou a técnica da negacdo, em que se finge que a diferenca ndo
existe. A segunda analise visa identificar se ha “incongruéncia em manifestagao”, em
gue nao se observa ajuste entre o que a pessoa diz e sua aparéncia, seu modo de
falar ou de agir, nem nos sentimentos e desejos que expressa, pois parecem
pertencer a outra pessoa ou provir de outro lugar. A terceira analise, considerando
gue as mensagens recebidas tém significado de sobrevivéncia, busca descobrir de
que modo a vida pregressa dos membros de uma familia afetou sua maneira de se
comportar: quem foram os modelos nos seus estagios iniciais de vida e como devem
avaliar e agir em relacdo as novas experiéncias, quem lhes transmitiu mensagens
acerca do crescimento, quem lhes ensinou a se aproximar do outro. Portanto, ndo se
infere com base em transferéncia a natureza do ambiente em que os familiares
vivem 0S primeiros anos, mas usam-se as informacoes relativas ao seu passado
para avaliar o significado de sobrevivéncia dessas mensagens.

Segundo Satir (1976), o tratamento tem inicio no primeiro contato, em geral,
por telefone, quando ja se podem descobrir elementos sobre a familia: quantos séo,
as idades — que vao indicar maturidade cronoldgica e o tipo de funcdo parental que
0s coOnjuges tém que exercer —, quais familiares moram proximo e qual o
envolvimento na sua vida, quem se mudou para a familia ou dela. O terapeuta
introduz a familia na abordagem, enfatizando a necessaria participacdo do conjuge,
ja que eles entendem que o filho é o problema, e os apoia mais como pais do que
como casal nesse momento. Na primeira entrevista, ouve a expectativa de cada
pessoa; explica a natureza da terapia familiar em relacdo as regras segundo a qual
opera a familia e quanto a tenséo a limitacdo de cada um quanto a percepcdo do
todo; conhece o sintoma e seu significado, deslocando o foco do paciente
identificado para a familia, mais precisamente, para a relacdo conjugal, de modo
menos ameacador possivel — o maior objetivo de se estabelecer uma cronologia;
ouve como 0S pais veem 0 sintoma e o0 que cada um faz em relacao a ele; reduz a
ameaca de culpa e acentua a ideia de desorientacdo trazida pelo sintoma e das

boas intencbes, para, em seguida, estabelecer uma ponte para o estudo sobre a
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familia que se inicia com a “cronologia da vida familiar” nas duas primeiras sessoes,
intervindo de modo ativo em sua condicdo de agente de mudanca, com vistas a um
processo de reeducacdo, servindo como modelo na verificacdo da informacédo e
correcdo das técnicas de comunicacao, introduzindo conceitos que possam induzir a
mudancga, tais como o de que as pessoas sao diferentes, que elas discordam e
podem se divertir, de que a tensédo pode ser encarada e enfrentada.

Conforme Satir (1976), nessa estruturacdo, diminui o sentimento velado de
autoacusacao por néo terem conseguido éxito em relagéo ao problema, estimulando
a esperanca enquanto mostra qudo disfuncional é o relacionamento conjugal,
tranquilizando os conjuges e encorajando o paciente identificado a falar da tenséo
entre seus pais. A tensdo conjugal afeta também os demais filhos, pois impede que
0s pais exercam o papel parental de forma adequada, j& que estavam cuidando
deles a partir de suas proprias necessidades de crescimento. A cronologia comeca,
assim, com o0s cOnjuges, os lideres da familia e responsaveis pela decisdo de
viverem juntos, desde o primeiro encontro até o casamento, incluindo a descricédo
dos ambientes em suas familias de origem e as expectativas quanto a sua unido e a
seus futuros parentes, a fim de que todos construam um quadro do passado e
oferecam sua percepcdo dos eventos familiares, como casamentos anteriores,
divorcio, pessoas que vivem com a familia, hospitalizacées, aproveitando para
prever as areas problematicas e as bem-sucedidas. Enfatizando a ideia “desta
familia”, ajuda-os a ver a familia presente como uma unidade Unica, na qual todos
nao sao ruins ou irrecuperaveis e define a tarefa terapéutica: descobrir maneiras que
permitam que cada membro desfrute da vida familiar. O terapeuta passa a incluir o
paciente identificado na histéria que vai sendo relatada por seus pais, perguntando-
lhe se ele ja conhecia esses fatos. Ouvindo um e outro cdnjuge, mantendo as
informacBes dentro da mesma época e periodo de desenvolvimento, ajuda-os a
perceber discrepancias entre o que aprenderam com seus pais € 0 que viram eles
fazerem e a notar as perguntas que seus filhos podem estar fazendo sobre eles. O
terapeuta chega, assim, ao nascimento dos filhos, demarcando um relacionamento
conjugal antes do papel parental, as diferentes experiéncias com cada um deles e as
mudangas que experimentaram com Seu nascimento, e busca ter uma nocgéo de
quanto tempo eles passam juntos e da atmosfera familiar em casa, em relacdo as
refeicbes, as companhias para comer e dormir, aos assuntos que conversam, entre

outros. Nesse ponto, o terapeuta dirige aos filhos as mesmas perguntas feitas aos
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pais, a fim de liberta-los das proibicées quanto a fazer comentarios e a fim de que
recebam uma nova opinido sobre si mesmos. Suas respostas serdo tanto mais
cuidadosas e eles serdo tanto mais protetores quanto mais disfuncional for a familia.
O terapeuta finaliza a “cronologia da vida familiar”, realgcando a necessidade de uma
comunicacéo clara e estimulando esperancas.

Satir (2002) nomeia seu enfoque terapéutico de “modelo do processo de
validacdo humana”, apontando o redirecionamento que da ao seu trabalho, que néo
mais cuida de eliminar a patologia e passa a redefinir e transformar em util a energia
contida na patologia, baseando-se em suposi¢cdes-chave: 1) o individuo esti
capacitado a crescer e mudar, sendo capaz de toda classe de transformacéo, pois o
sintoma indica que a comunicacéao disfuncional ou as regras da familia entorpecem a
liberdade de crescimento de seu(s) membro(s); 2) todos os seres humanos trazem
consigo os recursos de que precisam para florescer, sendo o sintoma um ponto de
partida que explica como o individuo resolve seus conflitos em dado momento; 3) a
familia € um sistema em que tudo e todos recebem influéncia e influenciam tudo e
todos os demais; 4) a pessoa e as concep¢des do terapeuta sdo os elementos mais
importantes a sua disposicdo, sua humanidade é mais importante que sua
experiéncia. Esse processo desenvolve-se em trés etapas com caracteristicas
distintas, mas que se entrecruzam, pois se manifestam em toda sessdo com duracao
diferente. A primeira etapa visa ao estabelecimento do contato e do contrato informal
de trabalho, que prevé com flexibilidade as expectativas mutuas, a duracdo e o
namero de sessfes. O terapeuta estabelece uma conexdo humana com todos,
apertando-lhes a méo, dando atencdo a cada membro da familia para que todos se
relacionem e sejam validados como um individuo Unico aos olhos do terapeuta,
criando a confianga e um ambiente seguro. Inicia-se a busca por informagdes, como
0 motivo da consulta, esperancas, mudancas e expectativas, mais do que sobre
“‘problemas”, bem como os limites, temores e necessidades de cada um, intervindo,
a seguir, para manifestar aos membros da familia o que observou e o que eles
conhecem de modo implicito. A segunda etapa se chama caos, pois se caracteriza
pela desordem e confuséo trazidas pelo estimulo aos membros da familia de ir além
das areas que protegem para se revelarem a si mesmos e aos demais,
expressando, assim, sua dor e vulnerabilidade, criando angustia, condigdo
indispensavel para forjar a intimidade e um ambiente de apoio na familia, que vai

perdendo a intensidade. Sem ignorar elementos emergentes, o terapeuta conserva
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todos no presente, para que usem o0s sentidos e prestem atencdo ao real mais do
gue ao imaginario. A terceira etapa € a de nova integracdo e esta assinalada pela
sensacao de esperanca e disposicdo de fazer as coisas de um modo diferente e
novo, um momento de descanso emocional que permite a familia aprofundar em
determinado aspecto no final de uma sessdo ou em uma pausa necessaria para
reiniciar o movimento ciclico das etapas durante a terapia, na qual escultura,
metafora, drama, reformulacéo, humor e contato estdo presentes.

As intervencgdes de Satir (2002), como a escultura e postura, que desenvolveu
em 1965, valorizam a metafora, o drama e o humor e podem surgir em sua atuacao
conforme julgar pertinente. Apesar de diretivo, o terapeuta certifica-se com o0s
familiares as suas impressdes para saber se séo fiéis a realidade da familia. Dentre
as técnicas desenvolvidas e utilizadas pela autora, aplicadas ao contexto das
familias ou laboral, estdo posturas de comunicacao, balé do estresse familiar, familia
simulada, cordas como instrumento terapéutico, anatomia de uma relacéo,
reconstrucao familiar, festa das partes e exercicios para fortalecer a consciéncia. As
“posturas de comunicacdo” sdo adotadas pelos membros da familia, em grupos de
trés ou cinco, ao representarem os padrdes basicos de interacdo — aplacador,
acusador ou incriminador, calculador, irrelevante e congruente — com expressdes
verbais que acompanham as posturas fisicas de modo caricato. Assim, eles tomam
conhecimento de seu padrao de interacao favorito, o significado dele para si e seu
efeito nas relagdes, bem como o significado da incongruéncia que ha no desacordo
entre as emocdes internas e sua expressao exterior. Quando se introduz movimento,
a escultura torna-se balé. O “balé do estresse familiar” vai colocar em movimento as
posturas de comunicacdo, quando o terapeuta pede aos familiares que mudem de
postura em rapida sequéncia orientados por ele ou espontaneamente, com o
objetivo de demostrar a todos o alto preco que se paga com a comunicacao
incongruente. A “familia simulada” ensina muito a familia sobre si mesma quando se
pede aos membros das familias que simulem as condutas dos demais, como pedir a
uma mae/esposa que demostre ao pai/esposo o0 modo como ela o vé atuar e vice-
versa. As cordas como instrumento terapéutico sdo uma metafora das interacdes
entre os familiares e representam suas relagdes: cada familiar amarra uma corda do
‘eu” na cintura; a essa corda, amarra por uma das extremidades tantas cordas
guantas forem os membros da familia e a outra extremidade deve ser amarrada a

cintura de cada um dos outros, restringindo-lhes os movimentos. Isso lhes da a
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consciéncia de como uma parte da familia afeta o sistema, de que nao se pode
atender a todos ao mesmo tempo e de que precisam de liberdade para se mover
dentro de suas relacbes. A “anatomia de uma relacdo” se consegue pedindo ao
casal que esculpa posturas basicas de sua interagcdo para demostrar possiveis
variacdes do seu contrato matrimonial tacito e, com frequéncia, inconsciente, que se
constitui de sonhos e fantasias sobre a relacdo ideal que se combinam a
necessidades arraigadas. Por exemplo, um esposo forte e cuidador casa-se com
uma mulher que esperava encontrar um apoio; eles se postam de modo que ele
fique ereto e olhando para frente e a mulher atrds dele apoiada contra suas costas
com o0s bracos em redor de seu pescoco, incrementando a tensédo de seu braco até
gue ele se encurve e sinta dor, com os filhos pesando ainda mais sobre seus
ombros, situacao que pode ser invertida. Eles podem, ainda, esculpir o modo como
gostariam que fosse a sua relagéo conjugal.

A “reconstrucdo familiar” é uma técnica que Satir (2002) desenvolveu entre
1964 e 1968, baseando-se em algumas escolas, tais como da teoria geral dos
sistemas, teoria da comunicacédo, dinamica de grupo, psicodrama, terapia gestalt e
teoria psicanalitica, com o objetivo de revelar ao individuo — a estrela — a fonte de
suas aprendizagens anteriores com mensagens misturadas e contraditérias que
levaram a percepcfes distorcidas da realidade, mensagens emitidas pelos adultos
que, sem malicia, ignoravam que as criancas podem escutar, olhar, tocar, sentir e
pensar. A reconstrucao familiar se da em grupo, com um ator para cada membro da
familia, respeitando, se possivel, os papéis sexuais, e sua realizacdo acontece por
meio da cronologia da vida familiar, anteriormente descrita, do mapa familiar, uma
explanacao espacial ou gréfica da organizacdo familiar durante trés geracgoes, e do
circulo de influéncia, em que a estrela se posta no centro de um circulo e traga raias
até as pessoas significativas em seu desenvolvimento, engrossando o trago
conforme a importancia atribuida a elas. A partir dai, o terapeuta — o guia — vai
eleger cenas para maximizar a aprendizagem da estrela, em forma de drama: a
historia da vida familiar em trés geracdes; a histdria do encontro, namoro e
casamento dos pais; a chegada dos filhos, em especial, da estrela. O conhecimento
das antigas aprendizagens dos pais permite a estrela compreender a personalidade
deles, a escolha do cdnjuge e suas intera¢cfes, favorecendo a compreenséo deles
como seres humanos com quem pode se identificar, aceitando, entdo, novas

aprendizagens de uma nova forma, pois percebe que estava usando modelos
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antiguados para enfrentar a vida e que ja esté livre para abandona-los e eleger
outros, motivada pela escolha e ndo pela compulséo.

A “festa das partes” de Satir (2002) leva o individuo — o anfitrido — a tomar
consciéncia de suas muitas partes que deve compreender e aprender a usar de
forma harmoniosa e integrada em cooperacdo e ndo em competicdo. Algumas
apresentam dificuldades de relacionar-se, outras tém efeitos inibidores; de algumas
delas se gosta e devem ser expandidas, por seus resultados Uteis, de outras, nao;
outras, ainda, devem ser conhecidas. A agressividade, por exemplo, pode ser
desejavel para o alcance de uma meta, mas indesejavel quando se pretende
conseguir um consenso em uma decisdo em comunidade. Uma festa das partes se
realiza em grupos de 6 a 10 pessoas, quando o facilitador — o guia — pede ao
anfitrido que nomes de pessoas publicas entre homens e mulheres que o atraem e o
repelem e que sao interessantes para serem convidadas para uma festa. O guia
escreve 0s homes num quadro e coloca a frente de cada convidado um adjetivo
escolhido pelo anfitrido conforme seu sentimento por eles e, em seguida, escolhe
também as pessoas que interpretardo esses papéis. A experiéncia acontece na
sequéncia: encontro das partes, presenciar o conflito, transformacao e integracao.
Na primeira, o anfitrido recebe os convidados e observa como eles interagem e
formam os primeiros grupos, entdo, o guia paralisa a festa e aponta para ele quais
as personalidades que estdo reunidas, depois, deixa seguir a festa e repete a
atuacao. Na segunda, ao sinal de atrito entre grupos, o guia para a festa e pede que
uma pessoa fale o que se passa e como se sente, enquanto o anfitrido escuta com
atencdo e comenta sobre a familiaridade do conflito se lhe for conhecido, se nao, a
festa prossegue, com uma atuacdo mais efetiva das partes, que devem realizar
acOes evidentes e nao apenas falar. Na terceira, as partes reconhecem que tem de
haver cooperacdo para que satisfacam suas necessidades e que devem encontrar
formas de se ajudar mutuamente, a fim de maximizar o seu valor para o dono,
quando passam a cooperar e a se sentir mais confortdveis. Na quarta, ja
funcionando em harmonia entre si, as partes formam um circulo em torno do
anfitrido, que estabelece contato com seus sentimentos e o0s verbaliza. Cada parte
se posta diante dele e se apresenta em seus estados transformados, ele deve
aceita-las formalmente, quando deve fechar os olhos e fazer contato com as
emocgdes, verbalizando-as. As partes se anunciam e o tocam, conectando-se a ele

com as maos. Novamente, ele deve contatar as emog0es e verbalizar o que sente.
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O guia sinaliza as partes que devem se afastar dele e, mais uma vez, ainda de olhos
fechados, ele deve avaliar as emocdes e verbaliza-las. O anfitrido descobre, assim,
gue pode escolher sobre como e quando usar suas partes, e a energia delas pode
ser transformada e convertida a seu favor.

As técnicas de acdo de Dhul, Kantor e Duhl (1983) pretendem ajudar as
pessoas a conhecer 0s sistemas a que pertencem para modificar seus papéis dentro
deles, pois a aprendizagem implica compreensao e novos comportamentos, um
resultado alcangado por meio da escultura que extrapola o ambito das sessdes para
ir ao contexto da vida diaria da familia. Segundo os autores, a escultura foi
elaborada por Kantor, uma abordagem para a aprendizagem de acdo, que se baseia
no aspecto comum dos sistemas — espaco, tempo e energia. Para que haja
mudanca no sistema familiar é, entdo, necessaria a habilidade de transcender, por
meio da acdo, a consciéncia modificada na terapia. A complexa representacao
espacial de um sistema familiar — com seu espaco e 0S espacos pessoais que
circundam e séo habitados por individuos dentro do sistema — implica uma escultura
mutante num referencial de tempo que leve em conta as dimensdes da familia
multidimensional, suas grandes mudancas globais ao longo de sua histéria, como
nascimentos, mortes e separacdes; 0s aspectos do relacionamento familiar, como
intimidade e independéncia ou distanciamento e proximidade no espaco; as
dimensdes de poder e posi¢cdo; os movimentos dos seus membros em relagcdo uns
aos outros, como randomicidade e regularidade, velocidade e ritmo.

‘A escultura € um processo dinamico, ativo e nao linear, que retrata 0s
relacionamentos no espaco e no tempo, de modo que 0s eventos ou atitudes
possam ser percebidos e experienciados simultaneamente” (DHUL; KANTOR;
DUHL, 1983, p. 66), com o objetivo de fornecer significados, metaforas e imagens de
relacionamento de modo compartilhado por todos os participantes e observadores. A
informacédo é experienciada por meio da acdo e da observacdo e reafirma, em
padrbes de acdo, o comportamento que a linguagem usava como metafora. As
esculturas podem estar na categoria individual (uma s6 pessoa), de limite ou diadica
(duas pessoas) e familiar ou de grupo. Os papéis incluem o escultor, que revela sua
opinido; o monitor ou terapeuta, que guia o escultor em diregdo a clareza ou
definicAo com perguntas e comentérios, sendo responséavel pelo compasso, tempo e
fluxo do processo, bem como pelas interrupcdes ou intervencdes, nas quais pode

evocar recordacdes, sentimentos e conceitos do escultor; os atores, que retratam 0s
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membros do sistema do escultor; a audiéncia, que observa e comenta o0 processo. A
escultura individual tem inicio com ambos, escultor e terapeuta, de pé. O terapeuta
ajuda o escultor a estabelecer a situacdo, evento ou processo familiar a ser
explorado, localiza um ponto no tempo, evoca uma cena e diz ao escultor para se
imaginar la, pedindo-lhe uma descricdo da imagem. O escultor deve contornar o
chao definindo seu espaco familiar como é na realidade e como espaco metaforico.
O terapeuta evoca as qualidades do espaco por meio de perguntas e invoca
associacfes cinestésicas e sensoriais. Definido o cenéario, o terapeuta pede ao
escultor para povoar seu espaco familiar com os membros de sua familia e pessoas
importantes, colocando os atores em cena; magicamente, ele escolhe pessoas que
tém qualidades e experiéncias semelhantes aos personagens que serao retratados.
O escultor pode surpreender-se, deparando-se com segredos familiares, relacdes de
poder ou intimidade, tramas extensas, situacdes que envolvem geragdes. O
terapeuta busca uma metafora que capte a esséncia do sistema familiar, refletindo a
experiéncia total em uma imagem poética e criativa. Ao final, pode-se pedir aos
atores um feedback sobre como se sentiram representando os familiares do
escultor. A audiéncia também participa com suas observacfes acerca do processo
total, revelando o sistema como um todo.

Conforme Dhul, Kantor e Duhl (1983), a escultura diadica ou de limites
clarifica, para os cbnjuges, as regras que governam cada parte da diade e coloca
sobre cada participante a responsabilidade de compreender o outro. Regras néo
claras geram conflitos e invasdes de uns em relacdo aos outros, mas quando elas
sao verbalizadas, elas podem ser modificadas. A escultura de limites visa esclarecer
regras conflitantes, considerando que aquelas que governam o espaco pessoal de
alguém, sdo supostamente conhecidas ou desconhecidas pela outra pessoa,
levando o comportamento de um a ser julgado no contexto das regras do outro. A
escultura tem inicio com o terapeuta pedindo ao escultor que ande pela sala e defina
seu espaco pessoal, no qual vive seu senso de identidade e cujo controle é vital
para a autoestima. Pergunta-lhe quem pode entrar nesse espagco e em que
condicbes; em seguida, pergunta-lhe como ele agiria, instintivamente e sem
palavras, com a entrada de um estranho e de um conhecido, de uma pessoa do
sexo feminino ou masculino e de uma pessoa intima. Assim, por meio de acdes e
reacoes, ele vai definindo regras e condicdes que uma pessoa tem de seguir para

que seja admitida em seu espaco pessoal. Se os atores variam velocidade,
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intensidade e direcdo em sua entrada em cena, séo trabalhadas questdes referentes
a energia e impacto. O escultor recebe informacgbes a partir das quais pode avaliar
se suas mensagens sao obscuras, se seus pensamentos e comportamentos sao
incongruentes e sua responsabilidade quanto a suas atitudes para definir e proteger
seus préprios limites. As acfes que o escultor escolhe para introduzir pessoas em
seu espaco — criatividade ou rigidez na aproximacéo, uso de alternativas, forca,
contato visual, seducdo ou insisténcia obstinada — delineiam seu sentido de
individualidade no relacionamento e revelam um aspecto préprio e o seu “conjunto
de artimanhas” para fazé-lo. O terapeuta pede a outra pessoa da diade que entre,
sem palavras, no espaco do escultor, para avaliar sua rea¢cdo quanto a ser invadido
ou nao, para em seguida, pedir que ela entre novamente, agora, de acordo com 0s
limites do escultor, considerando como ele gostaria que as pessoas entrassem. Ao
final, o terapeuta solicita que cada pessoa da diade busque a outra, trazendo-a para
0 seu espacgo pessoal da forma como fazia e, depois, da forma como sabe que o
outro quer. O terapeuta sugere uma confrontacdo paradoxal, insistindo que cada
parceiro aborde o outro do modo “antigo” varias vezes. Cada um é livre para agir
como quiser, mas nao pode mais fazer o jogo da culpa, pois ndo pode mais alegar
ignorancia em relacdo ao outro. Se a outra pessoa da diade respeita, valida e age
dentro das regras desses limites, ndo € preciso mais lutar para manter a
individualidade, entdo, a necessidade de se proteger de uma invasdo desaparece.
As regras ou limites podem modificar-se e os conflitos deixam de existir.

Dhul, Kantor e Duhl (1983) usam a escultura familiar para levar o conflito do
modelo verbal para o modelo da acdo, quando os membros da familia agem por
meio de diferentes regras. Por exemplo, uma méae declara que trata todos
igualmente, combinando percepc¢des e regras internas que definem como uma mae
deve agir e sentir, entdo, havera conflito se essas regras ndo sdo compartilhadas e
se suas acfes ndo sao percebidas como ela as percebe. O terapeuta desenvolve
uma escultura familiar contemplando as dimensdes da intimidade e
proximidade/distancia emocional, pedindo a familia que pense nos espacos entre as
pessoas como representativos de ligacdo emocional e solicita a um de seus
membros que seja o escultor e posicione 0s outros membros no espaco. Assim, eles
compartilham as versdes que tém do sistema familiar e os papéis que nele
desempenham. “Para muitas pessoas, este processo forca, pela primeira vez, a

refletir sobre, e ‘ver a qualidade de relacionamentos que eles supostamente
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conheciam. Ele oferece um cenério no qual as multiplas percepcdes e significados
da familia tornam-se acessiveis a todos” (DHUL; KANTOR; DUHL,1983, p. 77).
Numa escultura familiar, a acdo € menos perigosa que a afirmacéo verbal que nunca
se ousou traduzir em palavras. O terapeuta assegura que a percepcédo de um dos
membros da familia pode diferir da dos demais, alertando todos para repensar
relacionamentos diadicos como relacionamentos de sistemas, quando a
necessidade de ajustar todas as partes de uma vez desafia a visdo egocéntrica e a
distancia de todos em relagdo a cada um. Os escultores serdo os membros da
familia, que se alternardo até que todos tenham feito a escultura familiar. Se alguns
membros tentam interromper ou reclamar enquanto o escultor posiciona os demais,
0 terapeuta imobiliza a familia e lembra-a de que cada um tera a sua vez que
esculpir a familia como a experiencia, enfatizando o conceito de multiplas verdades,
multiplas percepgdes e multiplas realidades. O terapeuta pede a cada membro para
anotar mentalmente como o escultor vé a si proprio e como se vé em relacdo a cada
um deles. Esse contexto de visdes multiplas € menos favoravel a insinuacdo da
culpa, pois cada um pode definir que seu modo de sentir € e pode ser distinto. O
terapeuta pode explorar, ainda, as relagbes de poder, de deciséo e execucédo, de
comando e de submisséao.

Nessa perspectiva de atuacdo terapéutica estdo as contribuicées de Moreno.
Conforme Kawazoe e Lemos (2010), o psicodrama objetiva desenvolver atitudes
criativas e espontaneas em situacdes adversas, como dar uma resposta adequada a
uma nova situacao ou criar uma nova resposta para uma situacédo conhecida, tendo,
assim, foco na acdo por meio das dramatizacdes, usando a linguagem verbal e a
corporal. A socionomia de Moreno tem por ferramentas psicodramaticas o método
role-playing ou jogo de papéis, o teste psicométrico, psicoterapia de grupo,
sociodrama e psicodrama. Além desses, ha o teatro espontaneo, que tem inicio pela
equipe de profissionais que encena certo tema e abre espaco para a plateia
participar e se expressar dramaticamente a partir da cena inicial; o Jornal Vivo, em
que as dramatizacbes partem de noticias de jornal para trabalhar os aspectos
socioculturais apresentados pelas reportagens; o treinamento da espontaneidade,
em que a pessoa deve encontrar recursos para solucionar dificuldades ou
circunstancias colocadas pelo diretor. Assim, a psicoterapia psicodramatica orienta-
se por quatro principios universais: o tempo, em que sé existe o “aqui e agora”, o

presente, no qual se condensam o passado e o futuro; o espaco, que implica que
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qualquer lugar se aplica ao trabalho terapéutico, privilegiando aquele que favorece
0S cenarios imaginados e construidos; a realidade, em que o autor destaca a
infrarrealidade, uma ‘“realidade reduzida” que estd no nivel da imaginacdo, a
realidade presente, o cotidiano das pessoas, a realidade suplementar, aquela vivida
no psicodrama; o cosmos, do qual todos fazem parte, sendo um no palco
psicodramatico, onde ndo ha género, idade ou etnia, onde 0 micro contém o macro.

As técnicas psicodramaticas mais reconhecidas séo, para Kawazoe e Lemos
(2010), o duplo, o espelho e a inversao de papéis. O primeiro € uma técnica em que
o terapeuta ou um ego-auxiliar se coloca no lugar do paciente e expressa verbal e
corporalmente os sentimentos que ele ndo consegue perceber; o segundo é uma
técnica em que o terapeuta ou um ego-auxiliar desempenha o papel do paciente
para ele “se ver de fora” na cena; a terceira se caracteriza pela troca de papéis, em
gue um esposo, por exemplo, troca de lugar com a esposa, a quem agrediu sem
notar. Outras técnicas psicodramaticas sdo: o soliléquio, em que a pessoa “pensa
em voz alta”; a autoapresentacdo, em que o individuo se apresenta do modo como
gostaria de ser percebido pelas pessoas; a projecdo de futuro, em que se simula
uma situacao esperada e as possibilidades de atuacdo; a apresentacdo de sonho,
em que o individuo atribui significado ao sonho que podem se misturar com
elementos da realidade; a maximizacdo, em que o paciente faz um gesto que néao
percebe e o terapeuta lhe pede para exagerar o movimento e dar voz a ele; a
concretizagcdo, em que um sentimento é transformado em algo “concreto” ou mesmo
a propria montagem da cena; a escultura, em que o paciente modela o seu corpo em
uma imagem estatica para ilustrar uma sensac¢ao ou sentimento.

Kawazoe e Lemos (2010) elencam os cinco instrumentos da técnica
psicodramatica: o diretor, que coordena o grupo faz o aquecimento, escolhe o
protagonista, dirige a cena, aplica as técnicas e ajuda o protagonista e 0 grupo a
elaborar o vivido; os egos-auxiliares, que podem ser profissionais ou pessoas da
plateia; o cendrio, 0 campo terapéutico no qual se monta o espaco imaginado pelo
protagonista; a plateia ou publico, que também trabalha suas questbes de outro
lugar e colabora com o protagonista ao compartilhar o que sentiu durante a
dramatizacdo; o protagonista, que é o autor e ator da dramatizagéo, representante
do drama do grupo. Assim, a sessdo psicodramatica segue as etapas de
aguecimento inespecifico (ponte entre o contexto social e o dramatico), aquecimento

especifico (encontro do diretor com o protagonista), dramatizacao (nucleo em que se
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dd a acdo), compartihamento (partiha de sentimentos) e processamento
(elaboracéo tedrico-pratica para grupos de formacdo em psicodrama). As sessdes
podem ser individuais ou grupais, de casal ou familia, visando ajudar o individuo a
encontrar sua verdade, a desenvolver sua espontaneidade-criatividade e sua
capacidade télica (percepc¢do de si e do outro), a elevar sua autoestima, a melhorar
sua qualidade de vida e das relacfes, a ampliar sua capacidade de organizacéo e
planejamento. O psicoterapeuta pode atender sozinho ou em equipe. A relacéo
terapeuta-paciente implica responsabilidade de ambos quanto a qualidade da
relacdo. Aspectos pessoais do terapeuta podem emergir na sessao, cabendo a ele,
como um facilitador, ser criativo para eleger estratégias adequadas ao individuo
naquela relagdo e naquele grupo. Trabalhar o “aqui e agora” da relagédo, operando
sobre a propria relacao terapéutica mostra-se um dos recursos mais relevantes na
psicoterapia psicodramética, uma vez que o0 paciente leva padrdes de
relacionamento para a relacdo com o terapeuta e com o grupo de terapia. A relacéo
terapeuta-paciente funciona como um novo modelo relacional para outros
relacionamentos.

Escultura, role-playing e simulacdo sdo modalidades de observacao da familia
que, junto com triangulos trigeracionais e genograma, Andolfi (2019) utiliza em seu
modelo de intervencao experiencial, a terapia familiar multigeracional, para ativar os
recursos pessoais e relacionais da familia pela redefinicdo da patologia e pela
conotacdo positiva dos distlrbios do paciente. Andolfi (2019) assevera que o “agir” é
um método de pesquisa e conhecimento extraordinario na terapia familiar. O jogo e
a brincadeira trazem a flexibilidade e a criatividade para o encontro terapéutico, pois
o elemento de ficcdo da representacdo permite dramatizar desejos dolorosos,
medos e experiéncias por meio de palavras e agfes. Baseando-se em Andolfi e
Angelo (1987), Andolfi (2019) afirma que se o terapeuta redescobre o valor do jogo
em si, pode adota-lo como meio de interagir e mobilizar recursos na terapia, usando-
se a si e suas caracteristicas pessoais para se mover no espacgo, aproximando-se ou
afastando-se conforme exigir a situacédo. Baseando-se em Whitaker e Keith (1981), o
autor assinala que o terapeuta pode ajudar uma familia a sair de funcdes
estereotipadas e desbloquear-se, caso saiba interpretar diferentes partes e papéis
nas sessfes e caso saiba passar de um nivel geracional para outro. Brincar com
palavras constroi uma linguagem metaférica composta de imagens que

representam, mascaram ou transformam estados de espirito, medos, conflitos
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negados, padrdes relacionais disfuncionais, devido a sua ressonancia cognitiva mais
longa e profunda do que a das definicbes verbais, além de desencadear uma
curiosidade que estimula a familia a participar de uma histéria terapéutica que € de
todos. Os objetos escolhidos pelo terapeuta ou pela familia representam
comportamentos, relacionamentos, processos interativos ou regras familiares, pois
criam novas conexdes e convidam ao uso de suas proprias associacbes. Uma
espada, uma echarpe, uma coroa, enfim, objetos metaféricos trazem leveza e
ludicidade a sesséo e introduzem conotacao de incerteza e probabilidade no sistema
terapéutico, favorecendo a remocédo de padrbes relacionais rigidos e repetitivos, ja
qgue tém profundo impacto sobre conflitos e medos e permitem a alternancia entre o
concreto e o abstrato, entre a realidade e a ficcao.

Para Andolfi (2019), o humor e a risada na terapia implicam uma espécie de
metacomunicagao que pode produzir um novo sentido de proximidade. Usados com
cautela e no momento certo, se aceitos pela familia, podem transformar significados
interpessoais e produzir uma redefinicdo interna da realidade, pois agem como
marcadores de contexto e oportunizam “brincar com problemas” sem que ela se
sinta depreciada ou julgada. Os rituais familiares sdo eventos que dao significado e
profundidade ao enredo da vida familiar. A terapia familiar € um ritual em si, na
medida em que seus elementos — a frequéncia dos encontros, o arranjo das
cadeiras, o uso do espaco, a estrutura dos dialogos, os papéis interpretados pela
familia e pelo terapeuta — descrevem um contexto ritualizado. O uso terapéutico do
ritual inclui dramatizacdo, escultura familiar e objetos metaféricos na passagem de
um nivel de compreensao abstrato e conceitual para uma representacdo concreta
em uma sessao de conflitos, medos e perdas familiares, seguindo uma abordagem
mais experiencial e menos cognitiva do que aquela aplicada pelos milaneses. Falar
por imagens € um modo de comunicacdo comum para as familias. Uma esposa
pode dizer que se tornou um capacho para seu marido, cabendo ao terapeuta captar
essas imagens e transforma-las em a¢bes dramatizadas, a fim de ampliar padrées
de relacionamento conjugal e amplificar a distorcdo relacional, o desequilibrio de
poder e a falta de respeito, ajudando-os a sair de uma complementaridade distorcida
e buscar formas saudaveis de estar juntos por meio da introducédo de um jogo ou de
um aspecto de comédia.

Andolfi (2019) aceita o desafio de libertar criangas e adolescentes do rotulo de

pacientes e seus pais do processo de delegacédo ao especialista, distanciando-se do
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modelo médico e da abordagem psiquiatrica sem negar a avaliacdo diagndstica da
psicopatologia ou o tratamento individual e farmacoldgico, quando necessario,
cuidando para ndo reduzi-los a um objeto de investigacdo e priva-los de sua
competéncia pessoal e relacional. O terapeuta vai fazer isso, tornando-os
competentes desde os primeiros momentos da sesséo, fazendo deles coterapeutas,
ao perguntar-lhes como podem juntos, terapeuta e crianca/adolescente, ajudar a
familia dela/dele. Quando o terapeuta transfere o foco para uma exploracéo familiar
e examina positivamente as dificuldades do filho, convida os pais a colaboracao
ativa e, de modo criativo e emocionante, busca um significado relacional nos
sintomas da infancia/adolescéncia, como acontece quando uma encoprese se
transforma numa “cola especial’” que mantém unidos os pais ou uma fobia escolar
protege a mae do comportamento violento do esposo. Se |hes for concedida a voz
na sessdo, as criangas comunicam muito bem ao terapeuta seu ponto de vista
acerca dos eventos familiares, pois elas conhecem bem seus pais, por isso, nao
devem ser mantidas fora do “campo de batalha da familia”. Portanto, nesse
contexto, € preferivel usar a expressdo coloquio terapéutico para se referir a
conducdo da sessdo ao termo “conversacdo terapéutica’, que sugere uma
linguagem adulta para adultos, que ndo acolhe o pensamento ludico e simbdlico
infantil nem aquele excéntrico e contraditorio adolescente.

A escola de Andolfi (2019) ndo adota a construcdo de hipbteses sobre a
familia numa pré-sessao antes de conhecé-la, como propde Whitaker. Os terapeutas
apenas leem as informagcdes coletadas pelo servico clinico da Accademia di
psicoterapia della famiglia sobre a composi¢éo da familia, o problema, os eventos da
sua histéria ao longo de trés geracdes e a motivacdo do enviante para serem
comparadas com a motivacdo dos familiares na sessédo, pois se mostra util ter um
esboco do genograma da familia que serd completado no primeiro encontro. A
coleta e selecdo de informacdes implica uma seletividade qualitativa que permite ao
terapeuta ndo imergir em uma massa de dados conflitantes entre si. A decifracdo do
“enigma terapéutico” requer uma intuicdo terapéutica associada a uma curiosidade
terapéutica que permitira conectar partes aparentemente desconexas de uma
histéria familiar. O objetivo da terapia € a reconstru¢do de lagos fortes na familia
para o enfrentamento das dificuldades da vida, quando, por exemplo, se elabora em
conjunto uma perda importante, substituindo a sensacao de perda e solidao pela de
forca e unidade.
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Andolfi (2019) amplia a redefinicdo ou reframing do grupo do MRI de Palo
Alto, uma estratégia eminentemente verbal que “mudava moldura” ao modificar
comportamentos sintomaticos ou disfuncionais, mudando também o significado.
Fundamentando-se em Andolfi (1977), o autor apresenta trés formas de reframing
na terapia familiar: a redefinicdo da relacao terapéutica, a redefinicdo do contexto, a
redefinicdo do problema. Na primeira, a relacdo de ajuda sem a forte conotacdo
meédico-psiquiatrica muda a moldura da intervencdo do sintoma individual para a
histéria de desenvolvimento da familia, uma mudanca de paradigma e de objetivo da
terapia. Na segunda, o clima emocional e cognitivo da familia deve levar a familia a
confiar no terapeuta e protagonizar sua mudanca, portanto, implica redefinir um
contexto de espera, um contexto médico e um contexto de julgamento, para que
haja mudanca quanto a atitude passiva que delega a solucéo ao especialista do qual
a familia espera um remédio para sua sintomatologia e quanto a sensacdo de ser
julgado em uma sala de audiéncia por parte de algum membro seu. Na terceira,
muda-se a definicdo do problema quando se transforma o sintoma individual em
sinais relacionais que se ligam a caracteristicas afetivas, comportamentais ou
gestuais de um familiar (pais, irméos, avos) ou de eventos draméticos ou dolorosos.
Andolfi (2019) chama “afirmacéo relacional” a afirmacéo que o terapeuta faz a partir
de uma suposicao implicita baseada em uma intuicdo e ndo em uma informacao ou
conhecimento explicito, o que a torna mais intensa, ou aquela afirmacdo que
representa uma certeza, quando o terapeuta faz uma juncdo relacional de
caracteristicas do relacionamento familiar expressas na comunicacdo digital e
analdgica.

Para Andolfi (2019), as perguntas sao tdo importantes quanto as respostas.
Segundo Nichols e Schwartz (2007), Boscolo e Cecchin observaram que o processo
de entrevista do grupo de Mildo era mais relevante que suas diretivas — conotacoes
positivas e rituais — e buscaram um estilo colaborativo, que centrou a terapia no
guestionamento circular. As “perguntas circulares” visam descentrar os clientes,
levando-os a ver a si mesmos em um contexto relacional e ver esse contexto da
perspectiva dos demais familiares. Entretanto, Andolfi (2019) considera que as
‘perguntas lineares” dirigidas a apenas um membro da familia também captam
aspectos relacionais significativos conforme a capacidade terapéutica e flexibilidade
para “ver as conexdes”, pois se “é impossivel ndo comunicar’ como postula

Watzlawick, também é impossivel ndo entender a relacionalidade de uma afirmagéo
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verbal ou ndo verbal. A estrutura basica de uma “pergunta triadica” explora as
dimensdes relacionais pela observacdo das trocas verbais e analdgicas entre dois
ou trés familiares referentes a pergunta e a resposta. Isso se da de duas formas: 1)
o terapeuta € o terceiro no tridangulo e formula uma pergunta a um membro da
familia que envolve diretamente o outro, por exemplo, pergunta a esposa como 0
esposo se comportou em relacdo a sua depresséo; 2) o terapeuta coloca-se fora do
triangulo para apreender as relacdes afetivas entre um pai, uma filha e sua mée, por
exemplo, perguntando a esposa/mée o que acontece entre seu esposo e sua filha
quando esta deprimida.

Segundo Andolfi (2019, p. 158), “...] quanto mais geragdes conseguirem
entrar em uma pergunta, mais rica sera a resposta, tanto no ambito do
conhecimento das tramas familiares quanto aos lagos emocionais mais
significativos”. Nessa perspectiva, o autor apresenta diversos tipos de pergunta. As
‘perguntas diretas” levam ao questionamento da distancia que um membro da
familia colocou em relacdo ao outro e da consciéncia disso, levando-o a falar da
qualidade do relacionamento. As “perguntas indiretas” levam pais e adolescentes ou
esposos e esposas, por exemplo, a se colocar no lugar do outro para relatar a
emocao da distancia afetiva, criando uma intensidade afetiva e um esforco de
identificacdo quando se deixa o proprio ponto de vista para entrar na prépria
definicdo do relacionamento. As “perguntas comparativas” exploram as relacdes por
meio de saltos temporais, quando propdem uma comparagao entre “antes e depois”
de uma emigracdo ou separacao conjugal, por exemplo, ou quando propéem mais
de uma opcdo de resposta em relacdo a aspectos pessoais ou a dimensdes
relacionais. As “perguntas do tipo ‘como se’ assim como as “perguntas metaféricas”
levam a sair de uma forma légica de pensamento para que as respostas sejam mais
imaginativas e criativas: as primeiras sdo hipotéticas e préprias da linguagem
cotidiana da familia que se adaptardo as circunstancias, aos temas e as relacdes a
serem investigadas; as segundas permitem um encontro especial entre sentimentos,
dificuldades relacionais e objetos concretos e forjam uma alianca terapéutica, ja que
a imagem metaférica é trazida pela familia ou levada pelo terapeuta quanto a trama
relacional familiar, um método que Whitaker nomeia “processo de metaforizacao”,
devido a caracteristica de ligacdo e compartilhamento da metéafora. As “perguntas
intergeracionais” exploram aspectos relacionais entre trés geracbes para se

encontrar conexdes entre, por exemplo, ter experimentado a porta fechada pela méae
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quando crianca e ver-se fechando portas na idade adulta, libertando de
aprendizados iniciais que se tornam scripts relacionais repetiveis em outras fases da
vida, geracoes e contextos. A liberacdo de modelos relacionais aprendidos aproxima
emocionalmente e renova ou constroi uma confiangca muatua entre os familiares,
portanto, ndo guarda relagdo com o antigo modelo de causa e efeito que leva a
sentimentos de culpa ou reprovacao.

Conforme Andolfi (2019), a linguagem corporal, que consiste nos sinais nao
verbais, assume um valor afetivo e cognitivo muito expressivo. A linguagem corporal
se baseia na cinesiologia — mimica, postura, movimentos, expressoées faciais —, na
paralinguistica — siléncio e ténus, frequéncia e ritmo da voz — e na proxémica —
espaco ocupado quanto a distancia fisica, que alude aos limites relacionais e
mensagens transmitidas pelo contato fisico. Trata-se de uma linguagem a ser
interpretada e que pode estar culturalmente sujeita @ ambiguidade e mal-entendidos.
Assim, o terapeuta vai usar seus olhos e ouvidos na terapia para observar a
qualidade das relacdes na familia, dada, por exemplo, pelo modo como seus
membros se observam, como estabelecem o contato visual e fisico, como se
movimentam na sessdo, como escolhem se sentar e, adotando uma escuta ativa,
deixar que os conteudos verbais e supérfluos escorram para fora do funil invertido, a
fim de engajar uma crianca ao brincar com ela, um adolescente ao surpreendé-lo na
interacdo e um idoso ao entrar em suas memorias. O autor destaca que o “siléncio
como modalidade comunicativa” assinalado por Watzlawick, Bavelas e Jackson tem
grande valor relacional e muito bem se aplica ao relacionamento terapéutico com a
familia. Estar com ela em um siléncio respeitoso e participativo emocionalmente tem
significados diferentes e comunica emogdes diferentes a cada um de seus membros.
Escutar e falar sdo formas complementares que permitem o encontro no espaco da
sessdo e um treinamento para desvendar situacées de impasse relacional, uma vez
que cada um esta convencido de “nao ser escutado” pelo outro. O siléncio do
terapeuta é indicativo de uma “marca de contexto”, um modelo para as modalidades
comunicativas dos familiares na sessdo que contagiando a familia, diminuindo a
ansiedade que acelera a fala e os interrompe mutuamente. O siléncio do terapeuta
pode permitir sua sintonia com a dimenséo da dor da familia se ele é capaz de “ficar
com o sofrimento” trazido por ela, uma modalidade relacional cuidadosa e serena. O
terapeuta pode, ainda, brincar com o siléncio, propondo um jogo, entregando seu

relogio para um pai e perguntando-lhe quanto tempo ele poderia escutar seu filho
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sem interrompé-lo, a fim de favorecer que todos “tenham voz” e juntos “abram os
ouvidos”.

Diferentemente de Haley, que considerava irrelevante para 0 processo
terapéutico o que acontecia no mundo interior do terapeuta, Andolfi (2019) considera
de grande relevancia as ressonancias afetivas do terapeuta, suas respostas
emocionais, no encontro com a familia, tal como fazia Whitaker e, também, Satir e
os terapeutas simbolico-experienciais ao revelar o proprio self para compartilhar
fragmentos de seu mundo interior com seus clientes. Andolfi (2019) destaca que
partilhar eventos pessoais e experiéncias passadas ou fazer breves referéncias a
eventos de outras familias requer que o terapeuta saiba quando e como fazé-lo e
que se liberte da “mascara profissional” no uso de sua humanidade, um trabalho que
aponta a importancia da coterapia, j& que o terapeuta pode ndo estar pronto para tal.
Com o tempo, no entanto, ele pode adquirir uma capacidade autorreflexiva que
desenvolve um “supervisor interno”. Nessa perspectiva, Minuchin e Fishman (2007)
asseveram que, como membro do sistema, o terapeuta vai responder as
circunstancias conforme suas regras, fazendo amplo uso de si, numa
espontaneidade terapéutica que emprega diferentes aspectos de si mesmo em
resposta a diversos contextos sociais e que se restringe pelo contexto da terapia.
Um terapeuta habil é aquele que transcende a técnica, que uma vez a tendo
dominado, dela se esquece. A rede das transa¢fes da familia lhe aparece em toda a
sua complexidade, diferentemente, dos seus membros, que apenas conhecem o que
€ ou ndo permitido nessa rede, as forcas que se opdem aos desvios, bem como a
natureza e eficiéncia do seu sistema de controle.

A unidade de intervencdo da terapia familiar € sempre um holon, na opinido
de Minuchin e Fishman (2007), que aplicam a terapia familiar o termo holon cunhado
por Koesler, ao tentar minimizar a dificuldade conceitual de descrever unidades de
mais de um. Koesler cunha o termo holon, do grego holos (todo) com o sufixo on
que sugere uma particula ou parte e designa entidades pertencentes aos niveis
intermediarios de qualquer hierarquia, a fim de evitar o uso das palavras todo e
parte. Todo holon é um todo e uma parte sem que um Sseja mais que 0 outro ou se
rejeitem ou confltam. Sao holons a familia nuclear, a familia extensa e a
comunidade. Ha, ainda, o holon individual, o holon conjugal, o holon fraterno, o
holon parental. Um holon, como todo, tanto usa energia competitiva para autonomia

e autopreservacao, quanto transmite energia integradora, como parte. “Cada todo
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contém a parte e cada parte contém também o ‘programa’ que o todo impde. Parte e
todo contém um ao outro num processo continuo, atual e corrente de comunicacao e
interrelacdo” (MINUCHIN; FISHMAN, 2007, p. 23, grifo dos autores). Assim, os
membros das familias pertencentes a muitos holons cumprem diferentes papéis em
cada um deles, na medida em que segmentos de seu repertorio experiencial sao
ativados em cada um deles. “As atitudes apropriadas a um holon podem ou nao ser
eliciadas em outros, porém, todos se tornardo parte do repertorio possivel. O
crescimento em uma familia funcional é um processo flexivel que resulta em um
individuo multifacetado que pode se adaptar a contextos mutaveis” (MINUCHIN;
FISHMAN, 2007, p. 142).

Portanto, Minuchin e Fishman (2007) vao convocar a familia a flexibilidade,
desafiando o sintoma, a estrutura familiar e a realidade familiar. Para desafiar o
sintoma, ele desafia a definicdo que a familia tem do problema e a natureza de sua
resposta, de forma direta ou indireta, explicita ou implicita, direta ou paradoxal, a fim
de modificar ou reenquadrar a concepcdo que a familia tem do sintoma, levando
seus membros a procurar respostas alternativas de comportamento, cognitivas e
afetivas. As técnicas utilizadas para auxiliar nesse enquadramento terapéutico que
define a realidade terapéutica sdo a dramatizacdo, o aumento de intensidade e a
focalizacdo. Na dramatizacdo, o terapeuta constréi um cenario interpessoal, no qual
transacBes disfuncionais em torno dos membros da familia sdo encenadas
espontaneamente por eles, assim, as estruturas familiares se tornam manifestas e
ele pode obter uma visédo das regras que governam padrdes transicionais na familia,
pode observar os modos verbais e ndo verbais de emitirem sinais uns para 0s outro.
O terapeuta, entdo, intervém no processo pelo aumento da intensidade, prolongando
a duracédo da intervencao, envolvendo outros membros da familia, indicando modos
diferentes de transacéo e introduzindo exploracfes experimentais que vao apontar
informacdo sobre a natureza do problema, a flexibilidade das interacfes familiares
para a busca de solugcbes e a possibilidade e modalidades alternativas de
desempenho dentro da estrutura terapéutica; tendo o controle do contexto, ele pode
estabelecer aliancas ou coalizbes e pode controlar a dimensdo temporal. Na
focalizacdo, o terapeuta seleciona e organiza os dados — mapeia limites, enfatiza
lados fortes, observa problemas, investiga funcdes de complementariedade — dentro
de um esquema que lhe confira sentido e promova a mudanca, arrumando os fatos

gue se relacionam entre si e que tenham relevancia terapéutica. Os dados devem se
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relacionar ao processo de mudancga, ndo a histéria e a descricdo da familia. O
terapeuta desenvolve, assim, uma “visdo em tunel”’, selecionando um foco e
desenvolvendo um tema para trabalhar com vistas a promover mudanca no sistema.
Os membros das familias tém uma sensibilidade auditiva discriminatéria com areas
de surdez seletiva que sao reguladas pela sua histéria comum, entdo, mesmo que
eles deem atencdo e escutem o terapeuta sua mensagem pode ndo ser registrada
ou pode perder penetracdo por nao ter sido assimilada como nova informacéo pelo
esquema cognitivo deles. O terapeuta deve fazer com que a sua mensagem supere
o umbral de surdez da familia, aumentando a intensidade, repetindo muitas vezes
sua mensagem ao longo da terapia.

Conforme Minuchin e Fishman (2007), o terapeuta desafia, também, a
estrutura familiar, pois as posi¢cdes dos membros da familia em diferentes holons
familiares vao influenciar sua cosmovisdo: se o0 envolvimento € excessivo, a sua
liberdade de funcionamento € restrita pelas regras do holon; se ha desapego, eles
ficam isolados e falta apoio. O “mapa familiar” indica a posi¢cdo reciproca dos
membros da familia, revela coalizdes e aliancas, conflitos implicitos e explicitos, a
forma como se agrupam na resolucao de conflitos, apontando aqueles que deles se
desviam, os que centralizam operac¢des, 0s que acalentam, 0s que curam e 0s que
se colocam como bode expiatério, bem como as fronteiras entre os subsistemas com
suas possiveis areas de forca e areas de disfuncdo. Monitorando proximidade e
distancia, o terapeuta, sendo um estranho, pode mudar sua posicéo e trabalhar em
subsistemas diferentes, desafiando a demarcacao que os membros da familia fazem
de seus papéis e funcdes. As técnicas usadas sdo a fixacdo de fronteiras, o
desequilibrio e 0 ensino da complementariedade. Na primeira, o terapeuta regula a
permeabilidade das fronteiras que separam os holons assim: mudando as afiliagcbes
dos membros da familia ou a distancia entre os subsistemas; monitorando
indicadores espaciais para regular a distancia emocional entre os membros da
familia; criando subsistemas com tarefas diferentes; tracando fronteiras entre trés
pessoas pela entrada de uma terceira pessoa quando transacdes diadicas
disfuncionais se mantém; prolongando um processo demarcando ou separando
subsistemas, quando, por exemplo, deixa estender o tempo de interacdo entre mae
e filha, que agora brincam juntas, quando finalmente a mae consegue controla-la. Na
segunda técnica, o terapeuta se propde a desequilibrar o sistema familiar para

mudar as relagdes hierarquicas dos membros de um subsistema, fazendo uso de si
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mesmo como membro do sistema terapéutico, a fim de mudar e desafiar a
distribuicdo de poder na familia. Qualquer mudanca na posicdo hierarquica na
familia produz uma mudanca na sua perspectiva em relacdo ao que € permitido nas
suas transacdes, alcancando todos os subsistemas. Assim, o terapeuta pode aliar-
se com membros da familia, pode ignora-los tornando-os invisiveis ou pode entrar
em coalizdo com alguns membros da familia contra outros. Quanto a terceira
técnica, o terapeuta deve ajudar os membros da familia a experienciar o seu
pertencimento a uma entidade que é mais ampla que o self individual, visando a
mudanca da relacdo hierarquica entre os membros da familia, questionando a no¢éo
inteira de hierarquia.

O terapeuta desafia, ainda, a realidade familiar. Segundo Minuchin e Fishman
(2007), os pacientes buscam a terapia porque construiram uma realidade inviavel e
a terapia vai desafiar seus construtos. A estrutura da familia (padrdes de interacéo)
e a sua estrutura de conviccdes (esquemas cognitivos que legitimam ou validam a
organizacdo familiar) apoiam-se e justificam-se uma a outra, sendo que ambas
podem ser a via de acesso para a terapia. Qualquer mudanca na estrutura familiar
mudaréd a concep¢do do mundo da familia e vice-versa. O nucleo familiar da aos
seus membros a seguranca de habitar um territério conhecido, impondo limitacdes,
levando-os a defender certas coisas e a atacar outras, mantendo-os na ignorancia
acerca de outras tantas, inibindo sua curiosidade sobre o mundo e impedindo-os de
explorar outros mundos. As técnicas aplicadas transmitem a mensagem de que a
familia e seus membros dispdéem de mais alternativas além de suas modalidades
prediletas de interacdo, oportunizando-as uma concepc¢ao diferente do mundo que
ndo necessita do sintoma e uma visao pluralista da realidade mais flexivel que
permita diversidade dentro de um universo simbdlico mais complexo. Séo elas: os
construtos cognitivos, intervencbes paradoxais e a énfase na forca da familia.
Quanto aos construtos cognitivos, o terapeuta usa simbolos universais, apoiando
suas intervencdes em certas instituicbes ou construgcdes universais (ordens morais,
senso comum, experiéncia comum), que encontram poder justamente por nao trazer
novas informacgdes e por ser imediatamente reconhecidas como realidade comum. O
terapeuta usa as verdades da familia para expandir seu funcionamento, prestando
atencdo as suas justificativas quanto as suas transacgfes; usando a concepc¢do do
mundo dela, ele usa a propria for¢ca da familia para iniciar uma direcao diferente. O

terapeuta usa, também, o conselho de um expert, uma explicacdo baseada em sua
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experiéncia, conhecimento ou sabedoria, ou desloca posicbes explanatérias,
valendo-se de sua posicdo de lider do sistema terapéutico para incluir a perspectiva
de um membro da familia ou a sua.

As intervengdes paradoxais sao apresentadas por Minuchin e Fishman
(2007), a partir das pesquisas de Papp. O paradoxo deve ser pensado, segundo
Papp (2007), com base nos conceitos da familia como um sistema autorregulador,
do sintoma como um mecanismo para a autorregulacéo e, logo, da resisténcia do
sistema a mudanca. Uma vez que o sintoma regula uma parte disfuncional do
sistema que fica sem regulacdo quando ele é eliminado, ndo se trata mais de como
eliminar o sintoma, mas do que acontecera se ele for eliminado. A discusséo
terapéutica desloca-se do “problema” para o modo pelo qual a familia podera
sobreviver sem ele: quem sera afetado pela sua auséncia, de que modo e o que
fardo a respeito. As intervencdes classificam-se em diretas ou paradoxais. As
“‘intervencdes diretas ou baseadas na concordancia” sdo conselhos, sugestoes,
interpretacbes e tarefas que devem ser tomadas literalmente e seguidas como
prescritas, com o objetivo de modificar de maneira direta regras ou papéis da familia,
gue deve obedecé-las. As “intervencdes paradoxais ou baseadas no desafio” vao
desafiar a familia a cumprir o oposto do que aparentemente parece pretender ou
obedecer a elas ao ponto do absurdo e retrocesso. Para tanto, o terapeuta tem de
redefinir positivamente o sintoma como sendo ele motivado por uma benevoléncia
para preservar a estabilidade familiar; prescrever o0 mesmo ciclo de interacdo que
produziu o sintoma, para que perca seu efeito quando colocado em cena
conscientemente; restringir os sinais de mudanca, que deve ser regulada pelo
terapeuta, enumerando as suas consequéncias e antecipando as novas dificuldades
que afetardo o sistema, a fim de que a familia possa mudar cautelosamente. Ha,
ainda, as inversfes baseadas na aceitacdo e desafio, em que alguém da familia vai
inverter conscientemente sua atitude ou comportamento em relacdo a um aspecto
crucial fazendo surgir uma resposta paradoxal de outro membro da familia. Por
exemplo, se uma esposa nédo tolera a relagcdo de excessiva intimidade entre seu
marido e a mée dele, o terapeuta a instrui em particular para inverter sua atitude que
solidifica a relacdo, sugerindo que ela encontre meios de enaltecer a relacao deles e
de encorajar seu marido a estar mais tempo com a mae, entdo, o marido vai desafiar
as instrucdes de sua esposa, tornando-se menos envolvido com sua mae. Uma vez

formulado e pronunciado o paradoxo sistémico, € preciso ser fiel a ele.
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Quanto as técnicas que enfatizam a forga da familia, Minuchin e Fishman
(2007) usam-nas para combater a disfuncdo familiar, em vez de enfatizar as
deficiéncias, pois consideram que os elementos que cada familia dispbe na sua
propria cultura podem ser entendidos e utilizados, tornando-se alavancas que
atualizam e ampliam o repertério comportamental de seus membros. Ha familias que
ensinam isso ao terapeuta, que passa a focar mais nas suas contribuicdes, tais
como a criacdo, o cuidado, as transacdes de apoio que asseguram a sobrevivéncia
em um mundo complexo. As familias mostram o que elas podem realizar. Todas tém
suas realidades, que sao transmitidas da familia de origem para as novas familias e
a proxima geracao. Ha erros, infelicidade e dor, e também prazeres em sua historia.
Ha familiares que se entregam ao relacionamento, promovem crescimento e
procuram apoio, afirmando o sentimento que cada um tem de sua propria
capacidade e valia. Ha uma tendéncia por parte de familias com criancas que
apresentam condicdes cronicas de se organizar em torno de suas deficiéncias,
minimizando sua competéncia. O terapeuta pode inverter a posicdo de uma crianca
deficiente em sua familia, por exemplo, colocando-a em contato com cada um dos
demais membros e descrevendo o modo como ele experiencia seus humores e
afetos em relacéo a ela. A énfase do terapeuta na competéncia da paciente muda o
modo pelo qual ela experimenta sua relacdo com o resto da familia, que respondia a
ela apenas em termos de suas necessidades e de seus medos como paciente
identificado. Muda-se a natureza de suas transac¢des habituais, uma mudanca que
enfatiza competéncia e forca por oposi¢cao a patologia e a necessidade de protecao.

Nessa perspectiva, McGoldrick, Gerson e Petry (2012) asseveram gue fontes
passadas de forca embasam a resiliéncia das familias para a modificacdo de suas
estratégias adaptativas disfuncionais. Os padrdes gerados pelas interacbes e
relac6es familiares altamente reciprocas, padronizadas e repetitivas permitem fazer
prognadsticos provisorios a partir do genograma. A entrevista do genograma relne as
informacdes da familia indo da queixa principal ao seu contexto mais amplo e a uma
cronologia dos eventos histéricos; da familia imediata a familia extensa e sistemas
sociais; de questionamentos faceis a perguntas dificeis e ansiogénicas; de fatos
Obvios acerca de seu funcionamento e relagdes a julgamentos e hipoteses sobre os
seus padrdes. A exploracdo da queixa principal e do seu impacto na familia nuclear
reune informacdes, tais como 0 nome, idade, 0 sexo e ocupacdo de cada pessoa

gue mora na casa e o parentesco de cada uma, o lugar em que moram os demais
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membros da familia, bem como a relacdo de cada um com o problema, seu inicio, as
pessoas que sabem sobre ele e que primeiro o notaram, como respondem a ele, as
gue tém o mesmo problema, o que fizeram ante ele, que mudancas ele gerou nas
relacbes familiares e se o problema tem mudado e como. A situacao atual deve ser
descrita com suas mudancas quanto a chegada ou partida de familiares, tais como
perda de emprego e doencas, nascimentos e casamentos. Informacdes sobre o
contexto familiar mais amplo obtém-se perguntando sobre a familia de origem de
cada conjuge, a rede social e o background cultural de todos os adultos envolvidos,
colhendo dados como local e data de nascimento, ocupacgéo, escolaridade,
aposentadoria, data de casamento ou divércio, niumero e nome dos filhos no
casamento e fora dele, condicbes de saude, os que estdo vivos e 0sS que ja
faleceram. Se a familia resiste, considerando irrelevantes essas informacdes, deve-
se voltar a queixa para que eles estabelecam conexdes entre a situacao atual e as
experiéncias familiares.

McGoldrick, Gerson e Petry (2012) consideram que os antecedentes étnicos,
socioeconémicos, politicos, educacionais e religiosos, as tradicdes culturais e
religiosas devem ser investigadas, bem como as expectativas e heranga culturais,
como migracdes, emigracdes e imigracoes, linguas faladas e aculturacdo da familia,
a conexdo com a comunidade, a visdo de mundo, mitos, regras e crencas espirituais
e segredos familiares. A rede informal também deve ser pesquisada, ela alcancga
relacbes de coabitacdo, abortos, filhos de criacdo e adotivos, pessoas que
participam como um apoio importante, como padrinhos, professores, amigos,
cuidadores, clérigos, médicos. Podem-se adicionar perguntas sobre a orientacao
sexual, enquanto se encaminha para problemas mais sérios, como violéncia familiar,
doencas fisicas e mentais, renda familiar e gestao de financgas, heranca esperada ou
ja recebida, uso de medicamentos, drogas e alcool, prisdo e cassacédo de licenca de
motorista, abuso sexual e fisico, intimidacdo de membros da familia. Alguns
aspectos sao indispensaveis: preocupacdes urgentes, o que deve ser compartilhado
ou preservado dos demais, maior fonte de amor e inspiracdo, maiores desafios,
perguntas que esperam que O terapeuta responda. Importa, prioritariamente,
identificar padrbes de relacdo repetitivos de triangulos, coalizdes, rompimentos,
hiper e subfuncionamento, coincidéncia de datas com eventos familiares, impacto da

mudanca e transi¢cdes inesperadas do ciclo vital.
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Os genotogramas, assim também chamados por McGoldrick e Gerson (2007),
sao representados graficamente a partir de simbolos e linhas de relacionamento
(Figura 4).

_w BI5 g
homem D mulher O data de nascimento @ data da morte
Morte = X
Pessoa Indice (PI) @ @

Casamento (dé a data) w Morando junto D 5 Q
Marido a esquerda, esposa a direita): : Relacionamento de ' <

A ST )
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Separagao conjugal (dé a data): Divéreio (dé a data):
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Quando ocorrerem mudangas na custodia, por favor

faga uma observagao

B. Padrdes de interagao familiar. Os seguintes simbolos sao opcionais. O terapeuta pode
preferir anota-los numa folha separada. Eles estao entre as informagGes menos precisas do

genetograma, mas podem ser indicadores-chave de padroes de relacionamento que o terapeu-
ta quer lembrar:
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Filhos: Liste por ordem
de nascimento, comegando com o
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Aborto espontaneo Aborto induzido

Relacionamento muito estreito Eﬁ Relacionamento conflitual D/\/\O

Relacionamento distante D L O De

savenga ou rompimento D_, ,_O

(dé as datas, se possivel)

Fundido e conflitual I:M)

Figura 4: Simbolos para descrever a associagdo e estrutura familiar basica
Fonte: McGoldrick e Gerson (2007)

McGoldrick e Gerson (1987) assinalam que todos os membros da familia tém
a oportunidade de expressar sua compreensao acerca do que estdo vivenciando
durante a elaboracédo do genograma. Cada membro da familia presente na sesséo

tem a oportunidade de falar, de ouvir e de ser ouvido. O espa¢o garantido as



180

diferentes versdes respeita e valoriza individualmente cada um e enriquece a todos.
Embora o genograma possa ser construido a partir das informacdes dadas por
apenas um membro da familia, reunir tais informacdes, entrevistando varios
familiares aumenta a confiabilidade e proporciona a oportunidade de comparar
perspectivas e observar interagfes diretamente, permitindo obter o que chamam
efeito Rashomon, baseando-se em um filme japonés, em que um fato recebe a
perspectiva de varios personagens. Assim também, cada familiar pode descrever os
fatos a partir de seu ponto de vista. Os autores observam, entdo, que os membros
de uma familia contam histérias diferentes sobre os mesmos acontecimentos.

McGoldrick, Gerson e Petry (2012) apontam os diversos objetivos que 0 uso
clinico dos genogramas tem. Eles engajam familias, reestruturam e desintoxicam
questbes familiares, transformam as relacdes atuais, desbloqueiam o sistema,
clarificam padrbes, conectam familias a sua histéria e as libertam para o futuro,
permitem que elas se visualizem sistemicamente, ensinam as familias sobre seus
padrées e seu processo familiar, o qual aprendem a pesquisar. Os autores em
coautoria com Gil apresentam o genograma ladico, técnica em que os familiares se
representam por miniaturas de pessoas, animais ou objetos. Ao explicar sua
escolha, os familiares despertam a criatividade, fantasia e imaginagcdo, assim, as
lendas, historias e rumores familiares sdo explorados e novas narrativas sao criadas,
transformando as relacdes familiares. O genograma pode ser usado com uma unica
crianca, com uma bisavd ou com a familia inteira, convidando, engajando e
estimulando o encontro terapéutico, unindo geracoées.

Nesse sentido, os efeitos transgeracionais da “consciéncia de cla” podem ser
vistos na constelagdo familiar, o método ideal para mostra-los, de acordo com
Hausner (2010), com base nos postulados de Hellinger. A constelacdo familiar é
realizada efetivamente em seminarios de varios dias, em que cada participante — o
paciente — escolhe representantes para si e para membros de sua familia entre as
pessoas do grupo, constelando-os em suas relagdes reciprocas, conforme a imagem
interior que faz dos membros de sua familia. Os representantes sao posicionados
pelo paciente devidamente centrado e séo tomados por um movimento, de tal modo
gue, imediatamente, passam a manifestar sentimentos das pessoas vivas ou
falecidas que representam, as vezes, com sintomas fisicos semelhantes. A partir dai,
o “constelador” e o paciente identificam os eventos relevantes da histéria familiar e

as dinamicas que atuam nessa familia que podem estar em conexao com a doenca
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e 0s sintomas do paciente; o “constelador” pode, entdo, elaborar solugbes. Nem
sempre 0 grupo sera um contexto adequado para todos os pacientes, em especial,
em casos de labilidade psiquica. As solucdes podem ser elaboradas na consulta
individual, em que as constelagbes sao feitas com o uso de figuras ou de marcas no
chdo para representar as pessoas. “O trabalho das constelagcbes pode ser
considerado como um método, mas ele é também uma doutrina sobre as relacdes
humanas, uma filosofia de vida, uma atitude de vida e uma forma de vida”
(HAUSNER, 2010, p. 125). Os seguintes aspectos atuam entrosados no modo de
lidar com o processo da doenga, condicionando-se e fortalecendo-se
reciprocamente: a disposicdo para dizer “sim” a vida e assumir a sua
responsabilidade pessoal; 0 amor primario da crianca pelos pais — “antes doente do
que sO” — e 0 anseio por estar proxima a eles; a exclusao, por parte do paciente ou
de sua familia, de pessoas ou temas relevantes para o sistema familiar.

Para Hellinger e Ten Hovel (2010), as constelacdes tém um pouco de liturgia,
como um ritual de cura, que ndo € imposto de fora, mas que resulta da dindmica da
constelacao, por isso, exige prudéncia, cautela e respeito. A harmonia do terapeuta
com uma ordem maior permite que ele veja a solucdo e a coloque em pratica. O
trabalho com constelacdes € apenas um método, contudo, visto da perspectiva de
gue pessoas desconhecidas, representantes que atuam e podem sentir 0 mesmo
que os membros da familia de origem do cliente, como receptaculos por meio dos
quais o cliente encontra um novo acesso a sua origem, pode-se considerar que haja
ai algo de ritual. Hellinger, consoante Hellinger e Ten Hovel (2010), refere-se a
“psicoterapia fenomenoldgica” que propde, afirmando que se submete a realidade tal
como ela se apresenta, ja que a fenomenologia é um método filosoéfico, que para ele
significa a exposi¢édo a um contexto mais amplo sem compreendé-lo, sem a intencéo
de ajudar ou de provar algo, sem medo do que podera vir a luz, de que algo
assustador venha a tona. Ela ndo se liga a nenhuma escola nem constitui uma
escola, pois ndo adota algo de outra pessoa. Trata-se de se ajustar aos fendmenos
e a se expor a eles, interiormente, livre de intencdes e medo, a fim que de cada um
viva a experiéncia de uma subita iluminacéo, dentro de certos limites: olhando para a
familia ou para todos os fenbmenos ligados a consciéncia ou a culpa, para 0s quais
a atencao se dirige, pois néo se pode ver tudo.

Numa proposta bastante diferente, a terapia familiar cognitivo-comportamental
tem por intervengcdo mais comum, segundo Nichols e Schwartz (2007), o
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condicionamento operante, que emprega reforcos tangiveis ou sociais e considera,
baseando-se em Bandura (1969), a atencéo e o elogio tdo efetivos quanto dinheiro
ou doces. As técnicas operantes incluem modelagem, economias de fichas ou
prémios, contratos e manejo de contingéncias e intervalo ou tempo para pensar, a
fim de promover a remocéo para uma situacédo nao reforcadora. A terapia focada na
solucéo, por sua vez, tem suas intervencdes praticadas em trés etapas: o terapeuta
reestrutura ativamente o problema de modo positivo e funcional, elogiando o cliente
por sua perseveranca e capacidade; em seguida, esclarece o vinculo logico e
aprisionador que o cliente criou para si mesmo; por fim, associa uma diretiva de tipo
hipnético a um sinal inevitavel de progresso. A nocao de que as pessoas “empacam”
nos problemas porque ignoram as solucdes que estdo diante delas embasa as
técnicas que procuram transformar a “fala-problema” na “fala-solu¢ao”. Por meio da
“tarefa-fébrmula” ao final da primeira sessao, o cliente deve observar 0 que acontece
em sua familia/casamento/relacionamentos que ele gostaria que continuasse
acontecendo. Outras propostas sdo feitas. A “questdao da excecao” desconsidera o
quadro dos problemas que os clientes levantam, dirigindo sua atencdo para 0s
momentos em que néo havia problemas; a “questdo do milagre” ativa uma postura
de solucédo de problema, ao dar-lhes uma visdo de seu objetivo; as “questdes de
escala” propdem perguntas de graduacado entre 1 e 10 que abordam topicos vagos,
como depressdo e comunicagdo, para identificar mudancas comportamentais e
objetivos concretos; as “questdes de manejo” exploram quéo ruins estavam as
coisas e como foi possivel lidar com a situacao; o elogio, na forma “Uau, como fez
iss0?” convida os clientes a descrever seus sucessos, a fim de aumentar a
autoconfianga. Por fim, a “mensagem-resumo” fornece uma perspectiva nova e mais
esperancosa do problema, gerando esperanca e expectativas positivas. Na “tarefa
de predicao”, pede-se que o cliente prediga se o problema estard melhor ou igual no
dia seguinte e, a noite, deve avaliar e pensar uma explicacao para a predicao certa
ou errada.

A terapia familiar psicoeducacional tem no compartilhamento de informagdes
o0 elemento educacional, conforme Nichols e Schwartz (2007). Uma de suas
intervencdes-chave é diminuir as expectativas para reduzir a pressao que o paciente
esquizofrénico sofre no sentido de se comportar normalmente. Entdo, na “oficina de
dia inteiro”, Anderson e colaboradores ensinam sobre a doenca e sua etiologia

bioldgica, o tratamento farmacoldgico e psicossocial, medicagdes e prognéstico. Sao
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discutidas as necessidades do paciente e as dos familiares e séo introduzidas
habilidades de que a familia precisa para lidar com a situacdo. Sao apresentados
dados de pesquisas sobre a “emocao expressa”’ (EE). A familia aprende que nédo
deve pressionar 0 paciente para que se recupere rapidamente ou para que retome
seu funcionamento normal, devendo respeitar fronteiras e permitir que ele se isole
gquando necessario. O método psicoeducacional também se aplica a casais e
familias que desejam adquirir habilidades para lidar com os problemas de
relacionamento do cotidiano. O sistema de Relationship Enhancement desenvolvido
por Bernard Guerney Jr. (1977) € um dos “programas de enriquecimento conjugal’
gue oferece aos casais um treinamento, observando as habilidades basicas de
Ginsberg (2000): expressiva (ciéncia e responsabilidade por seus sentimentos); de
resposta empética (escutar e entender os sentimentos e motivos do outro); de
conversar (aprender a escutar e a transmitir o entendimento do significado do que foi
ouvido). A terapia familiar médica, por seu turno, aponta que uma doenca cronica
pode ter um impacto devastador e controlar a vida da familia, destruindo a saude, a
esperanca e a paz de espirito. Logo apds o diagnéstico, a familia deve ter uma
sessdo de rotina para explorar seus recursos referentes as demandas da doenca
gue interagem com o papel que o doente desempenha e com o estagio no ciclo de
vida da familia, com os recursos de lideranca e o seu grau de isolamento, com suas
crencas sobre doencas e sobre quem deveria ajudar advindas de sua etnicidade e
histéria com enfermidades. Adotando um paradigma novo chamado “atendimento de
saude familiar colaborativo”, os terapeutas familiares médicos trabalham junto com
especialistas em medicina, enfermagem, servi¢o social e administracao hospitalar.

O modelo de intervencdo de Bernart e Giommi (1995) visa a reestruturacéo
cognitiva das emogdes, sentimentos, vivéncias, bem como da relagdo corporal. Uma
vez finalizada a pesquisa anamnésica, busca-se superar o impasse de didlogos
repetitivos semelhantes a textos teatrais. O terapeuta diminui o uso da linguagem
verbal e passa a trabalhar com imagens, movimento, espaco, contato fisico, gestos,
entre outros, empregando técnicas como a colagem, em que as figuras recortadas
de revistas expressam a historia do casal ou sua opinido sobre a sexualidade ou o
amor, por exemplo, estendendo-se no tempo. Assim, reacdes de espanto ou
surpresa e a expresséo de emocgoes e desejos podem se manifestar na aplicagéo de
outras técnicas como 0s exercicios pasinianos de divisdo e ocupacao reciproca do

espaco, os desenhos feitos em conjunto, a simulacéo prescrita de brigas, a escultura
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familiar e de casal, o0 mapa familiar ou de casal. A fase seguinte tem por foco os
aspectos relacionais do sintoma, em que se exploram as suas vantagens e
desvantagens e as suas relacbes com o poder e com os equilibrios no nucleo do
casal e na familia extensa, examinando-se a contribuicdo de cada cénjuge na
sustentacdo do sintoma e a presenca de cossintomas, o que ndo é raro, pois
sintomas concomitantes se ligam a critérios de escolha do parceiro ou a soma de
obstaculos a sexualidade atuados em colusdo por ambos. Entdo, os sintomas
podem estar relacionados, por exemplo, a ejaculacdo precoce no homem e ao
desinteresse sexual da mulher, assim como ao vaginismo ou a pouca demanda
sexual pelo esposo. E preciso redefinir o contrato de casal, renegociar 0s espacos
individuais e de casal e as ligacGes entre sexualidade e sentimentos, avaliar a
capacidade de confiangca e de colaboracdo de ambos. O trabalho comportamental
prescritivo, com base em Kaplan (1976), pode ser iniciado e requer o enfrentamento
do medo da intimidade e do préprio corpo e do corpo do outro, de fobias e manias,
de objecbes e agressividade expressa ou nao, ja que essa fase prescritiva exige que
0 casal execute as prescricdes do terapeuta, que vai privilegiar, de modo flexivel e
reversivel, os aspectos sexologicos e relacionais, portanto, a dificuldade ou
resisténcia na execucdo de prescricdes pode ser relida em termos sexolégicos ou
relacionais, levando a uma fase relacional da terapia. Assim, informacdes familiares
significativas podem ser também associadas a disfuncdo sexual mediante
redefinigdes.

A investigacdo reconstrutiva da terapia narrativa, por seu turno, de acordo
com Nichols e Schwartz (2007), desloca os clientes da passividade e derrotismo
para um sentimento de certo poder sobre seus problemas, levando-os a buscar em
sua memoria o outro lado da histéria-problema, o lado de sua coragem e
persisténcia que abre o caminho para a esperanca. As intervencdes da terapia
narrativa sao feitas em forma de perguntas sem afirmativas ou interpretacdes. A
avaliacdo narrativa colhe a histéria da familia com suas experiéncias e problemas,
guando a memdria fala, entdo, contando uma “verdade narrativa”, que passa a ter
maior influéncia do que a “verdade historica”, uma vez que os fatos apresentados
pela familia sdo parcialmente histéricos e parcialmente constru¢des. Assim, as
perguntas de desconstrugao visam externalizar o problema; as perguntas para abrir
espaco buscam descobrir resultados excepcionais; as perguntas sobre preferéncia

tendem a assegurar que 0s resultados excepcionais representam experiéncias
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preferidas; as perguntas sobre o desenvolvimento da histéria desenvolvem uma
nova histéria a partir das sementes dos resultados excepcionais; as perguntas sobre
significado pretendem desafiar imagens negativas do self e enfatizar as agdes
positivas; as perguntas para estender a historia para o futuro apoiam mudancas e
reforcam desenvolvimentos positivos. Com base no construcionismo social, o
terapeuta busca influéncias destrutivas de valores e instituicbes culturais,
convidando os familiares a se unirem para lutar contra esses valores e praticas, em
vez de buscar interagdes disfuncionais dentro da familia.

Os terapeutas do modelo sistémico-vivencial, segundo Groisman, Lobo e
Cavour (2013), reunem as contribuicbes tedricas e metodoldgicas das diversas
escolas de terapia familiar, integrando suas técnicas e criando outras, a fim de
intervir, considerando que o relacionamento humano tem papel preponderante nesse
processo que nao inclui medicacdo, exames laboratoriais nem aparelhos, e que o
ser humano é insubstituivel neste mundo que se torna sempre mais tecnologico. O
modelo criado em 1992, integrado ao curso de especializacdo em terapia familiar
sistémica breve, visa a formas terapéuticas que propiciem tratamento com menor
custo e tempo, técnicas que lidem com a patologia mental e intervencdo breve que
abarque a familia e a equipe terapéutica. Dentre os instrumentos técnicos que 0s
terapeutas da Nucleo Pesquisas utilizam no atendimento as familias estdo o
genograma de McGoldrick e Gerson, a escultura de Dhul, Kantor e Duhl, as
prescricbes de Haley, os rituais de Palazzoli, Boscolo, Cecchin e Prata, além do
video, exercicios sistémico-vivenciais, técnicas dramaticas e corporais e 0s proprios
terapeutas, que se movimentam enquanto movimentam a familia. Nos cursos de
especializacdo e de pds-graduacdo, sdo utilizados os instrumentos: pergunte ao
genograma, em que o terapeuta-estudante ird formular uma pergunta objetiva e
atual com vistas ao presente e ao futuro a partir da construcdo do seu genograma,
dirigido pelo coordenador do curso, que deverd sugerir respostas a pergunta,
escultura familiar; exercicio sistémico-vivencial para avaliar o grau de fusdo que
existe na matriz familiar infantil e adolescente do terapeuta-estudante a partir da
montagem de cenas da sua infancia e, posteriormente, da sua adolescéncia;
filmagem em video; genograma da misséo, entre outros.

Groisman, Lobo e Cavour (2013) apresentam o esquema das sessdes com
duracdo de 2 horas: a pré-sessao dura 15 min e os terapeutas reanem-se atras do

espelho unidirecional para analisar as informacdes recebidas por telefone antes da
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12 sessdo e/ou aquelas da sessdo anterior, o foco escolhido e as estratégias
seguintes; o atendimento a familia dura 50 min; a nova reunido da equipe acontece
por 10 min para decidir sobre prescricbes, mensagem e a proOXxima sessao; a
devolucéo para a familia dura 5 min e comunica as decisdes da equipe, fechando a
sessdo; a pos-sessao dura 40 min e destina-se a avaliacdo da sessdo, ao
planejamento da seguinte e a autoavaliacdo. As nove sessfes se organizam de
modo flexivel em respeito a organizacdo da familia em atendimento: na primeira e
segunda sessfes, comparece a familia nuclear; na terceira sesséo, a familia de
origem materna; na quarta sessao, a familia de origem paterna; na quinta sessao, o
casal; na sexta sessdo, a familia nuclear; na sétima, oitava e nona sessdes
alternam-se o casal e a familia nuclear. As 6 primeiras sessdes sdo0 mensais e
chamadas de alto impacto, as 3 Ultimas sdo trimestrais e chamadas de baixo
impacto ou sessfes de follow-up. A duracédo do tratamento tem base em Pittman e
colaboradores, Palazzoli e associados, e o intervalo entre as sessdes fundamentam-
se em Palazzoli, Bowen e Andolfi. Um ano depois de encerradas as sessdes, um
follow-up prolongado inclui um contato telefénico ou nova entrevista.

A estrutura de sessfes das escolas estrutural, estratégica breve e grupo de

Mildo é apresentada por Calil (1987), conforme Figura 5:

Estrutural

Estratégica breve

Grupo de Milao
SessGes uma vez por més, pois

Tempo de SessGes semanais. Geralmente, Semanais, por um periodo de 10 p P

Intervalo das maior freqiiéncia no inicio, com  sessGes. ! algumas semanas sdo0 necessarias

sessdes intervalos maiores durante a fase para que as informagdes ofereci-
final da terapia. das pelos terapeutas possam re-

verberar no sistema.

Estrutura Evita pré-sessdes para que o te- Sessdes e intervencdo (prescri- Pré-sessdo, sessdo,. inter-sessdo

da sessdo rapeuta possa mais facilmente ¢d0): e pds-sessio. (diagnéstico sistémico) e pébs-
unir-se ao sistema. -sessao.

Colheita Através da dramatizagdo. O te- Através de focalizagio no pro- Através de questionamento cir-

de dados rapeuta cria cendrios nos quais blema e nas tentativas de resolu- cular. O terapeuta inicia as per-

cada membro da familia fala por
si, tornando evidente suas dife-
rengas.

¢do do mesmo.

guntas, solicitando aos membros
que discutam sobre a opinido de
cada um deles e sobre suas dife-

rengas.

Figura 5: Pratica das escolas estrutural, estratégica breve e grupo de Milao
Fonte: Calil (1987)

Torres (1995), seguindo a tendéncia dos modelos integrativos, propde um
modelo de intervencdo em terapia familiar que alia as contribuicdes mais relevantes
do campo organizadas em um quadro (Figura 6) a partir de dois eixos: a
acomodacéo (proximidade/distanciamento) e a comunicacgao (polo analégico/digital).

Dois dos quadrantes referem-se a técnicas de entrevista e 0s outros dois quadrantes
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aludem a prescri¢cdes, que se articulam segundo modelos tedricos ou patologias
especificas. Cada um deles se associa a outras psicoterapias, como a psicanalise e
sua abordagem histdrica, o comportamentalismo com a designacao de tarefas, o
construtivismo voltado para a construgédo da realidade e o psicodrama com suas

bases humanistas e experienciais.
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Figura 6: Modelo de intervencgédo a partir das contribuicées mais relevantes da terapia familiar
Fonte: Torres (1995)

A riqueza tedrica e técnico-metodoldgica do vasto campo da terapia familiar
sistémica ndo pode ser contemplada por esta pesquisa, mas as expressivas
contribuicbes expostas vao permitir estabelecer a interdisciplinaridade com a
fenomenologia heideggeriana — fenomenologia como ontologia, que fornece a luz
que permite ver apropriadamente o ente humano, fenomenologia no sentido da
hermenéutica da presenca, da qual depende o método de pesquisa e pela qual é
regido — a fim de apresentar uma proposta de terapia familiar para as ciberfamilias
que reune presengas heideggerianas no lar. “Designamos com o termo presenca
esse ente que cada um de nGs mesmos sSOomos e que, entre outras coisas, possui
em seu ser a possibilidade de questionar’ (HEIDEGGER, 2012b, p. 42-43, grifo do

autor).
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2.2 Ontologia heideggeriana: a hermenéutica da presenca

Uma postura fenomenologica aceita que nem tudo é como parece ser, seja
nas redes sociais, seja nas redes sociais digitais da cibercultura. Segundo
Heidegger (2012b), o ente pode mostrar-se a si mesmo de varias maneiras, pode,
inclusive, mostrar-se como aquilo que, em si mesmo, ele ndo €, em que o ente “se
faz ver assim como...”, modo de se mostrar que se chama aparecer, parecer e
aparéncia — uma modificacdo privativa de fenémeno. A fenomenologia
heideggeriana, entendida como a hermenéutica da presenca, implica deixar que o
ser homem se mostre, tal como se mostra, tal como €, antes, portanto, dos
invélucros e das fronteiras impostas pela cientificidade moderna que o dicotomiza
pela representacdo da metafisica e, assim, destitui-o de ser e representa-o como um
“sujeito encapsulado” apartado dos outros homens, das coisas e do mundo, enfim,
dos “objetos”, que tém que ser objetados para dentro dele, a fim de com eles poder
relacionar-se. O olhar fenomenologico ndo vé esse homem processado pela
metafisica, mas vai a fonte e parte de seu existir, para compreendé-lo habitando a
linguagem e resguardando a quadratura, enquanto traz mensagem e da noticia em
seus movimentos de compreender e interpretar, significando o que vem ao encontro
em um contexto referencial. Em sua movimentacao ekstatica, o ser homem estende-
se no tempo e no espacgo, orientando-se e distanciando (aproximando/afastando) na
sua relagdo com os outros, com as coisas e com o mundo. Compreendé-lo assim na
pos-modernidade implica superar a metafisica para conseguir vé-lo antes da
objetidade moderna que toma por verdadeiro somente aquilo que pode ser
comprovado a partir da mensuracédo de todas as coisas destituidas de ser, inclusive,
do homem.

Abrir méo de um crivo que imp8e de antem&o quem € o homem ou como ele
funciona vai requer uma desabituacdo dos habitos impessoais e representacionais e
um empenho para ouvir Heidegger ao explanar sobre a compreensao da existéncia.
Como existéncia diz respeito ao existir do homem, torna-se redundante falar em
existéncia humana. Heidegger (2009) considera que apenas o0 homem existe, sem
declarar com isso que a natureza material, as plantas, os animais, por ndo ek-
sistirem, sejam irreais, ndo-entes e mera aparéncia, mas apontando que a realidade
desses ambitos ndo-humanos € outra que a realidade da existéncia, que se

distingue pelo ek-sistir do homem. Dizer que o homem ek-siste € dizer que ele
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suporta, assume e conserva a abertura do ente e, sujeitando-se a ela, a forma. Essa
caracterizacdo nao se pretende uma definicdo, sendo apenas indicar a direcdo que
deve ter o olhar para se ver e esclarecer fenbmenos do ser homem.

Com base nos titulos A caminho da linguagem (2019), Ensaios e conferéncias
(2012a), Ontologia: (hermenéutica da faticidade) (2013), Seminarios de Zollikon
(2009) e Ser e tempo (2012b) da obra de Martin Heidegger, esta parte aborda a
compreensao da presenca heideggeriana, descreve o0 modo de ser e estar do
terapeuta heideggeriano, bem como o seu método e técnica(s). Importa destacar
que, devido a especificidade com que Heidegger escolhe meticulosamente cada
verbo, substantivo, adjetivo, pronome, preposi¢ao, enfim, cada palavra que usa, nao
se considera razoavel parafrasea-lo, substituindo esses termos. Assim sendo, seréo
aspados aqueles que o autor aspa. Cabe, ainda, pontuar que expressdes como
“‘decadéncia”, “falacdo”, “curiosidade”, “préprio” ou “impréprio”, “impessoal”’, “ndo
verdade”, “ndo ser”, entre outros, ndo tém uma conotacdo pejorativa nem se tratam
de juizo de valor, mas Heidegger as toma para dizer o que ele pretende em cada

caso.

2.2.1 O ser homem: a presenca heideggeriana

A presenca heideggeriana é o ser do ai, o ser do aberto; sua abertura é a
clareira, em que vige a duplicidade entre ser e ente a partir da unicidade. O ser
homem suporta a clareira de um ambito de abertura, suportando a possibilidade
enguanto possibilidade em sua transcendéncia, em seu movimento ekstatico; nesse
“fora de si’ em si para si mesmo originario”, o ser-no-mundo consiste de um sempre
ja perceptivo estar-relacionado com aquilo que se lhe fala a partir do aberto de seu
mundo, como aquele gque existe aberto. O homem €, assim, um modo da linguagem
em seus movimentos de compreender e interpretar ao falar o que ouve do dizer da
linguagem.

Segundo Heidegger (2019), o homem habita a linguagem: a linguagem € a
“casa do ser”. Essa formulacdo nao se trata de uma conceituacao nem se refere ao
ser dos entes representado metafisicamente; ela se refere a vigéncia do ser,
precisamente a duplicidade entre ser e ente, e apenas acena em dire¢cado a esséncia
da linguagem, que nada tem de linguistico. O homem, pela linguagem, mora na

reivindicacao do ser. “Ela [a linguagem] abriga o que é vigente a medida que o brilho
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do seu aparecer se mantém confiado ao mostrar apropriante do dizer. Casa do ser é
a linguagem porque, como saga do dizer, ela € o modo do acontecimento
apropriador” (HEIDEGGER, 2019, p. 215), no qual a linguagem consente ao homem
a sua esséncia. O acontecimento apropriador ele mesmo é o que se apropria, o que
torna proprio; é esse apropriar que pde em movimento a saga como 0 mostrante em
seu mostrar e que concede o livre da clareira. O homem, para Heidegger (2009), € o
guardido da clareira, do acontecimento apropriador. Ser o pastor da clareira é
pertencer ekstaticamente a clareira: ele préprio é essencialmente iluminado e, assim
iluminado, se distingue pertencendo, correspondendo, apropriado a clareira.

A linguagem fala. “Pois o homem somente € humano quando recebe a
reivindicacdo da linguagem, recomendando-se assim para a linguagem a fim de falar
a linguagem” (HEIDEGGER, 2019, p. 153). A esséncia do falar € um chamado que
evoca no sentido originario de deixar vir a intimidade de mundo e coisa: a linguagem
deixa vir o chamado, coisa-mundo e mundo-coisa, no entre da diferenca. A diferenca
aguieta deixando quietas as coisas no seu fazer-se coisa e deixando quieto o mundo
no seu fazer-se mundo. Esse chamar recolhedor é a consonancia do quieto. “A
quietude aquieta-se dando suporte ao modo de ser de mundo e coisa. Dar suporte a
mundo e coisa no modo da quietude é o acontecimento apropriador da di-ferenca. A
linguagem, a consonancia do quieto, da-se apropriando a di-fereng¢a” (HEIDEGGER,
2019, p. 24, grifos do autor). O homem fala a medida que corresponde a linguagem,
a medida que escuta e que pertence ao chamado da quietude, portanto, € a partir da
linguagem que o homem fala. Para se aprender a morar na fala da linguagem, é
preciso ser capaz de antecipar reservando, pois falar é escutar a linguagem que se
fala. O falar € uma escuta da linguagem que precede todas as demais escutas.

Conforme Heidegger (2019), o homem nao fala simplesmente a linguagem,
mas fala, a partir da linguagem, o que lhe é possivel porque jA sempre pertence a
linguagem. A linguagem nao é uma simples habilidade do homem. A linguagem € a
relacdo de todas as relacdes, enquanto saga do dizer que encaminha mundo. Saga
do dizer é o mostrar, que vigora em tudo que ao homem fala alguma coisa, em tudo
gue o aclama, conclama e reclama, em tudo o que o aguarda como o que néo foi
falado e também na fala que ele cumpre. O homem “é” a medida que habita. A
maneira como o homem é, o modo segundo o qual ele € homem sobre essa terra é
o habitar no sentido de um demorar-se sobre a terra, resguardando as coisas em

sua esséncia. “Habitar, ser trazido a paz de um abrigo, diz: permanecer pacificado
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na liberdade de um pertencimento, resguardar cada coisa em sua esséncia’
(HEIDEGGER, 2012a, p. 129).

“Sobre essa terra” ja diz, no entanto, “sob o céu”’. Ambos supdem

conjuntamente “permanecer diante dos deuses’ e isso “‘em
pertencendo a comunidade dos homens”. Os quatro: terra e céu, os
divinos e o0s mortais, pertencem um ao outro numa unidade
originaria. (HEIDEGGER, 2012a, p. 129, grifos do autor).

Heidegger (2012a) assinala que os mortais habitam a medida que salvam a
terra, que a deixam livre em seu vigor préprio, sem se assenhorear dela ou
submeter-se a ela, o que conduziria a exploracdo ilimitada. Os mortais habitam a
medida que acolhem o céu como céu: “Habitam quando permitem ao sol e a lua sua
peregrinacdo, as estrelas a sua via, as estagcdes dos anos as suas béncaos e seu
rigor, sem fazer da noite dia e nem do dia uma agitacdo agulada” (HEIDEGGER,
2012a, p. 130). Eles habitam, ainda, & medida que aguardam os deuses como
deuses: “Esperando, oferecendo-lhes o inesperado. Aguardam o aceno de sua
chegada sem deixar de reconhecer os sinais de suas errancias. Nao fazem de si
mesmo deuses e ndo cultuam idolos. No infortinio, aguardam a fortuna entéo
retraida” (HEIDEGGER, 2012a, p. 130). Por fim, os mortais habitam a medida que
conduzem seu proprio vigor, sendo capazes da morte como morte com vistas a uma
boa morte, portanto, sem ter por meta a morte como um nada vazio e sem ofuscar o
habitar por meio de um olhar rigido e obcecado pelo fim.

Um habitar acontece, entéo, para Heidegger (2012a), enquanto um resguardo
de quatro faces da quadratura, propriamente assim: salvando a terra, acolhendo o
céu, aguardando os deuses, sendo capazes da morte. Quando resguarda a
quadratura, o habitar guarda sua esséncia nas coisas, junto as quais 0s mortais se
demoram. A simplicidade a quatro € a demora junto as coisas, que somente abrigam
a quadratura quando deixadas como coisas em seu vigor. As coisas retnem
integrando a quadratura no modo de propiciar-lhes estancia e circunstancia; a partir
desta ultima, determinam-se os lugares e os caminhos pelos quais se arruma
espaco, pelos quais se da espaco a um espaco. “E assim que proximidade e
distanciamento podem se tornar simples distanciamentos entre homens e coisas,
intervalos de um espacgo-entre” (HEIDEGGER, 2012a, p. 135). Em habitando, os
homens tém sobre si espaco em razédo de sua demora junto as coisas e aos lugares

proximos e distantes; por isso, podem atravessar espacos.
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Quando comeco a atravessar a sala em direcdo a saida, ja estou la
na saida. Nao me seria possivel percorrer a sala se eu nao fosse de
tal modo que sou aquele que esta 4. Nunca estou somente aqui
como um corpo encapsulado, mas estou la, ou seja, tendo sobre mim
0 espaco. E somente assim que poSSO percorrer um espaco.
(HEIDEGGER, 2012a, p. 136-137).

Assim sendo, Heidegger (2012a) afirma que a relagdo entre homem e espaco
€ um habitar pensado de maneira essencial. O lugar acolhe a simplicidade de terra e
céu, dos divinos e dos mortais numa circunstancia, a medida que edifica a
quadratura em espacos: “O lugar deixa ser a quadratura e o lugar edifica a
quadratura. Dar espaco no sentido de deixar ser e dar espaco no sentido de edificar
se pertencem mutuamente” (HEIDEGGER, 2012a, p. 137, grifos do autor). O lugar €,
entdo, um abrigo da quadratura e uma moradia. Lugares assim ddo moradia a
demora dos homens, lugares assim sdo moradia. A insisténcia na capacidade de
deixar terra e céu, divinos e mortais ser nas coisas com simplicidade edificou uma
casa camponesa tipica na Floresta Negra: situou-a junto a fonte na encosta da
montanha, protegida contra os ventos e o sol a pino; o telhado de madeira
pontiagudo previa o peso da neve e das tormentas invernais; o oratério foi postado
atrds da mesa de jantar; os lugares sagrados dos recém-nascidos e dos mortos ali
estavam, bem como os diversos quartos que demarcavam as geracdes. O habitar foi
capaz de construir num ja ter-sido. Ambos os modos de construir — cultivar e edificar
construcdes — estao contidos no habitar. Ao habitar, pertence o construir; ao habitar,
pertence o pensar.

Entretanto, Heidegger (2012a) considera que ser possivel ao homem pensar
ndo garante que ele possa pensar. E preciso permitir que algo, segundo seu modo
préprio de ser, venha para junto dele. “Aprendemos a pensar a medida que voltamos
nossa atengao para o que cabe pensar cuidadosamente” (HEIDEGGER, 2012a, p.
112). O “pensavel” é aquilo que da a pensar a partir de si mesmo e deve mostrar-se
no fato de ainda néo se pensar. Esse mostrar-se é o caminho para aquilo que d& ao
homem o que pensar, entdo, o homem se volta para o “pensavel”’, pensando. “O que
somente se anuncia aparecendo no seu proprio recolher-se — a isso
correspondemos, a medida que para iSso acenamos e, assim, Nn0s mesmos Nnos
orientamos nisso que se mostra em deixando